Coémo dar clase a los que no quieren

Juan Vaello Orts. Ed. Santillana. Madrid, 2007-11-26
Capitulo de la motivacion

MOTIVACION

Qué hacer

e Conseguir que los alumnos quieran.

o Conseguir interesarles en la materia.

e Buscar estrategias metodologicas que mejoren los niveles de motivacion de la clase.
Entrenarles su capacidad de automotivacion.

Por qué
e Porque cada alumno motivado es un alumno menos que controlar.
e Porque solo hay aprendizaje si el alumno asi lo decide, es decir, si quiere.

Como
e Planificando la motivacion con el mismo grado de interés y sistematicidad que los
contenidos curriculares.
e Cambiando actitudes negativas y resistentes por disposiciones favorables.
e Abriendo expectativas.
e Optimizando la motivacion intrinseca.
e Auspiciando la motivacion de logro.
e Utilizando las calificaciones como herramientas de motivacion.
e Combinando motivacion y control, en diferentes proporciones segiin los alumnos.
e Captando y manteniendo eficazmente la atencion.
e Desarrollando en los alumnos su capacidad de automotivacion.

Hacer que quieran

Con frecuencia se oye decir que los alumnos no estdn motivados, que no se interesan
por nada, pero es evidente que si estdn motivados... hacia ocupaciones no escolares que
les resultan més gratificantes. Un alumno estd motivado hacia una tarea cuando esta se
encuentra dentro de sus prioridades en ese momento: motivar al alumnado hacia el
estudio es, pues, dirigir sus intereses de forma que priorice la tarea escolar sobre otras
actividades alternativas.

El alumno solo aprende si «quiere» aprender, pero esta disposicion favorable no suele
darse espontdneamente, sino que la mayoria de las veces tiene que ser inducida por el
profesor. «Hacer que quieran» se convierte asi en una de las principales funciones del
profesor de niveles obligatorios: el problema es como hacerlo. Es algo obvio, pero a
menudo se nos olvida cuando por ejemplo se suele identificar atencién a la diversidad
exclusivamente con atencién personalizada a «los que no pueden», sin tener en cuenta
que también existe la diversidad de intereses, los QNQ.



Motivacion y control

No se debe olvidar que las estrategias de motivaciéon han de complementarse con
estrategias de control que ayuden con presidn externa, menos en los estadios iniciales del
proceso, hasta que el alumno sea capaz de mantener autbnomamente una disposicion
favorable al estudio exclusivamente mediante la presion interna que proporciona la
automotivacion. Una ensefianza basada unicamente en un control rigido puede dar
resultados inmediatos, pero liga los éxitos a una dependencia externa, mientras que creer
que solo a partir de estrategias motivacionales sin ningun tipo de control se pueden
generar actitudes positivas hacia el estudio donde no las hay es una ingenuidad.

Vias motivacionales

Para conseguir «enganchar» a los alumnos al estudio se puede recurrir a varias vias
motivacionales:

e Induccién de una actitud favorable: predisponerlos.

e Induccién de expectativas: conseguir que esperen algo de la clase.

e Motivacion intrinseca o interés directo por la materia.

e Motivacién de logro o satisfaccion por las actividades realizadas con éxito.

e Motivacion extrinseca, derivada de la obtencion de recompensas.

EXPECTATIVAS

Qué hacer
e Inducir expectativas de éxito en los alumnos que no las tienen.
e Conseguir que todos los alumnos esperen algo de la clase.
e Abrir puertas y horizontes de esperanza.

Por qué
e Porque nadie hace nada si no espera nada de ello.
e Porque la esperanza es lo que mueve a la accion.

Coémo
e Planteando a cada alumno objetivos factibles.
e Manteniendo la necesaria coherencia entre objetivos y criterios de evaluacion.
e Venciendo resistencias e incredulidades iniciales en los alumnos mds reacios.
o Teniendo claras el profesor las expectativas sobre cada alumno, en funcion de sus
caracteristicas personales.

Expectativas y rendimiento

Las expectativas reflejan lo que espera el alumno de la actividad escolar y se pueden
definir como «la probabilidad, subjetivamente estimada por el individuo, de poder
alcanzar un objetivo concreto con una accién y en una situacion especificas» (Burdn,
1995). Permiten explicar por qué unos alumnos se deciden a realizar las tareas
escolares y otros no: solo los que esperan obtener algin tipo de satisfaccion, es decir,
tienen algo que ganar, se sumergen en la actividad escolar. La historia previa de éxitos y
fracasos en actividades similares, ademds de los mensajes del profesor, les sirven de
referencia para calcular subjetivamente las probabilidades de alcanzar éxitos y, en



funcion del resultado del célculo, intentarlo o abandonar. No se parte nunca de cero,
siempre hay expectativas, positivas o negativas: algunos asocian estudio con éxito
probable, mientras que otros lo ven como el camino hacia un casi seguro fracaso.

Abrir puertas: inducir expectativas donde no las hay

El profesor puede influir en las expectativas de los alumnos, para bien o para mal: les
puede abrir o cerrar puertas. La eficacia docente pasa por la capacidad de inducir en los
alumnos expectativas de éxito donde no las hay, haciendo que «crean que pueden» y
consiguiendo que vean que el esfuerzo requerido es razonable y no desmesurado, pues
de ello depende que decidan intentarlo o quedarse al margen.

Difundir claramente los objetivos: te pido esto porque lo puedes dar

No se pueden pedir milagros: lo que el profesor quiera conseguir del alumno debe estar
dentro de sus posibilidades, y el alumno debe saberlo. Los objetivos, por muy bien
definidos que estén en teoria, no son operativos si el alumno no es consciente de qué se le
pide y qué se espera de €l, y en consecuencia, qué se le va a valorar. Para ello, los
objetivos se deben difundir y explicar en los primeros dias, con claridad e insistencia, de
manera que los alumnos los entiendan y los hagan suyos.

El profesor que al iniciar el curso se centra en explicar lo dificil que serd aprobar y que,
si no tienen los conocimientos suficientes, ya de entrada se pueden ir despidiendo, ha
cerrado las puertas a un porcentaje de alumnos que probablemente le acarreardn
problemas de conducta en un futuro. En cambio, el profesor que en los primeros dias
resalta que todos los alumnos tienen posibilidades de superar la materia y que lo que se
les pide es factible, estd haciendo més probable el esfuerzo del alumno. Hay que cuidar
especialmente estos mensajes de principio de curso, ya que permiten la visualizacién de
éxitos o fracasos futuros y suponen un acicate o un impedimento para decidir la cantidad
de esfuerzo que el alumno estd dispuesto a liberar. Pero no basta decirlo: hay que
demostrarlo con hechos visibles, y cuanto antes, mejor.

Diversificar objetivos

Los objetivos deben incluir capacidades diversas: cognitivas, afectivas, de relacion
interpersonal... Si solo se tienen en cuenta objetivos estrictamente cognitivo-
académicos, solo un porcentaje de alumnos mantendrd abiertas sus expectativas de
éxito, quedando desahuciados todos los demds, que pasaran a engrosar el polo negativo
de la clase, causante de la mayoria de problemas. Habremos creado una clase clasista y
excluyente, y no nos podremos quejar si los excluidos dan problemas. Los objetivos
cognitivos deben estar complementados con otros objetivos formativos, de relacion
interpersonal, afectivos..., para que todos puedan mantener perspectivas de éxito.

Graduar los objetivos

Independientemente del tipo de objetivos que se persigan, conviene tener presente que
todos los alumnos no pueden conseguirlos en el mismo grado y, por lo tanto, se deben
graduar, es decir, contemplar varios niveles de consecucion segun las posibilidades de
cada uno.



Pedir lo que se va a valorar y valorar lo que se ha pedido

Esta frase refleja la necesaria coherencia que debe haber entre objetivos y criterios de
evaluacion, a menudo tan olvidada. Los criterios de evaluacion deben permitir valorar la
consecuciéon o no de los objetivos planteados. No se puede pedir esfuerzo, buen
comportamiento y hédbitos de trabajo, si luego solo se valora el nivel de conocimientos.
Si los criterios de evaluacién contemplan exclusivamente el nivel de conocimientos aca-
démicos, debemos ser conscientes de estar «desenganchando» de la clase a un buen
porcentaje de alumnos que van a percibir que se les pide algo que no pueden dar, con lo
cual solo quedaria el recurso de la disciplina para «mantenerles a raya» durante todo el
curso, lo que resulta complicado de llevar a cabo.

Incluir criterios de evaluacion «universales»

Armonizar la atencién a la diversidad con la aplicacién de criterios de evaluacidén
ecudnimes y no discriminativos conlleva no pocos problemas, pues siempre surge la
cuestion de si es justo o no aplicar criterios diferentes a alumnos en funcién de sus
peculiaridades. Es evidente que no se puede tratar igual a los que son diferentes, pero
esto, que en teoria es facil de admitir, en la practica provoca muchas reticencias en
algunos profesores, ademds de la dificultad al tener que explicar a alumnos y padres
estas diferencias de criterios.

Estas dificultades se pueden salvar adoptando criterios universales, es decir, que puedan
ser aplicados a todo tipo de alumnos, independientemente de su nivel de conocimientos,
capacidades o intereses, y que sirvan de contrapeso para que los alumnos con
deficiencias cognitivas (aptitudes, conocimientos) puedan compensarlas con logros de
indole socioemocional, alcanzables por todos sin excepcion. Algunos ejemplos de estos
criterios son:

e El esfuerzo habitual.

e Los hébitos de trabajo.

e La mejora continua.

e La contribucién a la convivencia.

Estos criterios se pueden requerir, y evaluar consecuentemente, a todos los alumnos, con
lo cual se estan consiguiendo varios objetivos:
1. Se transmite al alumno la percepcién de que se le estd pidiendo algo que puede
dar, que esta a su alcance.
2. Se trabajan una serie de competencias de vital importancia para conseguir éxitos
académicos y profesionales.
3. Se mejoran indirectamente los niveles académicos, pues un alumno que se
esfuerza adquiere habitos de trabajo y se comporta respetuosamente, acaba por
mejorar y elevar su nivel de conocimientos cognitivos.

Estos criterios pretenden ligar los éxitos de los alumnos a causas internas, controlables y
estables, y sirven como acicate para incentivar el trabajo de los alumnos, tanto de alto
como de bajo nivel. Un ejemplo de criterios de evaluacion en esta linea se expone en la
Tabla 22.



Tabla 22. Criterios de evaluacion adaptables a la diversidad.

CRITERIOS DE EVALUACION ESO

- Esfuerzo Habitos Progreso, Contribucién
Conocimientos . . . . .
habitual de trabajo mejora ala convivencia
6 puntos 1 punto 1 punto 1 punto 1 punto
(60% ) (10%) (10%) (10%) (10%)

Vencer resistencias e incredulidades iniciales

Los mensajes iniciales de induccién de expectativas suelen provocar en algunos
alumnos resistencias e incredulidades que hay que cambiar, especialmente en los
repetidores y en los alumnos con antecedentes de problemas de conducta. Con ellos
conviene dar muestras positivas en forma de calificaciones personalizadas o notas
informativas de felicitacion a los padres y, si no se ve actitud de intentarlo al menos en
los primeros dias, conviene pasar a entrevistas individualizadas del tutor para animarles
a persistir y superar obsticulos.

Fomentar la percepcion de autoeficacia: la confirmacion de las expectativas

Las expectativas iniciales se confirman o alteran en funcién de los resultados que los
alumnos van obteniendo: las experiencias de éxito aumentan las expectativas, mientras
que las de fracaso las empeoran, por lo que el profesor ha de ser especialmente sensible
para procurar que los alumnos QNQ decididos a intentarlo vayan experimentando
logros que afiancen sus buenos propoésitos, para lo cual habrd que procurar ayudas
directas del profesor o indirectas de otros alumnos.

Expectativas del profesor hacia sus alumnos: no pedir peras al olmo, pero si sombra

Ademas de las expectativas del alumno, también el profesor tiene expectativas respecto a
cada uno de sus alumnos. Se hace necesario un ajuste entre ambas expectativas, para lo
cual profesor y alumno tienen que romper creencias y supuestos preestablecidos.
Concretamente, el profesor ha de adaptar sus demandas a las caracteristicas intelectuales
y motivacionales del alumno, sabiendo qué puede pedir a cada uno y teniendo claro que
no puede pedir a todos lo mismo. Si tuviéramos un bancal de frutales con naranjos,
perales, manzanos y melocotoneros, no se nos ocurriria pedir a todos ellos los mismos
frutos ni darles el mismo tratamiento. Sin embargo, en las aulas no es raro caer en este
error de planteamiento. La atencién a la diversidad no significa hacer un disefio
complicadisimo de objetivos alumno a alumno, sino simplemente tener cierta
flexibilidad y sensibilidad a la hora de conjugar en una proporcién justa capacidades de
diversa indole, y no solo intelectuales, evitando objetivos rigidos, iguales para todos,
incomprensibles o excesivamente tedricos. Si un profesor no espera nada de un alumno,
le atenderd menos, esperard menos por sus respuestas, le preguntard menos, le alabara
menos y le criticard mads, estard a mayor distancia, tendrd relaciones menos amistosas,
menos sonrisas y contacto visual, le dard menos explicaciones y usard menos métodos
instructivos (Brophy, 1983), lo que acabara por repercutir en la actitud y el rendimiento
del alumno. El profesor, mediante el tono de voz, el comportamiento y los gestos,
transmite mensajes implicitos que reflejan su actitud ante los alumnos, aunque no lo



pretenda. Los alumnos lo captan y reaccionan con una mayor/menor atencion,
participacion, persistencia, esfuerzo...: profecia autocumplida.

MOTIVACION INTRINSECA
El alumno no es una botella que llenar, sino una ldmpara que encender (SAVATER)

Los intereses que la clase trae al alumno deben superar a los intereses que el alumno trae
a la clase

Qué hacer
e Hacer que los alumnos quieran.
o Conseguir que les atraiga la materia.

Por qué
e Porque todo lo que se invierta en motivacion se ahorra en control
e Porque el interés directo por la materia es una via de motivacion independiente
de la presencia del profesor y, por lo tanto, muy estable y transferible a otras
facetas.
Coémo
e Seleccionando contenidos adecuados.
e Presentdndolos adecuadamente.

Motivacion intrinseca

La motivacién intrinseca en el dambito escolar viene dada por el interés directo por la
materia: los alumnos motivados intrinsecamente disfrutan aprendiendo sin necesidad de
recompensas externas. Este interés por la materia, que es la via motivacional maés
duradera y transferible, aunque a veces se da espontidneamente en algunos alumnos y
materias, en la mayoria de ocasiones debe ser inducido por el profesor.

No obstante, conviene no perder de vista que el aprendizaje va ligado al esfuerzo y la

persistencia, y que no todo debe ser interesante y atractivo, sino que también los

contenidos mas aridos deben ser abordados, a veces a base exclusivamente de fuerza de

voluntad y perseverancia. Hay dos vias fundamentales para motivar intrinsecamente:

e Seleccion de contenidos lo suficientemente interesantes como para atraer la atencion
de los alumnos.

e Presentacion atractiva de los mismos.

Seleccion de contenidos: la supresion de contenidos prescindibles

El primer paso es estar convencido de que realmente hay que hacer la seleccion y de que
la meta no es «dar todo el temario». No se puede seguir literalmente el guién que marca
un libro de texto que, en todo caso, supone unos contenidos mdximos abarcables solo en
una hipotética situacion ideal que nunca se da: alumnos muy capaces, muy motivados,
ninguna ausencia ni del profesor ni de los alumnos durante el curso, ninguna incidencia
ni imponderable que ralentice la marcha del programa...

Hay que seleccionar contenidos, lo que implica recortar contenidos prescindibles con el



fin de disponer de tiempo para imponderables y para trabajar competencias no
cognitivas igualmente importantes, si no maés, para la formacién integral del alumno:
fuerza de voluntad, persistencia, asertividad o resiliencia, entre otras. Todo ello requiere
un tiempo que hay que prever, para no tener la sensacion de que se esta perdiendo la clase
cuando se dedican unos minutos a resolver un conflicto o a comentar formativamente
cualquier incidencia que haya surgido.

Para seleccionar contenidos que motiven intrinsecamente a los alumnos se debe

procurar:

e Incorporar contenidos proximos a la realidad cotidiana del alumno, previo
conocimiento de sus intereses y aptitudes: qué les gusta, qué se les da bien, a
través de conversaciones informales e intervenciones de los alumnos.

e Seleccionar contenidos iitiles desde la optica del alumno.

e Elaborar un banco de materiales a partir de fuentes diversas: reportajes de prensa,
documentales televisivos, archivos de Internet... que resulten de interés y
actualidad, clasificados por temas.

e Incorporar informacion nueva y sorprendente.

e Abordar algunos contenidos de forma interdisciplinar, para facilitar una vision
global de algunos temas.

e Adaptar los contenidos a diferentes niveles de dificultad.

Presentacion de los contenidos

Si importante es la seleccion de los contenidos, no lo es menos la forma de presentarlos.
Una presentacion 4gil y atractiva puede hacer més digerible un contenido drido, mientras
que una exposicion aburrida y mondtona acaba por convertir un tema interesante en
algo tedioso. Algunas ideas ttiles para presentar de forma mads atractiva los contenidos
son:

e Conectar los nuevos contenidos con lo que los alumnos ya saben.

e Presentar los contenidos en forma de interrogante o problema que se ha de resolver,
pidiendo informacién a los alumnos: «;Qué pasaria si...?».

e Hacer explicita la utilidad o la importancia del tema desde la 6ptica del alumno.

e Resaltar los puntos fundamentales mediante esquemas, sinopsis, guiones...

e Alternar las formas de presentacion: exposicion de profesor, exposicion de un
alumno, lectura de un texto, presentaciones audiovisuales, videos...

o Utilizar anécdotas ilustrativas relacionadas con el tema que se trata, relatadas por el
profesor o por los alumnos.

e Presentar algunos contenidos en forma narrativa, procurando  aludir
a situaciones y personas reales, proximas a la realidad del alumno.

e Usar abundantes ejemplos.

e Hacer las aclaraciones precisas a los conceptos confusos.

e Intercalar preguntas en las explicaciones, con el fin de recuperar la atencién cuando
ésta esté cayendo, ademds de su utilidad para comprobar el grado de comprension.
Se pueden también aprovechar las preguntas para completar informacién que haya
quedado incompleta, insistir en aspectos que no hayan quedado claros, ampliar o
reforzar otros, etc.

e Dar instrucciones claras sobre los procesos que se han de seguir.

e Presentar contenidos en espiral, empezando por presentarlos a un nivel basico para
ir retomédndolos con un nivel de profundidad cada vez mayor.



MOTIVACION DE LOGRO

El alumno no va a la escuela a recibir algo, sino a hacer algo. (SAVATER).

Qué hacer

o Escanear regularmente el indice de actividad de los alumnos y la variedad de
la misma.

e Propiciar experiencias de éxito en todos los alumnos.

e Fomentar la participacion de todos los alumnos sin excepcion.

e Favorecer la percepcion de autoeficacia en todos los alumnos.

Por qué

C

e Porque una clase pasiva genera aburrimiento y disrupcion.
e Porque solo si se ven logros se persiste en una actividad.
e Porque se aprende mds de lo que se hace que de lo que se ve y lo que se oye.

omo

Planteando actividades variadas.

Planteando actividades muy participativas.

Distribuyendo adecuadamente el tiempo del alumno en tareas.
Utilizando las calificaciones como incentivos.

Motivacion de logro

La motivacion de logro es el deseo de tener éxito y alcanzar una buena actuacién en
situaciones que suponen un reto, aumentando asi la estimacién sobre la propia valia.
Segtin Covington (1984), la percepcion de la propia capacidad es fundamental para
alcanzar el éxito en las tareas propuestas: la percepcidon positiva coloca al sujeto en
mejor disposicion para afrontar las tareas, superar obsticulos y corregir errores,
mientras que, por el contrario, los fracasos reiterados provocan sensaciones de
incompetencia e indefensién que conducen a la evitacion de las tareas.

Factores influyentes en la motivacion de logro

La motivacion de logro depende de una serie de factores que han de tenerse en cuenta:

Nivel de aspiracion. Es lo que cada uno cree que le es posible alcanzar en las tareas
que emprende, en funcidn, entre otras causas, de sus éxitos o fracasos anteriores.
Los alumnos con mayor motivacién de logro suelen tener niveles de aspiracion altos
pero realistas, es decir, ajustados a sus posibilidades reales, mientras que los alumnos
con baja motivacién de logro presentan aspiraciones desmesuradas o irrelevantes.
Nivel de esfuerzo. Cada alumno tiene una determinada capacidad de liberar esfuerzo
en una tarea determinada, que depende de:

o Expectativas de tener éxito en la tarea.

o Expectativas de obtener algin tipo de recompensas externas: buenas

calificaciones, reconocimiento, mensajes positivos, premios.

o Valor subjetivo de las recompensas.
Experiencias pasadas. El historial de éxitos y fracasos se refleja en cada alumno en su
autoconcepto académico, es decir, en la imagen de si mismo como estudiante, que le



sirve de punto de referencia para decidir si puede abordar o no las tareas con
garantias/probabilidades de éxito, con un esfuerzo accesible.

o Estrategias de aprendizaje. La rentabilidad del esfuerzo liberado aumenta cuando el
alumno posee recursos-técnicas eficaces de aprendizaje que optimicen su
rendimiento.

e Valor y utilidad de las tareas. El alumno solo acometerd tareas y mantendrd su
persistencia en las mismas cuando tengan un valor instrumental, es decir, le sean
utiles para el futuro o le sirvan para experimentar sensaciones de autoeficacia.

Propiciar experiencias de éxito: un pez al dia, por lo menos

Si un pescador fuera tres dias seguidos de pesca y volviera sin un solo pez, el cuarto dia
probablemente no volveria a pescar, irfa sin la cafa o con ella, pero pensando en
entretenerse en actividades alternativas sin atender para nada a la actividad de la pesca.
Nadie persiste en una tarea si no experimenta alguna sensacion de éxito y, sin embargo,
muchos alumnos son pescadores que regresan a casa dia tras dia sin haber pescado nada.
Si no pescan nada académico, es natural y 16gico que busquen otros «peces» que les
proporciona el contexto: diversiones con los compaieros, protagonismo haciendo chistes
o molestando a los demads, relaciones sociales o afectivas gratificantes, aficiones
compartidas por otros iguales con las mismas perspectivas... Una fuerte competencia
para los peces que el profesor puede ofrecerle. Es, por lo tanto, necesario que el profe-
sor esté atento a conseguir que todos y cada uno de sus alumnos acabe su clase con un
pez, por lo menos. Esta sensacion de autoeficacia es especialmente importante en los
primeros intentos, por lo que conviene tener en cuenta las siguientes observaciones:

e Emitir mensajes que transmitan al alumno sensacidon de competencia: «lo estas
intentando, que es lo més dificil», «muy bien, sigue asi», «esto cada vez va mejor».

e Abundar en actividades autorreforzantes que busquen, mds que la motivacién para
una actividad concreta, una satisfaccion mads estable y transferible a otras
actividades.

e Plantear tareas con niveles de dificultad diferente, adaptadas a las distintas capacidades
existentes en la clase. Si las tareas propuestas son demasiado féciles, provocardn
aburrimiento, y si son demasiado dificiles, el alumno las eludird adoptando posturas
evasivas para evitar el mas que posible fracaso.

e Cerrar todas las tareas iniciadas, procurando que los alumnos con un ritmo mas
lento de trabajo o con dificultades de aprendizaje puedan completar las tareas
iniciadas con tiempo suficiente y, si es preciso, con ayudas por parte del profesor o
de otros compaifieros. Una tarea terminada con éxito, con o sin ayuda, motiva para
realizar otra; una tarea inacabada es un freno ante futuras tareas.

e Dar retroalimentacion frecuente durante las tareas, corrigiendo errores, proporcionando
ayudas y prestando atencion a los procesos en curso.

e Fortalecer el autoconcepto académico. Para ayudar a superar las tensiones que implica
la continua exposicion a situaciones de éxito y fracaso, el profesor puede ayudar a
los alumnos a:

o Relativizar tanto el éxito como el fracaso: ni inflarse ni hundirse mas de lo
necesario.

o Entender la valia personal como algo que no depende tanto del éxito en cada
tarea como de factores internos, estables y controlables, como el esfuerzo, la
persistencia y la capacidad de superacion.

o Considerar la ausencia de resultados positivos mds como un obsticulo por



superar y un error por corregir que como un fracaso irremediable,
procurando concentrar la atencidon en qué se puede hacer en el futuro para
superar las dificultades.

o Aprender de los errores y usarlos como ocasién para entrenar el afin de
superacion.
Plantearse objetivos realistas, ajustados a las propias posibilidades.
No tener reparos en pedir ayudas cuando se considera que el esfuerzo no
rinde los frutos esperados.

o Potenciar sentimientos de aceptacidon personal, resaltando las capacidades y
valores propios.

Reconocimiento e incentivacion del esfuerzo habitual

Algo que se puede y debe pedir a todos los alumnos sin excepcion es esfuerzo. Pero si
se les pide, se les debe valorar. Aunque esta afirmacion es aceptada tedricamente por casi
todos los profesores, no es aplicada en la practica en la misma medida: cuando un
alumno problemadtico hace algunos intentos por realizar las tareas escolares, no suele
recibir el mensaje claro de lo importante que es el esfuerzo... habitual. Para que el es-
fuerzo habitual sea visto por el alumno como algo que le resulta rentable como fuente de
satisfaccidon-autorrealizacion, debe cumplir ciertas condiciones:

e Debe aparecer de forma destacada en los criterios de evaluacion.

e Los criterios de evaluacion deben comunicarse a los alumnos y los padres a
principios de curso.

e Deben estar formulados en términos claros y comprensibles para todos los alumnos y
padres, independientemente de su nivel de formacion.

e Se deben dar al alumno sefiales inequivocas de que realmente el esfuerzo habitual
«cuenta mucho» y no es algo que aparece tedricamente en los criterios de
evaluacion, pero que en la prictica el examen y los conocimientos académicos van a
seguir decidiendo en exclusiva las calificaciones.

e Se deben contemplar también como criterios de evaluacion los hdbitos de trabajo y
la actitud del alumno ante la materia, que van ligados al esfuerzo.

e El reconocimiento al esfuerzo se puede mostrar fundamentalmente mediante:

o Reconocimiento verbal directo: comunicacion al alumno de sus progresos,
de que somos conscientes de su esfuerzo y de que lo tenemos en cuenta.

o Reconocimiento mediante calificaciones: la evaluacion continua basada en
la observacion diaria permite darle al alumno retroalimentacion e incentivos
en forma de buenas notas: «ya estds empezando a aprobar».

o Reconocimiento mediante mensajes a los padres: las comunicaciones a los
padres de los esfuerzos y progresos de sus hijos sirven para que reciban
estos un doble reconocimiento: el del profesor y el de los padres.

Fomentar la participacion

El alumno es el que aprende, y no hay aprendizaje sin actividad. Pero no se trata de
actividad sin mads, sino que debe cumplir una serie de condiciones para que sea
efectiva:
e Tener tiempo. El profesor no debe tener prisa y debe romper el guién cuando sea
preciso, sin cortar preguntas e intervenciones espontdneas de los alumnos.
e Respetar todas las intervenciones, resaltando los aspectos positivos de las mismas,
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aunque sean incompletas, evitando burlas.

Aprovechar las intervenciones para reforzar defectos de comprension, ampliar
contenidos, aportar ideas nuevas...

Promover debates periddicamente.

Evitar monopolios en las intervenciones, ensefiar a respetar los turnos de palabra,
ensefar a escuchar.

Promover las intervenciones de los alumnos mds reticentes.

Fomentar rutinas de peticion de ayuda, peticién de palabra y participacion.
Escuchar activamente, mirar, asentir, pedir aclaraciones..., ante cualquier
intervencion.

Distribuir responsabilidades: mantenimiento de las instalaciones y mobiliario,
limpieza, partes de asistencia, transporte y distribucion de material...

Reconocer el trabajo, el esfuerzo y especialmente la actitud.

Intercalar preguntas de oxigenacion en las explicaciones del profesor, pues son
un mecanismo muy potente para mantener la actividad en el aula, ademds de
mejorar la atencion, la comprension, la expresion oral o las habilidades sociales.

Procurar que la actividad sea variada

No basta con que haya actividad: ha de ser variada e interesante, pues la monotonia
lleva indefectiblemente al aburrimiento, y €ste a la distraccion y la disrupcién. Algunas
sugerencias para conseguir dicha variedad en la actividad son:

Proponer actividades y no pasividades. El nivel de actividad nos lo marca el
grado de concentracién en la tarea: se puede estar activo mentalmente
contemplando una pelicula interesante, y pasivo realizando una tarea
manipulativa tediosa y aburrida.

Limitar el tiempo de explicacion, que no deberia sobrepasar los veinte minutos
en niveles educativos obligatorios tempranos, a no ser que se vayan intercalando
preguntas de oxigenacién de la atencion.

Combinar diferentes modalidades de trabajo:

Individual.

Por parejas.

Exposicion del profesor.

Trabajo en pequefio grupo.

Trabajo en gran grupo.

Exposiciones de alumnos.

Mixta. Algunos alumnos trabajan individualmente, mientras se forman
algunas parejas de trabajo con un alumno-ayudante y un alumno-ayudado,
con el fin de reducir brechas cognitivas que hagan imposible seguir el ritmo
a determinados alumnos mds lentos o con dificultades.

Ensenar procedimientos instrumentales y practicarlos hasta el sobre aprendizaje
y la mecanizacion. Un modo util puede ser: empezar por la exposicion: lo hago
yo, seguida de la prdctica guiada: lo hacemos juntos, para acabar con la
prdctica independiente: lo haces tu.

Distribuir el tiempo de los alumnos en tareas diferentes.

Detectar indicios de fatiga y/o aburrimiento y aprovechar para cambiar de
actividad o conceder unos minutos de relajamiento, mesetas.

O O O O O O
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Aprovechar las calificaciones como incentivos: motivacion extrinseca

Las calificaciones son una de las principales fuentes de recompensa, también de castigo,
a disposicion del profesorado, pero suelen utilizarse poco, tres veces al afio, y no se
suelen explotar como incentivos del esfuerzo. Su eficacia como reforzadores puede
incrementarse adoptando medidas como las siguientes:

Llevar a cabo una evaluacion continua real, de caracter formativo, lo cual

implica:

o Observacion y valoracion diaria del trabajo de cada alumno, con mensajes
frecuentes de retroalimentacién durante los procesos, pero sin caer en sistemas
de evaluacién burocraticos y complicados.

o Correccion sistemdtica de errores.

o Ayudas durante los procesos, directas del profesor o de otros compafieros.

Aplicar criterios de evaluacion diversificados, que incluyan variables alcanzables

por todos los alumnos sin excepcion: esfuerzo habitual, hébitos de trabajo,

participacion, actitud favorable, contribucién a la convivencia, progreso.

Entrega de los boletines de calificacion conjuntamente a padres y

alumnos. La entrega del boletin de calificaciones conjuntamente al alumno y a sus

padres puede ser aprovechada para intercambiar informacion sobre los factores que
puedan estar perjudicando la trayectoria académica del alumno, tales como:

o Variables que inciden negativamente: actitud, influencias de su grupo social,
compaiiias, habitos de trabajo, deficiencias en conocimientos previos, etc.
Propuesta de soluciones que atajen las variables descritas.

Adopciéon de compromisos por parte del alumno referentes a rendimiento y
conducta, con seguimiento de los mismos por parte del tutor y la familia,
determinando plazos.

Aumentar el niimero de evaluaciones a algunos alumnos/grupos. El efecto
reforzador de las calificaciones es a menudo poco eficiente por el excesivo tiempo
que el alumno tiene que esperar para ver los resultados de su esfuerzo reflejados en
un boletin. Tres evaluaciones son pocas, pero su aumento acarrearia un aumento no
deseable de la burocracia. Para hacer posible el aumento de las mismas sin
demasiado incremento de tareas administrativas, se puede aplicar el aumento de
evaluaciones solo a algunos grupos especialmente problemdticos por su bajo
rendimiento/mal comportamiento, o incluso solamente a algunos alumnos
puntuales de cada grupo con los que se considere conveniente un intercambio de
informacién con los padres mds frecuente. Para ello se pueden utilizar boletines
personalizados.

Informe personalizado. Es un boletin informativo que sirve para hacer un

seguimiento a corto plazo del alumno, contemplando una serie de variables

académicas y/o conductuales que el mismo alumno puede controlar, y que se hace
llegar a los padres con una periodicidad quincenal hasta que se consolide una
mejora significativa, volviendo entonces a una evaluacién en las mismas
condiciones y la misma regularidad temporal que el resto de la clase. La medida ha
de ser aceptada voluntariamente por el alumno, para lo cual hay que explicarle bien
que es una medida de ayuda y no una discriminacién negativa respecto a sus

compafieros. Ademds, los padres se deben comprometer a acudir al centro a

recoger el boletin personalmente en los plazos pactados. El boletin puede contener

variables positivas, que indican las conductas que el alumno debe mejorar, o

negativas, que indican las conductas que debe extinguir.
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Promover la automotivacion de los alumnos

La automotivacion es la capacidad de iniciar y mantener de forma auténoma conductas

dirigidas al logro de un objetivo. Como es evidente que un profesor no puede estar

continuamente «tirando del carro» y pendiente de buscar estrategias motivadoras, hay

que auspiciar en los alumnos la capacidad de motivarse a si mismos, sin rendirse al

desdnimo o la ansiedad y sacando fuerzas de flaqueza frente a los obstaculos. Esta capa-

cidad de hacer planes y cumplirlos estd en la base del éxito en los estudios, también en

otras actividades: aprobar un curso es un plan a largo plazo, a varios meses, que

resultard una tarea ingente para alumnos con carencias en las siguientes competencias:

e Automotivacion. Capacidad de proponerse autbnomamente metas.

e FEsfuerzo. Capacidad de liberar energia, especialmente en actividades que no
apetecen, pero que se deben hacer.

e Perseverancia. Capacidad de mantener el esfuerzo en el tiempo, resistiendo
flaquezas y desanimos.

e Resiliencia. Capacidad de superar adversidades, saliendo fortalecido de las mismas.

Para fomentar la capacidad de automotivacién de los alumnos, el profesor debe
centrarse en ayudar al alumno a:

e Adoptar una actitud favorable/querer intentarlo.
e Tener confianza en sus posibilidades.

e Hacer un sobreesfuerzo inicial.

e Buscar objetivos a corto plazo.

e Hacer del estudio un hébito.

e Combatir distractores.

e Emplear técnicas activas de aprendizaje.

e Autogratificarse al conseguir metas.

e Desarrollar la curiosidad.

e Tener siempre un plan en activo.

Sobreesfuerzo inicial

Cuando un vehiculo estd atascado en el barro, cuesta mucho moverlo. Se necesita un
sobreesfuerzo enérgico y decidido por parte de varias personas para conseguirlo. Un
alumno no habituado a estudiar es como un vehiculo atascado, que necesita un
sobreesfuerzo para empezar a progresar. Para que ese sobreesfuerzo inicial dé resultado
se necesita un apoyo continuado por parte del profesor y la familia, hasta que se
compruebe que el vehiculo ya empieza a circular por su propia inercia, momento de ir
retirando los apoyos. Es importante que el profesor-impulsor se asegure previamente de
que el alumno-conductor estd dispuesto a colaborar y a responder al esfuerzo que los
demds le dispensan, pues es el punto de apoyo imprescindible sobre el que descansa
todo el proceso.

Fomentar en el alumno un estilo atribucional interno, controlable y estable
Weiner (1988), en su teoria de la atribucidn, afirma que las explicaciones que los sujetos

dan a sus éxitos y fracasos influye notablemente en sus planes y logros futuros. Se
refiere al estilo atribucional, que es la forma personal que cada alumno tiene de
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explicarse sus éxitos y fracasos, y ejerce mayor influencia sobre el rendimiento que los
mismos éxitos o fracasos. Los sujetos suelen explicar sus logros/fracasos recurriendo a:

Causas internas versus externas. La atribucidn interna se da cuando el sujeto se
considera responsable de las consecuencias positivas/ negativas de su conducta,
mientras que la externa se da cuando el sujeto traslada la responsabilidad a las
circunstancias que le rodean, de las cuales se desvincula. La aptitud y el esfuerzo son
ejemplos de causas internas, mientras que la suerte o la dificultad de la tarea lo son
de causas externas.

Causas estables versus inestables. La atribucion estable se da cuando se buscan
causas que se mantienen en el tiempo, y la inestable cuando se buscan causas
que varian facilmente con las circunstancias contextuales. Hay causas mds estables
que otras: la aptitud es estable; los estados de 4nimo, inestables.

Causas controlables versus incontrolables. Se atribuyen los éxitos-fracasos a
causas controlables cuando uno tiene capacidad de manipularlas, e incontrolables,
si no tiene capacidad de influir sobre ellas. La suerte es un ejemplo de factor no
controlable, mientras

Para influir en el estilo atribucional del alumno, conviene tener presente lo siguiente:

Los profesores suelen contribuir a modelar un determinado estilo atribucional en sus
alumnos, para bien o para mal. Lo ideal es que se ayude a construir un estilo
atribucional interno-controlable-estable (estilo ICE).

Autoestima y atribucion. Los sujetos con baja autoestima atribuyen sus €xitos a
factores externos-incontrolables, y los fracasos a factores internos-incontrolables-
inestables. Los sujetos con alta autoestima atribuyen su éxito a factores internos-
estables, y los fracasos, a factores internos-controlables.

Se debe realizar un entrenamiento atribucional para conseguir que el alumno
modifique estilos atribucionales perjudiciales.

El alumno con atribucién interna tiene mejor autoconcepto, mayor autoestima,
mejor rendimiento, aspiraciones mas elevadas, es mdas persistente. En resumen:
rinde maés.

La causa mas frecuente de fracaso escolar es la falta de esfuerza, y la segunda, la
falta de estrategias eficaces de aprendizaje, que son dos causas internas,
estables y controlables.

Un fracaso-suspenso atribuido a falta de inteligencia se percibe como mas
humillante y, por lo tanto, més pernicioso para la propia estima, que si se atribuye a
falta de esfuerzo. Por ello se convierte en una necesidad para algunos alumnos
disruptivos dejar patente la falta de esfuerzo para evitar que los otros piensen que el
fracaso se debe a una falta de capacidad.

El sujeto se siente menos indefenso cuando atribuye el problema a causas inestables:
actitud, presiéon ambiental o mal comportamiento, por lo cual buscard este tipo de
causas que le mantienen intacta la autoestima.

Tabla mensual de estudio

Un ejemplo de ejercicio de automotivacion que el profesor puede proponer a sus
alumnos es la tabla mensual de estudio (Tabla 24), que consta de una planificacién
sencilla de las sesiones mensuales de estudio.
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Tabla 24. Tabla mensual de estudio

HACER DEL ESTUDIO UN HABITO

e A continuacion te presentamos un cuadro-horario mensual, con los dias y las horas, para que anotes
con cierta antelacion cada dfa la hora de comienzo y final de tus sesiones de estudio.

e  Procura empezar todos los dias a la misma hora. Te costard cada vez menos sentarte a estudiar.

e Colorea en roja las horas que piensas dedicar al estudio. Colorea en negro las horas que realmente
has dedicado al estudio. El objetivo es que todas las horas que coloreas en rojo acaben repasadas en
negro, pues ello querrd decir que tienes fuerza de voluntad para cumplir los planes que te propones.

¢ Conviene que la mayoria de las sesiones sean semejantes y suficientes en duracion, y que no haya
ningun dia sin estudio.
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e Revisa al final de cada semana la constancia de tus sesiones y el grado de cumplimiento de las
horas programadas.
e  Sino coincide lo programado con lo cumplido, pasa a detectar tus distractores para combatirlos.

ANALISIS DE DISTRACTORES

e Localiza en el cuadro anterior las casillas-horas coloreadas en rojo, pero que han quedado sin
repasar en negro: horas previstas para estudio, pero no realizadas.

* Anota debajo qué actividad distractora te ha apartado del estudio y busca estrategias para evitar que
te vuelva a distraer en el futuro. Puedes recurrir a: anular, reducir o aplazar la actividad
distractora.

Distractor Estrategia para combatirlo
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