86 Las emociones en la educacion

solo. Suelen admitir cierta flexibilidad en la forma de cumplirlas. Por
m_m:,__v_o_ el orden de las cosas en una casa o el orden en el sistema de
relaciones de una clase, admiten aplicaciones muy diferentes.

1. Pues bien, la primera caracteristica de [a disciplina inductiva es
que en ella se intenta que quienes tienen que cumplir la norma descu-
bran su sentido y participen en la formulacién concreta de ésta. Los
menores pueden descubrir la necesidad de que haya cierto orden, por
QmBu_o. 0 ciertas normas sobre la colaboracion en la familia y el traba-
Jo escolar, etc. Los nifos y nifas pueden comprender que el caos, la fal-
ta ,n_m respeto y cortesia, las agresiones, etc., son disfuncionales y
lesionan finalmente los intereses de todos.

: _um.a.qmm y educadores convocan a hijos y alumnos a analizar las ven-
tajas e inconvenientes de unas normas u otras. Al hacerlo, ya estan edu-
cando (escuchando y razonando sobre el camino mas adecuado:
macnmn_o:uoo:acni. consiguiendo que participen, que aporten puntos
de vista que a la autoridad se le pueden escapar, que participen de la
elaboracion de la “norma en origen” para que sea racional (basada en
razones) y se evite el autoritarismo caprichoso; también debe evitarse el
caos y la desorientacion de un funcionamiento sin normas.

De hecho, tanto los hijos como los alumnos se quejan de dos exire-
mos: por un lado, si en la familia y en la escuela no hay normas, cada uno
hace lo que quiere y llega el caos; por otro, si en la familia y en la escuela
todo se ordena y decide de forma autoritaria rigida, sin tenerles en cuenta.

Incluso aunqgue sea dificil llegar a acuerdos, no se debe renunciar a
la participacion, a escuchar y tener en cuenta los puntos de vista de
quien tiene que obedecer. Con ello se cubre un e objetivo: conse-
guir que la norma sea interpretada también cc alavez que
controla el autoritarismo y la arbitrariedad
por parte de quien debe obedecer y col
aspectos basicos de la disciplina inducti

Finalmente las normas tienen que
lugar de en la mera tradicién o el ca

2. Las normas se explican un
plimiento. La instruccion educativa ¢
las razones de lo que hay que he
si fuera el caso, ensefiar cOmMO S
padres o educadores de expertos,

Las razones pueden ser
las, a ser posible, en este ordk
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que lo inteligente, lo mas interesante para él, es cumplir la norma.
“Es a ti a quien mas conviene estudiar”, etc.

- Las desventajas que pueden tener para el hijo o alumno el no
cumplir las normas. Las consecuencias negativas presentes o
futuras. Hacerle ver que es un error para él mismo.

- Las ventajas y desventajas que el cumplimiento de la norma tiene

para los demas. Insistiendo en que “todos salimos ganando”.
Entre las desventajas, también conviene senalar las consecuen-
cias negativas para los demas y la necesidad de evitarlas, ponién-
dose en el punto de vista de los otros.
Es aqui donde el entrenamiento empatico (ponerse en el punto de
vista del otro y compartir su sentimientos —alegria o malestar—)
tiene sentido. De forma que la evocacién cognitiva (sus razones,
su punto de vista) y emocional del otro (compartir su alegria y evi-
tar su dolor) tiene sentido.

3. Las normas pueden ser discutidas por parte de quien tiene que
obedecerlas. Puede discutir la norma o su forma de aplicacion. Padres
y educadores deben no sélo aceptar, sino pedir a los hijos y alumnos
que discutan las normas y su aplicacion, especialmente cuando les
parezca que no son correctas o se estan aplicando mal. Esta discusion
controla y puede evitar el autoritarismo y la arbitrariedad de la autoridad,
reclamando coherencia, y permite a unos y otros volver sobre el sentido
de la norma y sobre la forma mas eficaz de aplicarla en cada caso. Ayu-
da a quien tiene que obedecerla a razonar sobre ella, lo que aumenta la
induccion de la norma, si es verdaderamente razonable.

4. La discusion de la norma no es un brindis al sol, un mero arte
negociador, sino que se esta dispuesto a cambiar la norma o su forma
de aplicacion en una situacion concreta. Si esto llegara suceder, refuer-
za la induccién (al reconocer nuevas razones sobre ella o su aplicacion),
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clienta, si saben dar razones convincentes) y hacen el sistema de disci-
plina mas flexible y adaptable a los cambios (de edad, de situacion,
etc.). Con ello, no se pierde coherericia, ni estabilidad, sino que se gana
consistencia en el valor de las normas.

La autoridad dispuesta a cambiar es mejor autoridad, es mas edu-
cativa, mas humana y mas racional. Es el reconocimiento de que las

normas son convencionales y, por tanto, en esencia, discutibles.

5. Una vez realizado este proceso, hay dos posibles situaciones,
como en las rabietas infantiles. O desaparece el conflicto porque la auto-
ridad y quien tiene que obedecer estan de acuerdo o, como no dejara de
suceder en numerosas ocasiones, llega el momento en que no se pue-
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