92 Las emociones en la educacion

entre ellos, con los alumnos y con los padres, los cuales, a su vez, tien-
den a reaccionar de maneta inadecuada multiplicando los conflictos.

Por eso, cuando hablamos de una escuela del bienestar, donde las
personas, sea cual sea su rol, se encuentran seguras, protegidas, acep-
tadas, valoradas, efc., es fundamental, en este caso, el bienestar perso-
nal de los profesores, su bienestar profesional y el bienestar de éstos en
la institucion.

Es evidente que los profesores no son'los Ginicos responsables de la
calidad docente (el bienestar de los alumnos debe ser uno de los indi-
cadores de esta calidad), pero no es menos cierto que los profesores
son seguramente el factor humano mas decisivo, que incluso debe estar
motivado y preparado para trabajar en contextos familiares dificiles, y
con alumnos que no estén bien socializados. Es decir, los profesores
son los que tienen un “rol profesional” en la escuela, aun en condiciones
dificiles. Claro esta que en estos y otros casos la administracion publica
deberia apoyarle: : asi como con refuerzos pro-
fesionales, po los que tien
adelante a los
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