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ENTREVISTA

Linda Hargreaves
«Hay que dar tiempo
a las criaturas para pensar»

Miquel Angel Alabart

Cada vez es mas evidente la necesidad de potenciar las interacciones dentro del aula, pero para que surtan
los efectos deseados no basta con hacer «trabajo en grupo». Hay una serie de criterios que optimizan las
interacciones y las hacen mas efectivas en cuanto al aprendizaje. Entrevistamos a la profesora Hargreaves
en Valencia, aprovechando su participacion en el Congreso Cientifico Internacional sobre Aprendizaje e
Interacciones en el Aula, organizado por el CREA de la Universidad de Barcelona y la Generalitat Valenciana.

3 PALABRAS CLAVE: grupos interactivos, interaccion, metodologia, grupo.

¢Qué es la «ensefanza interactiva» y
qué diferencia existe con respecto a las
interacciones normales que se dan en
una clase?

Interactuar puede ser Unicamente hablar;
ahora bien, para ensefiar de una manera
interactiva, los docentes han de estar ge-
nuinamente interesados en lo que los ni-
fos y las nifias tienen que decir, y el
maestro ha de hacerles preguntas que
abran sus mentes, que les den la oportu-
nidad de explicar cosas, de pensar por si
mismos, de hacerse cargo de sus propias
responsabilidades. En nuestra investiga-
cién, que viene desarrollandose desde
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hace anos, vemos muchas veces que el
alumnado Unicamente ha de responder a
preguntas como «;Cual es la capital de
Inglaterra? Londres», que es una pre-
gunta muy corta, simplemente algo que
memorizar, cuando el tipo de pregunta
que deberia hacerse es, por ejemplo,
«¢Qué piensas de esto?» o «¢jPor qué
crees que el autor o el poeta ha elegido
esta palabra o este personaje?». U otras
preguntas como: «;Qué palabras crees
que podriamos utilizar para describir esta
musica o esta pintura?». Estas preguntas
son muy poco comunes. Otras veces, los
maestros si que hacen una pregunta que

puede plantear un reto, pero no dan
tiempo a las criaturas para responderla.
El maestro hace la pregunta, pero los ni-
fos saben que, con el funcionamiento
que hay en el aula, nadie espera real-
mente que ellos la respondan. Quiza el
maestro pregunta «;Qué papel hace
el personaje en la historia?», y a conti-
nuacién responde él mismo «Bien, la ra-
z6n por la que tiene este rol es porque...».
Y las criaturas simplemente piensan:
«¢,Por qué deberia responder?». Parte del
trabajo que hemos hecho, no solo nos-
otros, es ensefar a los maestros y maes-
tras a esperar un poco antes de dar una



de Cambridge.

Investigadora de campo

Linda Hargreaves no ha dejado nunca la escuela. Primero fue
maestra de infantil y primaria; después, se especializé en la eva-
luacién y la investigacion basadas en el contexto. Ha sido profe-
sora de las prestigiosas universidades britanicas de Leicester y
Durham, investigadora asociada a importantes proyectos nacio-
nales y, finalmente, profesora (ahora emérita) en la Universidad

Pero su pasion siempre ha sido lo que sucede en el aula: es de-

cir, la observacion in situ de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, las interacciones, la epistemologia y la implicacién de los protagonistas en
sus reflexiones. Temas sobre lo que ha publicado diversos libros y decenas de articulos
cientificos. Es, pues, una verdadera investigadora de campo.

respuesta. Les decimos que esperen no
un segundo, sino dos o tres; estos segun-
dos de mas marcan una gran diferencia
en los nifios y nifias, ya que de repente
tienen la sensacién de que tienen tiempo
para responder, o simplemente para pen-
sar. Pero, para hacerlo ain mas interac-
tivo, les diriamos: «Hablad con un
compafero durante uno o dos minutos v,
después, decidnos vuestras respuestas».
Esto quiza hace que tarden mas en res-
ponder, pero que la respuesta sea mejor.

Cuando se trabaja en grupos, ¢{cémo
puede lograrse que los ninos interac-
tden realmente?

Para empezar, en los grupos interactivos
hay que cambiar la postura de poder en-
tre el adulto y el nifio. En la clase, el

adulto es quien manda y los nifios cono-
cen las reglas de funcionamiento. Una
cosa que hemos estado intentando con
los docentes, particularmente mi compa-
flero Alexander, es que trabajen con un
grupo muy pequefo, e intenten reducir la
diferencia de poder. Y diria que entonces
en los grupos interactivos las criaturas no
hablan con un «maestro poderoso», sino
que estan hablando como si hablaran con
una madre, con otro estudiante, etc. En
definitiva, con alguien que no esté en esa
posicién de poder, y creo que esto hace
que se sientan mas libres para hablar sin
ser juzgados.

¢Y cree que el tipo de tarea es impor-
tante para mejorar la interaccion en los
grupos?

jPor supuesto! Lo mejor es hacer un tipo
de tarea para la cual no exista Unica-
mente una respuesta correcta. Por ejem-
plo, los dilemas morales son muy
adecuados, porque los nifios y nifias no
necesitan un libro que se los explique; to-
dos tenemos diferentes opiniones al res-
pecto. Es una muy buena manera de
empezar. Pero también, por ejemplo, en
el ambito de la ciencia, ya que puede ha-
ber muchas opiniones diferentes, sobre
todo en el modo como esta aplicada a la
vida, como el dilema entre progreso cien-
tifico y contaminacién, por ejemplo; o en
las matematicas, cuando tienen cinco ma-
neras diferentes de resolver un problema.

¢Para que las criaturas puedan saber
hacer tareas interactivas en un grupo
han de estar preparadas o es algo que
se aprende haciéndolo? Es decir, ¢bas-
tara con ponerlos en grupos?

Evidentemente es algo que ellos tienen
que aprender. Es decir, quiza ellos ya lo
han aprendido fuera de la escuela, ya que
en el patio juegan cooperativamente, en
equipos, aunque a veces haya conflictos.
Pero dentro de la clase hay como diferen-
tes reglas psicolégicas no escritas que di-
cen que en ella tienes que trabajar
individualmente. Por tanto, hay que apren-
der a trabajar en grupo. En la investiga-
cion que he llevado a cabo junto con el
profesor Galton y otros companfieros, des-
arrollamos un gran proyecto en el que lo
principal era que los nifios y las nifias te-
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Dentro de la clase hay como di-
Sferentes reglas psicologicas no
escritas que dicen que en ella
tienes que trabajar individual-
mente. Por tanto, bay que apren-
der a trabajar en grupo

nian que aprender a trabajar en grupos,
de modo que su labor era discutir como
tenian que hacerlo. Ciertamente, todos te-
nian opiniones, y ellos mismos ponian re-
glas para su grupo, asi que todos los
grupos tenian diferentes reglas vy, al final,
cuando se juntaban, hacian unas reglas
para toda la clase. Entonces, el profesor
las escribia o las ponia en la pared. Otras
veces los nifos y nifias habfan debatido
lo que era trabajar en grupo, y el maestro
hacia un resumen en papel y lo dejaba
sobre la mesa para ayudar al alumnado a
recordar. Dado que ya disponian de unas
ciertas normas en los grupos, cuando el
docente decia «Hoy trabajamos en gru-
pos, ¢qué tenemos que hacer?», las cria-
turas ya respondian: «Tenemos que
escuchar a todo el mundo, tenemos que dar
la oportunidad de hablar a todo el mundo,
tenemos que negociar». Entonces, el
maestro quiza preguntaba «;Qué quieres
decir con que tenemos que negociar?», y
quien lo habia dicho respondia: «Tenemos
que escuchar lo que dice esta, y lo que
dice aquel, y si no estan de acuerdo tene-
mos que debatir para intentar entender lo
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que dicen los dos; quizé uno tenga la ra-
zén, o quiza la tenga el otro»... Pero,
claro estd, todo esto necesitan practicarlo,
y es algo que puede alargarse en el
tiempo, y creo que esto es lo que muchos
maestros y maestras subestiman, dicen:
«jOh! Este grupo es genial. Vamos a pro-
barlo», pero después es un caos, porque
ellos también necesitan aprenderlo.

Ha dicho que necesitamos tiempo para
todo esto, y el tiempo es algo muy va-
lioso. ¢Cree que esta es la limitacion
principal por la que no se hace una me-
jor ensefanza interactiva?

Muy buena pregunta. Los maestros y las
maestras estan sometidos a tanta presién
por tener que obtener buenos resultados y
han de ensenar tanto temario que no tienen
tiempo para perder en los grupos. Lo Unico
que yo diria es que cuando los maestros
tienen fe y lo prueban, porque han leido
nuestro trabajo, por ejemplo, se dan cuenta
de que invertir tiempo cuando las criaturas
son mas pequefas resulta muy rentable,
ya que cuando son mas mayores rinden
mejor porque han empezado a razonar y
pensar por si mismas. Pero si, es dificil.

Es necesario que se vean los resultados
de la investigacion, pero ¢cree que la
evidencia cientifica se aplica, o la prac-
tica va por un lado y la investigacion por
otro?

Deben ir juntas. Ver los resultados ayuda.
Pero los tipos de evaluacion que tenemos

en la educacién normalmente son los que
recompensan el recuerdo de hechos, por
ello los docentes ponen énfasis en recor-
dar los hechos. No siempre se mide este
proceso de razonamiento. Necesitamos
hacer mas trabajo en la manera como
evaluamos que los alumnos y alumnas
piensen juntos, como dice Neil Mercer,
viendo la calidad del pensamiento que se
puede obtener cuando lo hacen. De mo-
mento, la mejor manera creo que es me-
diante la observacion, como ha hecho
Rocio Garcia Carrién con las tertulias dia-
I6gicas. En los grupos interactivos pode-
mos ver a los nifios y nifias pensando
juntos; estan explicando cosas, estan
aprendiendo a preguntarse cosas, y a que
otro les diga: «No, esto va asi». Y las ex-
plicaciones que se dan entre ellos a me-
nudo son mejores que las de los adultos,
porque su manera de pensar es mas pa-
recida.

Hay quien dice que la tecnologia por si
sola puede mejorar la interaccion. ¢Us-
ted cémo lo ve?

No, sin un buen docente no, y no digo
esto unicamente porque yo dé apoyo al
profesorado. La tecnologia es solamente
una herramienta, los maestros han de
pensar cémo utilizar esta herramienta. Di-
cho esto, puedo hablar de mi propia expe-
riencia de investigacién, de hace mucho
tiempo, cuando estaban introduciendo In-
ternet en las escuelas. Para nuestra sor-
presa, incluso cuando los nifios y nifas



estaban trabajando cada uno con su or
denador, lo que vimos fue que en reali-
dad esto les hacia hablar los unos con
los otros. Estaban haciendo una bus-
queda en Internet pero, de tanto en tanto,
paraban para compartir con los demas:
«¢Has visto esto?», «;Qué quiere decir
aquello?», «;Tienes eso?». Y era colabo-
racion ilicita, ya que no era el propésito
de los maestros. Su propdsito era que uti-
lizasen esta tecnologia, pero en realidad
vimos que se comunicaban entre ellos.

En Cambridge, donde trabajamos con
profesorado utilizando pizarras digitales,
en cierta ocasion un maestro puso un
problema en la pizarra que el alumnado
tenia que resolver. Entonces, cogié a
tres alumnos, y utilizé solamente con
ellos tres la pizarra digital para debatir
preguntas delante de los demas. El do-
cente hizo lo posible para que hubiera
pistas, fragmentos de informacion, cosas
a las que podrian acceder, y quiza debe-
rian hacer un trabajo pensando en mate-
riales que estaban hechos a mano, que
eran naturales, que durarian o que se
romperian facilmente. Y constatamos
que esos alumnos si interactuaban un
poco con la pizarra, pero también vimos
que esto provocaba una discusién con el
grupo y podian hablar de esos proble-
mas. Por cierto, de esta investigacion
también surgié la idea de que los nifios y
las nifias necesitan tiempo para enten-
der: quiza no entienden una cosa el dia

que se la han explicado, pero es posible
que tres dias después vengan con una
pregunta sobre aquello. Es una de las
cosas que estamos empezando a estu-
diar mucho mas ahora, este tipo de
aprendizaje a posteriori.

En todo caso, sobre la tecnologia, diria
que es fantastica, pero que sin un buen
docente no sacamos de ella tan buen uso.
Uno de los maestros con quien estudié,
un avanzado a su tiempo, siempre decia:
«Es como cabalgar sobre un tigre: la tec-
nologia esta avanzando, pero el aprendi-
zaje de los chicos y chicas también y, de
alguna manera, tenemos que mantener-
nos al dia, jde modo que es un desafio
para todos!».

¢Cree que algunas metodologias que
pueden mejorar la interaccion son bue-
nas Unicamente en ciertas condiciones
o para un tipo de escuela? Por ejemplo,
hay quien dice que trabajar por proyec-
tos solo va bien para la clase media...

Bien, de nuevo creo que, a veces, este
tipo de reaccién es como una reaccién de
rechazo. He oido a maestros decir: <Todo
esto estd muy bien, pero no funcionara
con mis alumnos». Yo no estoy de
acuerdo. Creo que cuando trabajan, a
menudo los maestros y las maestras ne-
cesitan apoyo, pero se lo podrian facilitar
entre ellos, ya que suelen ser muy inde-
pendientes: <Yo ensefio a mi manera y tu
a la tuya». Apenas se comunican entre si,

y convendria que lo hicieran méas. Pero re-
sulta que pueden encontrarse, especial-
mente en los grupos de trabajo, que
pueden solucionar problemas: con nifios
o nifas que antes eran un problema en la
clase, y de los que los demas nifios y ni-
flas decian «yo no quiero trabajar con él
(o ella)», hemos comprobado que la ense-
flanza interactiva les puede ayudar a inte-
grarse en el grupo. Por eso creo que
puede funcionar en todos los contextos y
niveles, y también para unir diferentes ni-
veles. Necesitamos estrategias que unan
a los nifos y nifias, jla colaboracién fun-
cional

Sabemos que también ha estado estu-
diando escuelas rurales, ¢cree que las
escuelas rurales son una oportunidad
para fomentar este tipo de interaccion?
iYa lo creo! No sé aqui, pero en Inglaterra
bastantes escuelas rurales estan utili-
zando estos métodos, esta es la manera
como trabajan. Suelen tener una comuni-
cacion mas cercana con su comunidad vy,
dado que no disponen de muchos maes-
tros, las familias acuden a ella voluntaria-
mente. Ademas, como tampoco tienen
muchos nifios, trabajan con diferentes
edades a la vez.

Yo creo que muchos de los métodos que
se utilizan en las escuelas rurales debe-
rian usarse en todas las escuelas, las pu-
blicas pueden aprender mucho de las
rurales. M
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