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CRITERIOS DE EVALUACION
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RA 4: Define la politica de comercio electronico de la empresa, estableciendo las
acciones necesarias para efectuar ventas internacionales on-line

a) Se han establecido los parametros necesarios para crear o adaptar un negocio
online internacional

b) Se han definido acciones de captacion enfocadas al comercio electrénico
internacional.

c) Se han reconocido los modelos de negocio existentes en la red.

d) Se ha disefiado una tienda virtual de dmbito internacional.

e) Se ha planificado la gestion de los pedidos recibidos y todo el proceso logistico.
f) Se han establecido los medios de pago internacionales que se va a utilizar.

g) Se han seleccionado los sistemas de seguridad que garanticen la privacidad e
invulnerabilidad de las operaciones.

h) Se han identificado los diferentes tipos de negocios electrénicos existentes.

Competencia Conocimientos Procedimientos Actitudes
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RA5: Supervisalos procesos realizados en el almacén, implantando sistemas de mejora de la
calidad del servicio y planes de formacién/reciclaje del personal

a) Se han analizado los elementos necesarios para laimplantacion de un sistema de calidad en el
almacén siguiendo las pautas de la empresa y/o clientes.

b) Se ha previsto laimplantacion de sistemas de calidad y seguridad para la mejora continua de
los procesos y de los sistemas de almacenaje.

c) Se havalorado el cumplimiento de los procesos y protocolos del almacén partiendodel plan o
manual de calidad de la empresa.

d) Se ha valorado laimplantacidon y seguimiento de la mercancia por sistemas de radiofrecuencia
o con otras innovaciones tecnoldégicas.

e) Se han investigado los elementos necesarios para asegurar la trazabilidad de las mercancias y
el cumplimientode la normativa relativa a la misma, utilizando sistemas de gestion de
almacenes.

f) Se han fijado los objetivos de un plan de formacién-tipo para mejorar la eficiencia y calidad del
servicio de almaceén.

g) Se han detectado las necesidades de formacion inicial y continua, tanto individuales como del
equipo en su conjunto.

h) Se han utilizado programas de gestidon de tareas y cronogramas para controlar las tareas, los
tiempos y el personal cumpliendo con las normas de prevencion de riesgos laborales.

Competencia Conocimientos Procedimientos Actitudes

SABER SABER HACER SABER ESTAR

@florent_santos



Procedimientos Esenciales

Objetivos especificos que, en funcion de los
Criterios de Evaluacion, nos planteamos para
un Resultado de Aprendizaje concreto.
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Los procedimientos esenciales

Resultados de
Aprendizaje

Comp Objet
PPS Grles

RA 1. Determina organismos e instituciones
relacionados con el comercio internacional.

RA 2. Organiza un sistema de informacion para las
operaciones de compraventa internacional.

RA3. Reconoce las distintas barreras al Cl, analizando
la normativa que las regula

RA4. Caracteriza los procedimientos administrativos
de las operaciones de importacion/exportacién y de
introduccién/expedicion

RAS. Elabora y cumplimenta la documentacion
necesaria para las operaciones de
importacion/exportacién e introduccidén/expedicion
de mercancias

Procedimientos Esenciales

PE 1. Conocer vy clasificar los Organismos Internacionales.

PE 2. Conocer y analizar las Integraciones Econdmicas
Internacionales.

PE 3. Conocer el funcionamiento de las Instituciones Europeas.
PE 4. Calcular la Balanza de Pagos a partir de datos macro.

PE 1. Crear y gestionar Bases de Datos de Mercados.
PE 2. Elaborar de informe estandar de clientes.

PE 1. Conocer y hacer frente a las principales medidas/barreras
de proteccion.

PE 2. Conocer vy utilizar de las principales medidas de defensa
de la competencia y apoyo a la exportacion.

PE 1. Reconocer e identificar los procedimientos aduaneros.
PE 2. Gestionar los procesos del origen de las mercancias.
PE 3. Calcular el valor de aduana.

PE 4. Calcular impuestos vy tributos.

PE 5. Cumplimentacidon vy gestion del Intrastat.

PE 1. Cumplimentacion de la documentaciéon aduanera.
PE 2. Elaboracion de contratos de compra-venta.
PE 3. Utilizacion de software de gestion aduanera.
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CONTENIDOS
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RESULTADO DE APRENDIZAJE

CONTENIDOS

CRITERIOS DE EVALUACION
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RA 1. Determina organismos e instituciones
relacionados con el comercio internacional,
analizando sus principales funciones

a) Se han clasificado las funciones de los
principales organismos e instituciones
econdmicas internacionales.

b) Se ha analizado el proceso de integracion

econdmica internacional, diferenciando los
distintos niveles de integracion.

c) Se ha analizado el proceso de integracion
econdmica europea y su repercusion en el
comercio comunitario.

d) Se hanidentificado las distintas
instituciones comunitarias, sus principales
funciones y competencias.

e) Se ha analizado el marcojuridico
comunitarioy se hanidentificado las
normas con incidencia en el intercambio
comercial.

f) Se ha analizado la estructura de balanza
de pagos, diferenciando las distintas
balanzas que la componen.

Organismos e instituciones relacionados con el comercio
internacional:

— La Organizacién Mundial de Comercio (OMC). Origen,
estructura y funciones.

- La Organizacion parala Cooperaciéony el Desarrollo
Econdmico (OCDE). Estructura y funciones.

- Conferencia de las Naciones Unidas para el comercioy el
desarrollo (UNCTAD). Estructura y funciones.

— La Organizacién Mundial de Aduanas. Estructuray
funciones.

— El Fondo Monetario Internacional. Estructura, funciones
y acciones.

- El Grupo Banco Mundial. Composicion. Estructura,
funciones y acciones.

- Otros organismos internacionales que afectan al
comercio.

- El proceso de integracion econdmica. Niveles y fases de
integracion. Integraciones econdmicas internacionales.
Integracion europea.

- La Unidn Europea. Politicas y actividades. Instituciones y
organismos. Funcionesy funcionamiento. Marco juridico
comunitario en materia de comercio internacional. Cédigo
aduanerovigente.

— Analisis macroecondémico basico. Indicadores
macroeconomicos. PIB, PNB, Renta Nacional, entre otros.
- La balanza de pagos. Conceptoy significado.
Composiciony estructura.
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RA 1. Determina organismos e instituciones
relacionados con el comercio internacional,
analizando sus principales funciones

a) Se han clasificado las funciones de los \
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econdmicas internacionales.

b) Se ha analizado el proceso de integracion
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Organismos e instituciones relacionados con el comercio
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RA1. Gestiona los stocks delalmacén
asegurando su aprovisionamientoy
expedicion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las normas que
reglamentan las actividades de almacenajey
distribucion.

b) Se ha aplicado la normativa en la
cumplimentacion del contrato de depdsito.
c) Se han caracterizado las normas
nacionales e internacionales sobre el
almacenaje de productos.

d) Se han analizado los aspectos que
caracterizan, un depdsito aduanero, zonay
depdsito franco

y local autorizado, entre otros.

e) Se han definido las formalidades y
tramites que deben realizarse en un
almacén.

f) Se han planificado sistemas de calidad en
el almacén homologables a nivel
internacional.

La actividad de almacenaje-distribucion.
Analisis de la normativa nacional y europea.

— El contrato de depdsito. Marco legal.
Elementos, partes y cumplimentacion.

- Almacenaje de mercancias peligrosasy
perecederas. Normativa vigente.
Precauciones y documentacion.

— Regimenes de almacenamiento en
comercio internacional. Depdsitos
aduaneros, zonas y depdsitos francosy
locales autorizados. Caracteristicasy
contratacion.

— Implantacion de sistemas de calidad en el
almacén a nivel internacional, europeo y
nacional.

— Procedimientos y tramites en los procesos
de almacenaje.
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RA1. Gestiona los stocks delalmacén La actividad de almacenaje-distribucion.
asegurando su aprovisionamientoy Anadlisis de la normativa nacionaly europea.
expedicion.

Criterios de evaluacion:
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Perfil Profesional

Competencia general

Competencias
profesionales, personalesy
sociales

Cualificaciones y Unidades
de Competencia

Realizaciones profesionales

Criterios de realizacion

Ciclo Formativo

Planificacion
Docente

L
|

Objetivos generales

1

Programacion
Modulo
Profesional

Modulos Profesionales

Resultados de Aprendizaje
Unidades
Criterios de Evaluacidn Didacticas
De trabajo
Contenidos De aprendizaje

-—-—-P--.q. ‘- — — —
1
1

1
1
L -

Orientaciones Pedagdgicas

Actividades de
Referencias para su disefio Ensefanza-

aprendizaje
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Un Resultado de Aprendizaje que da
lugar a dos Unidades de Trabajo

Dos Resultados de Aprendizaje que
da lugar a una Unidad de Trabajo

Un Resultado de Aprendizaje que da
lugar a una Unidad de Trabajo
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Marketing internacional

w
RA 1. Determina la oportunidad de entrada de un producto en [UT .

un mercado exterior, evaluando las caracteristicas comerciales

de los productos, lineas y gamas de productos.
G J

Politica Internacional de Productos. ]

\

RA 2. Disefia politicas de precios y tarifas comerciales en un
mercado exterior, analizando las variables que componen e
influyen en el precio de un producto.

UT 2. Politica Internacional de Precios.

)
; : ) UT 3. Formas de entrada en Mercados Intern
RA 3. Selecciona la forma mas adecuada de entrada en un . :
mercado exterior, analizando factores que definen la
estructura de la distribucion en mercados internacionales. UT 4. Politica Internacional de Distribucion.
\_ Y,

RA 4.Determina las acciones de comunicacidon comercial mas UT 5. Politica Internacional de Comunicacion.

adecuadas para la entrada en un mercado exterior, evaluando
las alternativas de comunicaciéon y promocién internacional.

\. J
~\

UT 6. Promocion Exterior.

RA 5. Elabora un plan de marketing internacional,
seleccionando la informacion de base o briefing de productos

y relacionando entre si las variables de marketing mix.
g J

UT 7. Plan de marketing Internacional.

126 horas anuales | 6 horas semanales | 22 Curso
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Marketing internacional

RA 1. Determina la oportunidad de entrada de un producto en
un mercado exterior, evaluando las caracteristicas comerciales

de los productos, lineas y gamas de productos.
G

RA 2. Disefia politicas de precios y tarifas comerciales en un
mercado exterior, analizando las variables que componen e
influyen en el precio de un producto.

RA 3. Selecciona la forma mas adecuada de entrada en un
mercado exterior, analizando factores que definen la

estructura de la distribucion en mercados internacionales.

.

RA 4.Determina las acciones de comunicacién comercial mas
adecuadas para la entrada en un mercado exterior, evaluando
las alternativas de comunicaciéon y promocién internacional.

.

RA 5. Elabora un plan de marketing internacional,

UT 1. Marketing Mix.

UT 2. Politicas de Producto, Precio,
Distribucion y Comercializacion.

UT 3. Caracterizacion internacional.

UT 4. Formas de entrada en
Mercados Internacional

UT 5. Promocion Exterior.

UT 7. Plan de marketing

seleccionando la informacion de base o briefing de productos

y relacionando entre si las variables de marketing mix.
g

126 horas anuales | 6 horas semanales

Internacional.

| 22 Curso
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