CEPER “BLAS INFANTE"

PROTOCOLO DE ACTUACION
ANTE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO
EN LA EDUCACION PERMANENTE

Caracteristicas de la violencia de género

La violencia es el arma por excelencia del patriarcado. Ni la religion, ni la educacion, nilas
leyes, ni las costumbres ni ningun otro mecanismo habria conseguido la sumisién histérica
de las mujeres si todo ello no hubiese sido reforzado con violencia. La violencia ejercida
contra las mujeres por el hecho de serlo es una violencia instrumental, que tiene por
objetivo su control.

No es una violencia pasional, ni sentimental, ni genética, ni natural. La violencia de género
es la maxima expresiéon del poder que los varones tienen o pretenden mantener sobre las
mujeres.



La violencia de género es un fendmeno particular y distinto del resto de violencias y
podemos resaltar, al menos, cuatro rasgos caracteristicos:

1. Las agresiones carecen de una motivacién concreta (s6lo obedecen a una genérica
demanda de sumision). Es habitual que las mujeres maltratadas relaten, por
ejemplo, que sufrieron una agresién porque un dia, cuando llegd el maltratador, la
cena no estaba hecha, por lo que le dejo bien claro que queria que estuviese lista
cuando él llegara. Pero al dia siguiente, con la cena encima de la mesa, también
recibié una agresion por no haber esperado a que él llegara para que le dijera qué
queria cenar antes de prepararlo.

2. La ausencia de reproche social genera cierta conciencia de impunidad en el agresor.

3. Se ejerce de forma excesiva. Es estructural y continuada.

4. Siempre genera, ademas de otro tipo de lesiones, lesiones psicoldgicas.

Se hace hincapié en llamarlo violencia contra las mujeres o violencia de género para dejar
claro que las victimas son las mujeres, los agresores los hombres y las razones estan en la
discriminacién de las mujeres, y diferenciarlo claramente de otros términos como violencia
familiar, por ejemplo, en la que las victimas pueden ser indistintamente cualquier miembro
de la familia y sus causas no surgen de la discriminacién de género, es decir, seria un
concepto equivalente a violencia callejera, hace mas hincapié en el lugar donde se
desarrollan los hechos que en las causas de los mismos.

Uno de los problemas relevantes en el estudio de la violencia de género ha sido el uso de
definiciones inclusivas que otorgan pesos similares a un incidente aislado que al maltrato
prolongado. Por ello, en un intento de buscar definiciones mas estrictas, puede ser de
ayuda la de Davies (1998) que entiende el maltrato de mujeres como “un patrén de
control por coaccién, caracterizado por el uso de conductas fisicas, sexuales y
abusivas”.

Los malos tratos comienzan antes, mucho antes de la primera bofetada. Es decir, para que
haya malos tratos fisicos antes siempre tiene que haber maltrato psicolégico, tiene que
haber una ruptura de las defensas de la victima. Por esta razén, la violencia fisica,
psicolégica, sexual y econdmica se suelen dar combinadas. La distincion entre estas
manifestaciones de violencia en las relaciones de pareja suele ser mas tedrica que real.
Martin-Iglesias ha sefialado que, sobre la base de la clase de comportamientos que la
genera, podemos diferencias los siguientes tipos de maltrato:

A. La violencia represiva, que se ejerce prohibiendo la libertad de movimientos,
obstaculizando el trabajo asalariado o impidiendo el ejercicio de la libertad de
expresion.

B. La violencia privativa, que se ejerce incumpliendo los compromisos econémicos
vitales, no cubriendo las necesidades bioldgicas, sexuales, afectivas o de



comunicacion, dificultado el acceso a la formacidon o a la cultura o aislando del
contacto con los otros.

C. La violencia alienativa, que se ejerce basicamente mediante la rutina o cargando a
las mujeres en exclusiva con los trabajos mondétonos como el cuidado de la casa o
las personas dependientes.

Y como puntualiza Esperanza Martin, cualquier de estos comportamientos lleva implicita
una carga de violencia psiquica y puede ir acompafiado de violencia fisica y/o sexual.

Las técnicas empleadas por los maltratadores son idénticas a algunas de las empleadas en
la tortura y a lo que algunos manuales de entrenamiento militar o espionaje califican de
“lavado de cerebro”.

Distintas manifestaciones de la violencia de género

La violencia de género es un fendmeno complejo y con multiples causas debido a la
subordinacion de las mujeres en las sociedades patriarcales, la manifestacion de las
relaciones de poder desiguales entre mujeres y hombres y las pautas culturales que

perpetuan la condicién de inferior que se asigna a las mujeres.

Podemos hablar al menos de 5 formas distintas de manifestarse la violencia de género:

_—

Violencia psicolégica: agresiones de tipo intelectual o moral,
Violencia fisica: agresiones corporales,
Violencia sexual: cualquier actividad sexual no consentida,

Violencia econémica: desigualdad en el acceso a los recursos compartidos,

L A

Violencia social: Supone aquellos refuerzos sociales que perpetuan la violencia
contra las mujeres como las imagenes denigrantes de las mujeres, frases hechas de
caracter minusvalorativo, estereotipos sexistas que abundan en una percepcion de
las mujeres como sujetos dependientes, la tutela sobre determinados derechos,
como la interrupcién voluntaria del embarazo, pero también la ocultacién y la
negacion de las mujeres a través de su invisibilidad, asentada en el uso sexista del
lenguaje, en la persistente ausencia de investigaciones que recuperen a las mujeres
como sujeto histérico, como sujeto politico, como sujeto econémico aun cuando no
realicen actividades econdmicamente remuneradas; la insistencia en el cuerpo de la
mujer como fetiche, como objeto; también los discursos acerca “del eterno

femenino” (taimado, traidor, poco veraz, poco digno de consideracion moral) que



forma parte de cuentos, leyendas, y, como no, lenguaje publicitario, son elementos

estructurales en la arquitectura de la violencia hacia las mujeres.

A estas cinco formas sefialadas, el Consejo de Europa, sefiala una sexta manifestacion que
denomina “Violencia espiritual” y que constituye en “erosionar o destruir las creencias
culturales o religiosas de una mujer a través del ridiculo y el castigo. Obligar a que acepte

un sistema de creencias o unas practicas religiosas determinadas”.
La violencia de género en contextos de pareja

La forma de violencia de género quiza mas conocida sea la ejercida dentro del ambito de Ia
pareja. Esta violencia puede adoptar distintas formas, a menudo entremezcladas, tanto de

tipo psiquica, como fisica y sexual.

1) Psiquica. Aquellos actos o conductas que producen desvalorizacion o sufrimiento
en las mujeres. Pueden incluir amenazas, humillaciones, exigencia de obediencia,
tratar de convencer a la victima de que ella es la culpable de cualquier problema.
Pueden manifestarse con conductas verbales coercitivas como los insultos, el
aislamiento, el control de las salidas de casa, descalificar o ridiculizar la propia
opinion, humillaciones en publico, asi como limitar y retener el dinero. Todas ellas
son formas de maltrato.

2) Fisica. Este tipo de violencia comprende cualquier acto, no accidental, que
provoque o pueda producir dafio en el cuerpo de la mujer.

3) Sexual. Se produce cuando se fuerza a la mujer a mantener relaciones sexuales o

se le obliga a realizar conductas sexuales en contra de su voluntad.

Estas tres formas de violencia: psiquica, fisica y sexual suelen combinarse y son muy

dificiles de separar.

4) Econdémica. Supone el control en el acceso a los recursos econdmicos que deben
ser compartidos, al derecho de propiedad, a la educaciéon y a un puesto de trabajo,

derechos reconocidos en la Constitucion.



Protocolo

Primer paso: Identificacién y comunicacién de la situacion

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
una situacion de violencia de género ejercida sobre una alumna, tiene la obligacion de
ponerlo en conocimiento del director o directora del centro, a través de las vias ordinarias
que el centro tenga establecidas para la participacién de sus miembros. En cualquier caso,
el receptor o receptora de la informacién siempre informara al director o directora o, en su

ausencia, a un miembro del equipo directivo. (Anexo 1: modelo de Comunicacion de la

evidencia o sospecha de un posible caso de violencia de género) y (Modelo de registro del

paso 1)

Se debe hacer constar que el alumnado de los Centros de Educacion Permanente es mayor

de edad con lo que la comunicacion a las familias no es pertinente. En todo caso si se debe

comunicar y solicitar el consentimiento al alumnado implicado. Anexo 2: modelo de

comunicacidén vy consentimiento de la alumna implicada del inicio del Protocolo ante un

posible caso de violencia de género en el ambito educativo y Anexo 3: modelo de

comunicacién al alumno implicado del inicio del Protocolo ante un posible caso de violencia

de género en el dmbito educativo

Paso 2: Actuaciones inmediatas

Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumnado
afectado, la persona responsable del plan de igualdad y la persona experta en violencia de
género, representante en el Consejo de centro, para recopilar toda la informacién posible

sobre el presunto acto violento, analizarla y valorar la intervencién que proceda.

La realizacién de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la informacion

recogida y las actuaciones acordadas. (Modelo de registro del paso 2) En todos los casos en

que se estime que pueda existir una situacion de violencia de género se informara del
inicio del protocolo de actuacion al Servicio Provincial de Inspeccién de Educacién. Con la
finalidad de asegurar la necesaria coordinacién institucional y procurar una intervencién
integral ante estos casos, el Servicio Provincial de Inspeccién de Educacion informara del
inicio del protocolo de actuacion a los servicios especializados en materia de violencia de

género.


https://drive.google.com/open?id=11j-5iD3QN64rMJUekYhu0a7ii1Zd8j-6bEdz15fcZ8c
https://drive.google.com/open?id=11j-5iD3QN64rMJUekYhu0a7ii1Zd8j-6bEdz15fcZ8c
https://drive.google.com/open?id=1KRIxYGfr4ztAiKMOeVNUjtmRvB3SuvDKUs6Fv82FIC8
https://drive.google.com/open?id=1KRIxYGfr4ztAiKMOeVNUjtmRvB3SuvDKUs6Fv82FIC8
https://drive.google.com/open?id=1wQMIC0vEhalFs5i4yfAQs86BCtUFP4IL2ahJ44Yyrcg
https://drive.google.com/open?id=1wQMIC0vEhalFs5i4yfAQs86BCtUFP4IL2ahJ44Yyrcg
https://drive.google.com/open?id=1wQMIC0vEhalFs5i4yfAQs86BCtUFP4IL2ahJ44Yyrcg
https://drive.google.com/open?id=1kB9R9Sflj2HqzJ8Dvn5MyirOo80MHmSkSWRN0SQmPJk
https://drive.google.com/open?id=1kB9R9Sflj2HqzJ8Dvn5MyirOo80MHmSkSWRN0SQmPJk
https://drive.google.com/open?id=1kB9R9Sflj2HqzJ8Dvn5MyirOo80MHmSkSWRN0SQmPJk
https://drive.google.com/open?id=1zYjmsRUvbA7s8xrf66SGAyd6W946M_U_2krENpo_kqA

Paso 3: Medidas de urgencia

En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran

para proteger a la alumna afectada y evitar las agresiones:

% Medidas para garantizar la inmediata seguridad de la alumna, asi como medidas
especificas de apoyo y ayuda.

% Medidas cautelares con el agresor o agresores, en caso de ser alumno o alumnos
del centro, considerandose entre ellas la no asistencia al centro, si el caso lo

requiere.

Paso 4: Traslado al resto de profesionales que atienden a la alumna victima de

violencia de género

El director o directora, con las reservas debidas de confidencialidad, proteccién de la
intimidad de la(s) victima(s) afectada(s), podra informar de la situacién al equipo docente
del alumnado implicado. Si lo estima oportuno informara también a otro personal del
centro y a otras instancias externas (sociales, sanitarias o judiciales, en funcion de la

valoracioén inicial). (Modelo de registro del paso 4)

Paso 5: Recogida de informacion de distintas fuentes

Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el director o directora del centro
recabara la informaciéon necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se

relacionan a continuaciéon: (Modelo de registro del paso 5)

e Recopilacién de la documentacion existente sobre el alumnado afectado,

e Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios comunes del
centro, en clase, o en actividades complementarias y de extension escolar,

e Asimismo, la direccion del centro solicitara a la persona experta en violencia de
género representante en el Consejo de Centro que, con la colaboracion del tutor o
tutora, complete la informacién. Esto se hara, segun el caso, observando al
alumnado afectado, contrastando opiniones con otros compafieros y compafieras o

hablando con el alumnado afectado. Si se estima conveniente, se completara la


https://drive.google.com/open?id=1U0P9H2duR0Ec9yQSsNVTLEGm3r8zyNkoei1h-Et8kEE
https://drive.google.com/open?id=1xihUHtcPRJBSDksX6tny_pr6geyO9F7cm6GI6dGg3gU

informaciéon con otras fuentes complementarias, tales como el personal de

servicios, o personal de los Servicios Sociales correspondientes.

Una vez recogida toda la informacion, el director o directora del centro realizard un
informe con los datos obtenidos, para lo que contrastara la informacion aportada por las

diferentes fuentes.
En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

Garantizar la proteccién de la(s) victima(s) afectada(s),

Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales,
Actuar de manera inmediata,

Generar un clima de confianza bésica en la(s) victima(s) afectada(s),

Recoger todo tipo de pruebas e indicadores,

OO o ddd

No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.
Paso 6: Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias

En caso de que la persona o personas agresoras sean alumnos del centro, una vez recogida
y contrastada toda la informacion, se procedera por parte del director o directora del
centro a la adopcion de correcciones a las conductas contrarias a la convivencia o de
medidas disciplinarias al alumnado agresor implicado, en funcion de lo establecido en el
plan de convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en el
Capitulo 11l del Titulo V de los Decretos 327/2010 y 328/2010, ambos de 13 de julio. Estas
correcciones o medidas disciplinarias se registraran segun lo establecido en el articulo 12.1

de la presente Orden. (Modelo de registro del paso 6)

Paso 7: Comunicacion a la comisidon de igualdad

Sin perjuicio del principio de confidencialidad y de la obligada proteccién de la intimidad de
las personas afectadas e implicadas, el director o directora del centro trasladara el informe

realizado tras la recogida de informacién asi como, en su caso, las medidas disciplinarias

aplicadas, a la comision de igualdad del centro. (Modelo de Registro del paso 7)

Paso 8: Comunicacion a la inspeccion educativa


https://drive.google.com/open?id=1VAQ8mQZ-RlMo8cfJ55Vk_RkKXuZUc8mXnQRGjfQgaKk
https://drive.google.com/open?id=1Fl8osNOI66P1UZMUw3lEkByx_kb5RpGwuRu4URpPWAs

El director o directora del centro remitira asimismo el informe al Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacidn, sin perjuicio de la comunicacién inmediata del caso, tal como se

establece en el Paso 2 de este Protocolo. (Modelo de registro del paso 8)

Paso 9: Medidas y actuaciones a definir

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona responsable del Plan de Igualdad, y
la persona experta en violencia de género, representante en el Consejo de Centro, definira
un conjunto de medidas y actuaciones para cada caso concreto de violencia de género en
el ambito educativo. Asimismo, si se considera necesario, podra contar con el
asesoramiento del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar y de
la inspeccion educativa. Igualmente, para cualquiera de las medidas y actuaciones
definidas, se podra solicitar asesoramiento especifico y apoyo profesional del centro

municipal de la mujer, o del centro provincial del Instituto Andaluz de la Mujer.

Estas medidas y actuaciones se referiran a las intervenciones a realizar mediante un

tratamiento individualizado, con la alumna victima y con el alumno o alumnos agresores.

Asimismo, si el caso lo requiere, se incluiran actuaciones con los compafieros y
compafieras de este alumnado. De manera complementaria, se contemplaran actuaciones
especificas de sensibilizacion para el resto del alumnado del centro. Todo ello, sin perjuicio
de que se apliquen al alumnado agresor las medidas correctivas recogidas en el plan de

convivencia.

Con caracter orientativo, se proponen las siguientes medidas y actuaciones para cada caso

de violencia de género en el ambito educativo:

1) Actuaciones con la alumna victima de violencia de género: actuaciones de
apoyo y proteccion expresa e indirecta, actividades de educacion emocional y
estrategias de atencion y apoyo social, intervencion individualizada para el
aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales, de comunicacién, autoestima y
asertividad.

2) Actuaciones con el alumno o alumnos agresores: aplicacidon de las correcciones 'y

medidas disciplinarias correspondientes estipuladas en el plan de convivencia,


https://drive.google.com/open?id=1BZJiSa0twB_e6gzVqh6154nCRsz6Nfm_1sTgaz3ULQE

actuaciones educativas en el aula de convivencia del centro, en su caso, o
programas y estrategias especificos de modificacién de conducta y ayuda personal.

3) Actuaciones con los compafieros y compafieras del alumnado implicado:
actuaciones de desarrollo de habilidades sociales, de comunicacién, emocionales y
de empatia, campafias de sensibilizacion para la igualdad de género y de
prevencién y rechazo de la violencia, asi como programas de mediacién y de ayuda
entre iguales.

4) Actuaciones con el profesorado y el personal de servicios: orientaciones sobre
como intervenir ante una situaciéon de violencia de género y cédmo desarrollar
acciones de sensibilizacién, prevencion y rechazo de la violencia, asi como

actividades de formacién especifica.

La direccién del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las actuaciones y las
medidas previstas, informando periédicamente a la comision de igualdad y al inspector o
inspectora de referencia, del grado del cumplimiento de las mismas y de la situacion

escolar del alumnado implicado. (Modelo de registro del paso 9)

Paso 10: Seguimiento del caso por parte de la inspeccién educativa

El inspector o inspectora de referencia realizard un seguimiento de las medidas vy

actuaciones definidas y aplicadas, asi como de la situacién escolar del alumnado implicado.


https://drive.google.com/open?id=1fbuWlpmliLdAHBdva2p_lqRqFWEkpePL-y3pnpKB6pk

