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2. Desarrollo de la alfabetizacion: psicogénesis*
Emilia Ferreiro

Este capitulo resume las principales conclusiones de varios afios de
investigacion sobre € desarrollo de la afabetizacion en los nifios. Se trata
de investigacion basica sobre la psicogénesis de los sistemas de
interpretacion que los nifios construyen para entender la representacion
afabética del lenguge. Las investigaciones fueron redlizadas
principalmente en Argentinay México, con nifios cuya lengua materna es
el cadtellano, y los primeros resultados fueron publicados en 1979
(Ferreiro y Teberosky, 1979). Mis investigaciones sobre esta problemética
contintian desarrollandose.

Las implicaciones pedagégicas de los resultados de estas
investigaciones fueron claras desde € principio, y numerosos colegas de
diferentes paises -algunos de los cuales son autores de este volumen-
trabgjaron esas ideas y las llevaron a la préctica pedagdgica. Un elemento
sorprendente de esos desarrollos pedagdgicos fue la comprobacion de que
las diferencias de lengua no constituyen una barrera para la aplicacion de
las ideas basicas en un terreno tan dependiente de la lengua como es la
alfabetizacion.

Quizés d hecho de haber estudiado primero la evolucion del
desarrollo de la afabetizacion en castellano, idioma del que se supone que
la ortografia es "simple" o que, por |0 menos, presenta una relacion
letra/sonido bastante més estable que €l inglés, nos ayudd a encontrar las
dificultades conceptuales ligadas a la comprension de un sistema de
representacion. Los nifios hispanohablantes enfrentan  dificultades
especificas para comprender la naturaeza afabética del sistema de
escritura. Esas dificultades no se eliminan por la relativa simplicidad de la
correspondencia letra/sonido, ya que son anteriores

* Latraduccion de este capitulo ha sido supervisada por |a autora.
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a los principios afabéticos. Esa es la razon por la cual dificultades
smilares, y a veces idénticas, se presentan en nifios que hablan otras
lenguas y que estén tratando de aprender otras ortografias.

Aspectos basicos del mar co teodrico

Antes de resefiar los resultados de las investigaciones que
suministraron la fuente de informacion para las experiencias pedagogicas
descriptas en los capitulos siguientes, querria aclarar brevemente algunos
aspectos basicos del marco genera investigativo que conduje con la
colaboracion de otros colegas y estudiantes.

1. Nosotros estudiamos las actividades de produccion en los nifios
(0 seq, la escritura), pero nuestro principa interés no es la escritura como
tal. Estudiamos las actividades de interpretacion en los nifios (0 sea, la
lectura), pero nuestro principal interés no es la lectura como tal. En
redidad, € objetivo primordial de nuestros estudios ha sido entender la
evolucion de los sistemas de ideas que los nifios construyen sobre la
naturaleza de ese objeto social que es e sistema de escritura.

Para conocer la competencia cognitiva de los nifios en este dominio
particular, examinamos tanto sus actividades de produccién como de
interpretacion de textos escritos. En  consecuencia, estudiamos €
desempefio de los nifios con € propdsito de hacer una teoria sobre su
competencia, y no de su desempefio, considerando su evolucion desde un
punto de vista constructivista. ES importante tener presente la distincion
competencia/desempefio cuando hablamos de las implicaciones
pedagbgicas de nuestros descubrimientos empiricos e interpretaciones
tedricas.

2. Nuestros hallazgos ratifican los principios generades de la teoria
de Piaget (los cuales reciben una interpretacion especifica para €
desarrollo de la afabetizacion), tales como:

Los nifios no solo son sujetos de aprendizaje, Sino que son también
sujetos de conocimiento. En otras paabras, los nifios adquieren
nuevas conductas durante su desarrollo pero también, lo que es
més importante, adquieren nuevos conoci mientos.
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Eso significaque e sistema de escritura se convierte en un objeto
de conocimiento que puede ser caracterizado como tal.

Para adquirir conocimiento sobre € sistema de escritura, 10s nifios
proceden de modo similar a otros dominios del conocimiento:
tratan de asimilar informacion suministrada por € medio
ambiente, pero cuando la informacion nueva es imposible de
asmilar, con mucha frecuencia se ven obligados a rechazarla
Experimentan con e objeto para comprender sus propiedades;
experimentan con €l objeto para poner a prueba sus "hip6tesis';
piden informacidn y tratan de dar sentido a conjunto de datos que
han recogido.

Es precisamente ese Ultimo punto -la busqueda de coherencia- 1o
gue hace que los nifios construyan sistemas interpretativos en una
secuencia ordenada. Esos sistemas constituyen algo asi como las
"teorias infantiles' sobre la naturaleza y funcion del sistema de
escritura. Como hemos tratado repetidamente de demostrar, esas
teorias de los nifios no son una imagen desdibujada de lo que han
escuchado: son verdaderas construcciones que, la mayoria de las
veces, parecen muy extrafias al modo de pensar de los adultos.
Esos sistemas que los nifios construyen durante su desarrollo
actlan como esguemas asimilatorios, en términos de Piaget
(1977). Es decir que esos sistemas actlian como esquemas a través
de los cuaes la informacidn es interpretada, permitiendo a los
nifios dar sentido a sus experiencias con la escritura y con sus
usuarios. Esos sistemas, una vez construidos, siguen actuando
(igua que cualquier esquema) sin grandes modificaciones, en la
medida en que pueden cumplir con la funcién de "dar sentido" a
los observables.

Cuando la nueva informacion invalida reiteradamente el esquema,
los nifios tienen que entrar en un dificil y a veces doloroso proceso
de cambio conceptual. Generalmente, tratan

primero de hacer pequefias reacomodaciones para conservar 1o
més posible del esquema anterior.
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No obstante en ciertos momentos cruciadles de la evolucion se sienten
compelidos a reorganizar sus sistemas, manteniendo agunos de los
elementos precedentes que resultan redefinidos al pasar a ser parte de un
nuevo sistema. La necesidad de incorporar informacion nueva es uno de los
motivos para cambiar € esquema precedente. La otra razon para acometer
una tarea tan dura es la necesidad de encontrar coherencia interna: por
gjemplo, cuando los resultados obtenidos a aplicar dos esquemas diferentes
[levan a soluciones contradictorias.

El desarrollo de la alfabetizacion como proceso psicogenético

Voy a eshozar brevemente el desarrollo de la competencia relativa a 1a
escritura en los nifios, haciendo referencia a sus producciones escritas. Esto por
dos razones: la primera es que las producciones escritas son mas féciles de
entender aun cuando € auditorio no tenga un conocimiento preciso de la lengua
materna del nifio. La segunda razén es que algunas de las producciones escritas
congtituyen & meor modo de acceso a esta competencia. De todos modos,
nuestra forma de examinar las producciones escritas no se limita a las marcas
ecritas que los nifios producen, sino que incluimos todo € proceso de
construccion: las intenciones, los comentarios y modificaciones introducidas
durante la escritura mismay la interpretacion que € “autor" (el nifio) hace una
vez terminada su construccion.

Podemos distinguir tres grandes niveles en e desarrollo, cada uno de
ellos con varias subdivisones que no explicaré en detale (Ferreiro, 1986;
Ferreiro y Teberosky, 1982).

Primer nive

Al comienzo del primer nivel, los nifios buscan criterios para distinguir
entre los dos modos bésicos de representacion gréafica: € dibujo y la escritura.

Después de una serie de exploraciones activas, los nifios llegan a la
siguiente conclusion: no es € tipo de lineas lo que permite distinguir entre
dibujo y escritura. De hecho, para la produccion de ambas usamos lineas rectas,
curvas o puntos. Con los mismos tipos de trazos podemos dibujar o escribir. La
diferencia esta en e modo en que las lineas estan organizadas.
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Cuando dibujamos, las lineas se organizan siguiendo € contorno de los
objetos, cuando escribimos, las mismas lineas no siguen e contorno de los
objetos. Cuando escribimos, estamos fuera del dominio de lo iconico.

Las formas de las letras no tienen nada que ver con la forma del objeto a que
las letras se estén refiriendo, y su organizacion no tiene nada que ver con la
organizacion de las partes del objeto.

Con esa digtincion, los nifios reconocen muy répidamente dos de las
caracteristicas bésicas de cualquier sistema de escritura: que las formas son
arbitrarias (porque las letras no reproducen la forma de |os objetos) y que estan
ordenadas de modo lined (a diferencia del dibujo). La linedidad y la
arbitrariedad de las formas son las dos caracteristicas que aparecen muy
tempranamente en |as producciones escritas de |os nifios pegquefios.

S bien la arbitrariedad de las formas no necesariamente implica
convencionalidad, las formas convencionaes generamente aparecen
rgpidamente en las producciones de los nifios. Ellos no aplican sus mayores
esfuerzos a inventar nuevas formas de letras. aceptan las formas sociales de las
letras y répidamente las adoptan. No concentran sus esfuerzos en los elementos
gréficos como tales, sino en e modo en que esos elementos se organizan (0 sea,
en lasleyes del sstema).

Los nifios de clase media que crecen en ambientes letrados, por [0 general
reconocen muy pronto las marcas escritas como objetos sustitutos. (La Unica
funcién de los objetos sustitutos es representar a otros objetos.) Fue, sin
embargo, trabgjando con nifios de suburbios pobres, que no crecen en un
ambiente tan abundante en experiencias de lectura y escritura, que pudimos
identificar las dificultades de la transicion desde las “letras como objetos en si*
a las “letras como objetos sustitutos' (Ferreiro, 1984). No obstante, las letras
siempre pueden ser tratadas como objetos graficos. (Tienen € nombre genérico
de letras; tienen nombres particulares; y pueden ser agrupadas en términos de
sus caracteristicas gréficas especificas.)

Sin entrar en detalles, basta con sefidar que este primer nivel logra dos
grandes avances: (1) considerar las cadenas de letras como objetos sustitutos y
(2) hacer unaclara distincién entre dos modos de
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representacion gréfica: € modo icdnico (e dibujo) y e modo no iconico (la
escritura).

Esas dos adquisiciones son permanentes. serdn luego integradas en
sistemas mas complejos pero no abandonadas.

Una vez que se han diferenciado esos dos modos de representacion
gréfica, surgen nuevos problemas. Los nifios necesitan ahora descubrir de qué
manera e dibujo y la escritura (previamente diferenciados) se relacionan. La
relacion entre las imagenes y € texto escrito de un libro de cuentos, asi como
relaciones smilares en inscripciones del medio ambiente 0 en su propia
produccion gréfica, plantean un nuevo problema, que es resuelto con €
siguiente principio organizador: las letras se usan para representar una
propiedad de los objetos ddd mundo (seres humanos, animales, etc.), que €
dibujo no tiene capacidad de representar: sus nombres.

Dado que las letras representan los nombres de los objetos, los nifios
empiezan entonces a examinar de qué manera las letras se organizan para
representar adecuadamente los nombres. La forma de |os objetos representados
gueda excluida, porgue ellos ya saben que las marcas escritas se colocan fuera
del dominio de lo iconico. Por lo tanto, empiezan a considerar cudles son las
condiciones que una escritura debe tener para ser una buena representacion del
objeto: para ser "interpretable”, “legible" 0 "capaz de decir ago".

A partir de este momento, los nifios empiezan a enfrentarse con
problemas que se organizan en dos grandes direcciones. cuantitativa y
cualitativa. En € ge cuantitativo, € primer problema con gque se enfrentan los
nifios es € siguiente: ¢cuantas letras tiene que haber en una escritura para que
sea “legible'? Esto lleva a la construccion de un principio interno que
denominamos € principio de la cantidad minima.

Los nifios hispanohablantes (independientemente de su nivel socid o
escolar) eligen tres como e nimero ideal de letras. Si hay tres letras ordenadas
de un modo lineal, estdn seguros de que "ahi debe decir algo”. Si sdlo hay dos
letras, dudan (algunos aceptan la posibilidad; otros la rechazan). Si sblo hay
una letra estan seguros de que eso no se puede leer porgque, en su opinidn, una
letra no es suficiente para que lo escrito sea una palabra.

Tres letras bastan. Pero esta condicion cuantitativa no es suficiente para
tener una buena representacion de una palabra, segiin
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la conceptualizacion de los nifios. También debe estar presente una condicion
cuditativa: las letras deben ser diferentes. Si la escritura presenta “la misma
letra todo e tiempo”, no consideran que la cadena sea legible. A este segundo
principio que regula la construccion conceptua lo llamamos variaciones
cualitativas internas. Freeman y Whitesell (1985) han registrado en nifios de
habla inglesa los mismos principios de cantidad minima y de variaciones
cuditativas internas.

Con esos dos principios organizadores, |os nifios estdn en condiciones de
considerar cada escritura y decidir s se trata de algo interpretable o se trata
solamente de una serie de letras que no constituye la representacion escrita de
una palabra. Sin embargo, aun con esos dos principios, los nifios de este nivel
todavia no estan en condiciones de considerar un conjunto de cadenas escritas
para descubrir qué criterios son buenos para representar diferencias de
significado.

Segundo nivel

Un control progresivo de las variaciones cuditativas y cuantitativas lleva
ala construccion de modos de diferenciacion entre escrituras. Este es uno de los
principales logros del segundo nivel de desarrollo. A partir de este momento, los
nifios empiezan a buscar en las cadenas escritas diferencias objetivas que
justifiquen interpretaciones diferentes.

Durante € primer nivel, los nifios se satisfacian con sus propias
intenciones. Las cadenas podian ser objetivamente iguales (desde € punto de
vista de un observador externo), pero s la intencién del nifio era escribir
determinado nombre en una de las cadenas y otro en la otra, ambas "decian”
cosas diferentes pese a la similitud grafica En este segundo nivel, las
intenciones iniciales ya no son suficientes. Ahora, |os nifios comienzan a buscar
diferencias gréficas que puedan sustentar sus diferentes intenciones. Como
empiezan a darse cuenta de que dos cadenas de letras idénticas no pueden
"decir" nombres diferentes, se enfrentan con un nuevo problema: ¢cémo crear
diferenciaciones gréficas que posibiliten interpretaciones diferentes?

Los nifios pueden trabajar en el ge cuantitativo, en € cualitativo, o con
ambos a mismo tiempo. Por gemplo, al observar que los adultos escriben a
veces con pocas letras y a veces con més letras, se
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preguntan: ¢scud eslarazdn de esas variaciones en la cantidad de letras? En ese

momento de la evolucidn, los nifios no estan analizando preferenciamente la

pauta sonora de la palabra sino que estdn operando con € signo linglistico en
su totalidad (significado y significante juntos, como una Unica entidad).

Y a que se ocupan del significado y/o € referente del nombre que quieren
escribir, 10s nifios tratan algunas veces de poner a prueba la siguiente hipotesis:
quizés las variaciones en el nimero de letras estén relacionadas con variaciones
en los aspectos cuantificables de los objetos referidos (més letras s € objeto
referido es grande y menos si es pequefio; més letras para un grupo de objetos y
menos letras s se trata de un solo objeto; mas letras para una persona de méas
edad y menos para un nifio pegquefio).

Otra posibilidad, en la blsgueda de un modo razonable de controlar las
variaciones cuantitativas, es establecer una cantidad minimay méxima de letras
para cualquier palabra escrita. Los nifios pueden razonar asi: S una
representacion escrita debe tener como minimo tres letras pero no més de seis o
Sete, entonces es posible crear diferenciaciones cuantitativas dentro de un
conjunto dado de producciones escritas. En ese caso, es € contexto creado por
las otras palabras escritas 0 que determina el modo de escribir determinada
palabra.

La diferenciacion entre escrituras también puede crearse trabgjando
sobre e e cuditativo. En este caso, las siguientes son agunas de las
soluciones posibles:

- S € nifio ya posee un repertorio amplio de formas gréficas, puede utilizar
letras diferentes para diferentes palabras (sin cambiar necesariamente la
cantidad de letras).

S e nifio tiene un repertorio limitado de formas gréficas, puede cambiar
s6lo una o dos letras (por gemplo, la primeray la Ultima) para escribir una
palabra diferente, manteniendo constantes las demés.

Si cuenta con un repertorio limitado de formas gréficas, pueden intentar
obtener representaciones diferentes cambiando la posicion de las mismas
letras en € orden lineal. Esta Ultima solucién es la més elaborada que
encontramos en este nivel del desarrallo.

Los nifios pueden también intentar manegjar variaciones cualitativas y

cuantitativas a mismo tiempo. Eso implica un esfuerzo de coordinacién nada
fécil.
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Es importante tener en cuenta que los principios previamente construidos
permanecen sin cambios: la cantidad minima y las variaciones cualitativas
internas siguen regulando la construccién de una representacion escrita. Esos
dos principios no bastan, sin embargo, para establecer comparaciones entre
diferentes nombres escritos. Lo que ahora se ha agregado es la construccion de
un sistema de variaciones que integra |os principios anteriores pero permite un
tipo de comparacion inter-relacional, mientras que las otras eran silo
intra-relacionales (Ferreiro, 1986). Debe notarse que todos esos esfuerzos de
los nifios por crear modos de diferenciacion grafica para representar diferentes
palabras preceden a conocimiento de la relacion (alfabética) entre e sonido de
una palabray su representacion escrita.

Tercer nivel

El tercer nivel corresponde a la “fonetizacion” de la representacion
escrita. Los nifios hispanoparlantes construyen tres hipétesis bien diferenciadas
durante e periodo que caracteriza este nivel: sildbica, sildbico-afabética y
afabética

El acceso a nivel de fonetizacion es preparado por una gran cantidad de
informacion que los nifios reciben del ambiente. Una de las escrituras més
importantes en €l desarrollo es € propio nombre del nifio. Ellos pueden aceptar
gue determinadas cadenas de letras son necesarias para "decir” sus nombres,
pero en cierto momento empiezan a buscar una racionaidad “intrinseca’: ¢por
qué precisamente esas letras y no otras?; ¢por qué esa cantidad de letras y no
otra? Laresistencia del objeto juega, en este desarrollo, un papd similar a de la
resistencia del objeto en otros dominios del conocimiento (siendo € objeto, en
este caso, las cadenas escritas producidas porlos adultos).

La hipdtesis silébica estéa bien documentada en los nifios de habla
hispana. También, como lo muestran otros autores de este volumen, en nifios
que hablan portugués, cataldn e italiano. La gran importancia de este subnivel
reside en & hecho de que, por primera vez, los nifios llegan a una solucion
satisfactoria para uno de los
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principales problemas con los que se han enfrentado durante €l nivel precedente:
encontrar un control objetivo de las variaciones de cantidad de |etras necesarias
para escribir cualquier palabra que deseen escribir.

Algunos nifios llegan a la hipétesis sildbica sdlo con un control
cuantitativo de sus producciones. Esto es, ponen tantas letras como silabas,
pero cualquier letra para cualquier silaba. Otros arriban a la hipétesis silabica
con algun conocimiento sobre las letras particulares que pueden usarse para
representar una silaba determinada.

Dado que las vocaes son muy regulares en castellano (cinco letras para
los cinco fonemas vocdlicos), es relativamente comin encontrar producciones
escritas sildbicas que hacen uso de las vocaes de un modo regular. En otros
casos, la seleccion de las letras que se usan resulta de la asimilacion de la
informacion disponible a la hipdtesis silabica. Con mucha frecuencia, 1os nifios
usan las letras iniciales de] nombre propio con un valor silabico. (Por g emplo,
laM de Mariaes“laMa’, laS de Susanaes“laSu", etc.).

Asi, desde € punto de vista cuditativo, durante e subnivel silabico los
nifios suelen empezar a buscar letras similares para escribir segmentos sonoros
smilares de las palabras. La correspondencia sonido-letra resultante no es la
convencional pero, por primera vez, los nifios comienzan a entender que la
representacion escrita ligada a sistema afabético de escritura debe centrarse
casi exclusivamente en la pauta sonora de las pal abras.

Un andliss més exhaustivo del subnivel silabico en nifios de habla
inglesa todavia estda por hacerse. Sobre la base de datos no sisteméticos
gportados por diversos colegas, se puede suponer que la situacion es la
siguiente:

1. Lahipétesis sildbica es menos explorada por los nifios de habla inglesa
que por los hispanohablantes. Ello se debe probablemente a hecho de que los
monosilabos son mucho més abundantes en inglés que en castellano. Dado que
el principio de cantidad minima no es abandonado durante este periodo, los
monosilabos (que, seguin la hipétesis silabica, deberian ser escritos con una sola
letra) constituyen un gran obstéculo para la construccién de la hipétesis
sildbica. Los mejores gemplos que tenemos de escrituras sildbicas en inglés
corresponden a nombres compuestos (como SPM para Superman) o a frases
enteras.

2. Los nifios de habla inglesa frecuentemente utilizan lo que han
aprendido sobre € deletreo (spelling, o sea los nombres de las letras) como
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silabas de las palabras escritas, y hacen mas uso de consonantes gque de vocales
en sus producciones.

Constance Kamii y col. (1986), han encontrado evidencias de este tipo de
escritura sildbica en nifios de jardin de infantes. Uno de los nifios citados, por
gemplo, escribe VKN por vacation, CMNT por cement, OEN por ocean y PP
por pop.

De acuerdo con sus resultados, € 46 por ciento de la poblacion estudiada
(89 nifios de un total de 192) pertenecen a ese nivel, que Ilaman consonantico
en vez de silabico. Coincido con esos autores cuando dicen que “el castellano es
un idioma diferente del inglés en cuanto e primero es principalmente de
periodizacion silébica, mientras que € segundo es principamente de
periodizacion tonica' (stressed-timed). No obstante, me parece que los datos
que ellos obtuvieron muestran una gran similitud con los datos conocidos en
castellano: los nifios eligen una letra para una parte de la palabra que
corresponde a mas de un fonema. Los nifios de habla castellana prefieren usar
vocales (pero no estan excluidas las consonantes); los angloparlantes prefieren
usar consonantes (aunque no estén excluidas las vocales). De modo que me
parece erréneo hablar de un nivel consonantico en oposicion a un nivel silabico
(identificado con vocdico). Hace fdta més investigacion de caracter
verdaderamente comparativo para clarificar estas cuestiones.

Desde € punto de vista cognitivo, la hipGtesis sildbica representa €
primer intento para resolver un problema muy importante y general: € de la
relacion entre el todo (la cadena escrita) y las partes constituyentes (las letras).
Las partes ordenadas de la paabra ora, sus silabas, son puestas en una
correspondencia uno a uno con las partes ordenadas de la cadena escrita, sus
letras (Ferreiro, 1985).

Aunque la hipétesis sildbica congtituye un intento organizador
extremadamente satisfactorio, resulta repetidamente invalidada por la escritura
tal como existe en e ambiente externo y por las producciones de los adultos. Sin
abandonar totalmente esa hipétesis, los nifios empiezan a probar otra
(sildbico-alfabética), donde algunas letras todavia ocupan e lugar de silabas,
mientras que otras ocupan € lugar de unidades sonoras menores (fonemas). Se
trata de unatipica
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solucién inestable, que requiere un nuevo proceso constructivo.

Cuando los nifios finalmente arriban a tercer subnivel -la hip6tesis
alfabética- han entendido la naturaleza intrinseca del sistema afabético pero
aln no pueden mangjar 1os rasgos ortograficos especificos de la escritura (tales
como signos de puntuacién, espacios en blanco, representacion poligréfica de
fonemas, mayuUsculas y minlsculas). Han comprendido que la similitud sonora
implica similitud de letras, y que las diferencias sonoras suponen letras
diferentes, y escriben de acuerdo con ese principio, que es € principio
fundamental de cualquier sistema de escritura afabética. En consecuencia,
tratan de eliminar las irregularidades de la ortografia. No pueden asumir de
inmediato todas las particularidades gréficas de un sistema afabético dado,
porque € conjunto de rasgos graficos reunidos bagjo la comin denominacién de
ortografia sigue otras reglas, vinculadas con otros principios.

Desde luego, éste no es e final del desarrollo de la afabetizacion. Como
cuaquiera de los otros niveles, € nivel afabético es € punto de llegada de la
evolucion precedente y, a mismo tiempo, € punto de partida de nuevos
desarrollos. Muchos problemas cognitivos han sido resueltos hasta este
momento. Nuevos problemas apareceran.

I mplicaciones pedagbgicas

Quisiera sugerir agunas implicaciones pedagdgicas generdes que se
desprenden de nuestro trabajo y que guardan relacion con todos los capitulos de
este volumen.

El conocimiento de la evolucién psicolégica del sistema de escritura es
esencial para que maestros, psicélogos y otros evaluadores puedan evaluar
los avances de los nifios y, 1o que es alin mas importante, puedan "ver" signos
de evolucién que de otro modo pasarian desapercibidos. La construccién de
nuevos observables, ya sea en nifios 0 en adultos, es funcion de los esquemas de
gue se dispone. Muchas cosas no son observables cuando no tenemos una buena
teoria para interpretarlas. Muchas cosas pasan desapercibidas s no tenemos la
posibilidad de darles sentido. El desarrollo de la afabetizacién es mucho més
gue pronunciar letras, que repetir unay
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otravez las mismas letras en una pagina, o que aplicar tests de madurez parala
lectura con la esperanza de garantizar que la ensefianza comienza con garantias
de éxito. Cuando los maestros entienden esto, empiezan a pensar de otra manera
y a responder también de otra manera a las preguntas de los nifios, a las
interacciones entre ellos y a las producciones infantiles. Los maestros empiezan
a descubrir que los nifios son tan inteligentes, activos y creativos en e dominio
de la alfabetizacién como |o son en mateméticas.

Sn embargo, € conocer la evolucion psicolégica del sistema de
escritura no resuelve ninguno de los problemas que tienen los maestros para
organizar actividades en e salon de clase. Muchas précticas se tornan
ridiculas cuando se las mira desde € conocimiento de la evolucién de la
afabetizacion. Al mismo tiempo, ese conocimiento suministra una firme base
para rechazar un conjunto enorme de précticas escolares ligadas con la
tradicion conductista. Pero rechazar no es suficiente. Los maestros necesitan
saber qué hacer en cambio. Algunos maestros estan tan habituados a pedir
nuevos métodos, nuevos materiales, nuevos tests y demés, que algunas veces
empiezan a pedir alos investigadores como yo que hagan su trabajo por €llos.

No obstante, yo me niego a concluir mi trabajo de investigacion con la
produccion de nuevos materiales, nuevos tests de maduracion o nuevos
métodos. Seamos claros. La tradicion de todos esos "gadgets' pedagdgicos es
conductista. Esos materiales de ensefianza son producidos, organizados y
administrados con la idea de que los adultos pueden controlar e proceso de
aprendizaje, que pueden decidir cuando es tiempo de empezar a aprender, qué es
lo fé&cil y qué lo dificil de aprender, qué es lo "legible’, qué eslo "ensefidble” y
cud es el orden correcto para presentar |os estimul os.

Tomar en serio las consecuencias del desarrollo psicogenético significa
colocar alos nifios con sus esquemas de asimilacion en € centro del proceso de
aprendizaje y tomar en cuenta que |os nifios aprenden en situaciones sociaes, no
en aisamiento. Significa aceptar que todos en la clase son capaces de leer y
escribir, cada uno segiin su propio nivel, incluido e propio maestro. Implica
también entender en términos de desarrollo evolutivo las respuestas o preguntas
aparentemente extrafias y actuar de acuerdo con los prablemas con los que los
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nifos se enfrentan en momentos cruciales de su desarrollo.

Algunas veces |os maestros darén informacidn de un modo directo y otras
de un modo indirecto. Algunas veces |os maestros estimularén € surgimiento de
conflictos, algunas veces degardn que los nifios eviten las Situaciones
conflictivas; otras veces los maestros sugeriran soluciones aternativas. Pero
sempre y en todo momento los maestros proveeran multiples ocasiones para
aprender. Estimularan los intercambios entre los nifios y tratarén de entender el
modo en que los nifios estan pensando, teniendo en cuenta los particulares
requerimientos que se presentan en momentos especificos de su evolucion.

Conocer la psicogénesis de la escritura no implica, por lo tanto,
permanecer estaticos, esperando que surja € siguiente nivel. Particularmente
en los paises en desarrollo, donde gran parte de la poblacion se halla fuera del
acceso a la lengua escrita, la escuela tiene la enorme responsabilidad de
suministrar a los nifios experiencias con la lengua escrita que los padres no
estan en condiciones de brindar.

Creo que es necesario pensar las situaciones escolares en términos de
condiciones ambientales de afabetizacion y no solo en términos de méodos de
ensefianza (como ha sido tradicionalmente). Es indispensable reflexionar sobre
los tipos de précticas a través de las cuales los nifios son introducidos a la
afabetizacion y sobre el modo en que € lengugje escrito es presentado a través
de esas précticas.

Por lo general, las précticas escolares presentan a sistema de escritura
como un objeto de contemplacion. Los nifios pueden mirar y pueden reproducir
ese objeto, pero no se les permite experimentar con @ ni transformarlo. Cuando
el sistema de escritura es presentado como un objeto de contemplacion, €
mensaje oculto que se transmite es que ese objeto es propiedad de otrosy que es
gieno alos nifios. Es un objeto que tiene un caracter permanente e inmutable y
gue no puede ser transformado, aterado o recreado a través de |os intercambios
sociaes.

Se trata de précticas escolares que ponen a los nifios fuera del campo del
conocimiento, ya que definen a educando como un espectador pasivo 0 un
receptor mecanico. En tales contextos educativos, l0s nifios aprenden que todas
sus preguntas son irrelevantes. Aprenden a responder sin pensar y a aceptar sin
resistencia. Aprenden
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que aun las preguntas més ingenuas estan fuera de lugar. Por gemplo, ¢Qué
letra es ésta?" esta excluida como pregunta porque, si 1aletra es nueva, deberan
esperar hasta que € maestro decida presentarla, y s no es nueva, se supone que
deberian conocerla

No hay practica pedagdgica neutra. Como dice repetidamente Paulo
Freire, "toda préactica educativa es siempre una teoria del conocimiento puesta
en accion'. No puede eudirse la obligacion de reflexionar sobre como
concebimos a objeto del proceso de conocimiento y a proceso de
conocimiento como tal cuando hablamos de lo escolar.
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