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Diego Tomé y Sara Galvez, psicologos

diegotome@uma.es / saragalvezi@hotmail.com
www.diegotome.com - @Diego_Tome
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REFETITIUD / COFIRDDO /
- PROCESADO 7/ ABURRIDO



SOBRE LA CREATIVIDAD







La agencia
de viajes


















¢Nos dedicamos a observar?
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Expresion oral




Expresion oral

¢cVale?
¢Entiendes?
éSabes? ]
Tio, Cosa,... '
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Tu
publico
no es el

suelo




* Distributivos: Por otra parte, de otro lado, etc.
* Causa-efecto: Porque, por esto, de manera que, etc.
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Habilidades sociales y comunicacion

: 7,

Contacto

TE] \

pasividad

ESCUCHA ACTIVA e

Preguntar
ASERTIVIDAD

Reformular \_

Contexto Beneficio

. Limites:
p social mutuo

aceptary
rechazar

RESPUESTA INFLUENCIA'Y

EMOCIONAL NO EFECTIVIDAD
ansiedad
\_
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iPues muchas gracias!

Hasta aqui hemos-llegado
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