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SÉ POSITIVO 
Alaba conductas 

concretas 
¡Evita los aplausos! 

EVITA LOS “NO” 
Lo viven como una 
muestra de enfado 

Capta su atención 
Apóyate en IMÁGENES y 

gestos. Acércate 
ASEGÚRATE que ha entendido 

Repetir y repetir = 
no escuchar 

No hacer seguimiento = 
No hay que seguir instrucciones 

Instrucciones precisas. 
Dalas de una en una, 

no todas seguidas 

Da la información JUSTA y 
necesaria: tablones, 

PANELES DE RUTINAS, 
recordatorios,… 

Lenguaje sencillo, 
claro y BREVE, sin 
dobles sentidos 

Di lo que deben hacer 
No digas lo que NO 

DEBEN HACER 

Sé sereno y NEUTRAL 
al dar instrucciones 

Evita preguntas con truco 
(los tipo test) 

y “falsas preguntas” 

Evita JUZGAR y 
AMENAZAR: mina su 
autoestima. Mejor, 

ofrece opciones 

Conoce y valora sus 
INTERESES y lo que es 
IMPORTANTE para é 

 y sus RUTINAS 

No des por sentado lo 
OBVIO, especialmente 

lo social 

EMPATIZA 
 y pregunta cómo 
puedes ayudarle 

ADAPTACIONES 
•Pon ejemplos 
•Practica antes 

•Practica con el compañero 
•¿Grabaciones? 

•Más tiempo en exámenes 
•Preguntas más cortas 

•Más simple: párrafo a párrafo 



E 
 
















