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El sector terciario en la UE 
 

En la UE el sector servicios 
proporcionan cerca del 70% del 
empleo y del valor total de la 
producción.  
 

Las tecnologías de la información y 
las comunicaciones son los sectores 
que han experimentado mayor 
crecimiento en los últimos 25 años.  
 

Por países, existe una cierta 
especialización en determinados 
subsectores: por ejemplo Irlanda y 
Luxemburgo destacan en servicios 
informáticos; Reino Unido en 
servicios financieros; y España, Italia 
y Grecia en servicios turísticos.  
 

La UE es una unión aduanera y por 
tanto, tiene una política comercial común, esto quiere decir, libertad de circulación, de 
productos, capitales y personas. Los productos que no son de la comunidad europea son 
gravados mediante impuestos. Esto ha convertido a la Unión Europea en la primera potencia 
comercial del mundo.  
 

Otro sector que ha experimentado un gran incremento es el de los transportes, aunque en las 
zonas más deprimidas existe una falta de buenas conexiones. Para evitar esto y hacer un 
transporte rápido, eficiente y económico en todo el territorio, la UE desarrollo una política de 
transporte común, que complementa la que existe en cada país.  
 

En la actualidad, el sector terciario de la UE plantea cuatro grandes retos:  
 

 Compensar la pérdida de empleos causada por la deslocalización, ofreciendo servicios 
de calidad y más innovadores.  
 

 Aumentar su productividad. 
El sector terciario emplea en 
la UE a un porcentaje de 
población similar al de 
Estados Unidos, pero en este 
país los servicios generan 
más riqueza.  
 

 Corregir el retraso de 
algunos países en los 
servicios que necesitan de 
las nuevas tecnologías.  
 

 Crear políticas comunes en 
otros servicios, similares a 
las que existen en el 
comercio y el transporte 
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1. Contesta a las siguientes cuestiones 

 
 

 Señala la respuesta correcta 
 
En la UE el sector servicios proporcionan 
 

 70% del empleo y del valor total de la producción.  
 60% del empleo y del valor total de la producción.  
 50% del empleo y del valor total de la producción.  

 
Los sectores que han experimentado mayor crecimiento en los últimos 25 años 
 

 El turismo 
 Las tecnologías de la información y las comunicaciones  
 50% del empleo y del valor total de la producción.  

 
¿Cuáles son los cinco países que generan mayor volumen de negocio en el sector 
servicios en la UE? 
 

 Alemania, Reino Unido, Países Bajos, Italia y España 
 Reino Unido, Alemania, Francia, Italia y España 
 Alemania, Reino Unido, Países Bajos, Italia y Bélgica 

 
¿Cuáles son los cuatro retos del sector servicios de la UE, a los que se enfrentan? 
 

 Aumentar el empleo, retraso de algunos países en el sector servicios, crear 
políticas comunes en otros servicios y disminuir  la productividad 

 Pérdida del empleo, retraso de algunos países en el sector servicios, crear políticas 
comunes en otros servicios y aumentar la productividad 

 Reestructurar del empleo, retraso de algunos países en el sector servicios, 
potenciar las políticas nacionales en otros servicios y aumentar la productividad 

 
Una política comercial común significa 
 

 Libre circulación de productos (sin impuestos), pero no de capitales y personas 
 Libre circulación de productos (sin impuestos), de capitales y personas 
 Libre circulación de productos (sin impuestos), capitales y no de personas 

 
¿Qué significa unión aduanera? 
 

 Algunos productos de la UE pagan impuestos en las aduanas de los países y otros 
no.  

 Los productos cuando pasan de un país a otro dentro de la UE pagan los mismos 
impuestos en la aduana 

 Libre circulación de productos dentro de la UE 
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El sector terciario en España 
 
El sector terciario, es el sector 
económico que produce alrededor del 
68% de la riqueza nacional y emplea 
más de 12 millones de personas, que 
representan el 65% de la población 
ocupada.  

 

Madrid, es la Comunidad Autónoma 
donde el peso de este sector 
concentra la cuarta parte del negocio 
generado por los servicios en España, 
le sigue Cataluña (20%), Andalucía 
(12%) y la Comunidad Valenciana 
(10%). 
 

¿Cómo son nuestros 
servicios? 
 

 El comercio es el que más 
personas emplean y genera el 60% 
del negocio total del sector 
servicios. Emplea más de tres 
millones de personas, 
predominando la pequeña 
empresa (menos de 50 
trabajadores).  
 

El comercio electrónico, ha 
experimentado un gran desarrollo 
y más de tres millones de personas 
compran productos por internet.  
 

El comercio exterior, ha 
aumentado a partir del 2015, sobre 
todo en productos industriales, dando lugar a que la balanza comercial española es 
positiva en este año, es decir, se exporta más que se importa. La mayoría de los 
intercambios comerciales se realizan con la UE, principalmente con Alemania, Francia, 
Italia, Portugal y Reino Unido.  
 

 Los servicios financieros. Nuestros bancos se sitúan entre los más grandes del mundo. 
La banca nacional genera casi todo el negocio en nuestro país. Los bancos extranjeros 
tienen muy poco peso en nuestra economía.  
 

Las dos mayores entidades, el Banco Santander y el Banco Bilbao Vizcaya, ocupan el 
primer y tercer puesto en el ranking de los principales bancos de la zona euro.  
 

En España operan cuatro bolsas, la principal la de Madrid, concentrando el 92% del 
negocio; le sigue Barcelona con un 5%, Valencia con un 2% y Bilbao con el 1%.  
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 Los transportes. España cuenta con unos buenos medios e infraestructuras de 
transporte. Las redes de carreteras y ferrocarriles, son principalmente radiales, 
aunque en los últimos años están aumentando los tramos transversales.  
 

El ferrocarril, ha aumentado sus 
líneas de alta velocidad.  
 

El transporte marítimo sirve 
principalmente para el traslado 
de mercancías, siendo el puerto 
de Algeciras (Cádiz) el más 
importante, seguido de 
Barcelona, Valencia y Bilbao.  
 

El transporte aéreo, se usa 
principalmente para el traslado 
de personas, siendo Barajas 
(Madrid), el más importante, le 
sigue Barcelona y Palma.  
 

 El turismo. España es el segundo 
país del mundo que recibe más 
visitantes extranjeros cada año. Más de 60 millones de personas visitaron en el 2015 
nuestro país. La mayoría son del Reino Unido, Alemania y Francia, siendo sus destinos 
favoritos, Cataluña, Islas Baleares, Canarias, Andalucía, Madrid y Comunidad de 
Valencia.  
 

Aunque el turismo tradicional es de ‘sol y playa’, está aumentando otro tipo de 
turismo como el rural y urbano con rica tradición cultural. 
 

 Servicios de información y 
comunicación. Las TIC han 
experimentado un gran 
desarrollo. Tenemos una de las 
empresas líder a nivel mundial, 
Telefónica, presente en Asia y 
Latinoamérica.  
 

 Servicios a empresas. Las sedes 
empresariales se concentran en 
Madrid y Cataluña 
principalmente, prestando 
diferentes servicios a empresas 
y Comunidades Autónomas. 
 

 Los servicios sociales. Los 
públicos son los más 
importantes destinando el Estado español, en torno al 20% del PIB, principalmente a 
las prestaciones de protección social, pago de pensiones, a la atención sanitaria y al 
desempleo.  

 Los servicios de la Administración del Estado. El desarrollo de las Autonomías y la 
progresiva transferencia de competencias, ha multiplicado el número de funcionarios y 
de entidades públicas.  
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2. Contesta a las siguientes cuestiones 
 
 

 ¿Qué porcentaje representa el sector terciario sobre la producción nacional?............, 

¿qué porcentaje de sobre la población ocupada representa los trabajadores del sector 

terciario?............., ¿qué número de personas ocupadas representa el sector 

terciario?.............................................................................. 
 

 Relaciona cada comunidad autónoma con el porcentaje que representa el sector 

servicios sobre la producción nacional :  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ¿Sabes qué porcentaje representa el comercio dentro del sector servicios?................. 

¿qué número de personas han comprado por internet, según la 

lectura?.......................................................  
 

 La mayoría de los intercambios comerciales hacia el exterior se realiza con la UE, ¿a 

qué países?................................................................................................................ 

............................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 
 

 ¿Cuáles son los dos principales bancos nacionales?..................................................... 

............................................................................................, ¿qué ranking ocupa dentro 

de la UE?.................................................................................................................... 

.................................................................................................................................. 
 

 Señala las cuatro bolsas que operan en nuestro país, con su porcentaje de negocio 
 

o ..................................................................... 

o ..................................................................... 

o ..................................................................... 

o ..................................................................... 
 

 ¿Cuál es el trazado típico en la red de carreteras y de ferrocarril, aunque en los últimos 

años se ha hecho un gran esfuerzo en los trazados transversales?.................................. 

.................................................................................................................................. 
 

 Señala los cuatro puertos más importantes en orden de traslado de mercancías? 
 

1. ........................................................ 

2. ........................................................ 

3. ........................................................ 

4. ........................................................ 

 Madrid 

 Cataluña 

 Comunidad Valenciana 

 Andalucía 

 12% 

 10% 

 25% 

 20% 
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 Señala los tres aeropuertos más importantes en orden de traslado de personas? 
 

1. ........................................................ 

2. ........................................................ 

3. ........................................................  

 

 España es el segundo país turístico del mundo, ¿qué número de personas nos visitaron 

en el 2015?........................................................................ ¿de qué países son las 

personas que mayormente nos visitan?......................................................................... 

............................................................................................................................................

.................................................................................................................................. 
 

 Dentro de los servicios de información y comunicación, tenemos una empresa a nivel 

mundial, ¿cuál es, y por donde se extiende?................................................................. 

............................................................................................................................................

................................................................................................................................... 
 

 Los servicios a empresas se concentran en dos comunidades autónomas, ¿cuáles 

son?........................................................................................................................... 

 

 ¿Cuánto destina del presupuesto el estado a los servicios sociales?............... ¿y 

relaciona en cuáles principalmente?........................................................................... 

............................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

 

 Señala los cinco productos que importamos y exportamos con su porcentaje 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Señala los cinco países que principalmente le vendemos y le compramos con su 
porcentaje 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 

IMPORTACIONES EXPORTACIONES 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 ........................................................ 

 

Ventas Compras 
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El sector terciario en Andalucía 
 
El 65% de la población ocupada andaluza trabaja en el sector servicios y el 62% de la 
producción andaluza procede del sector servicios.  
 

Hay que diferenciar entre servicios públicos y servicios privados. Dentro de los servicios 
privados debemos destacar: el comercio, el turismo y los transportes y dentro de los servicios 
públicos debemos destacar los servicios sanitarios, educativos y administrativos.  
 

Servicios públicos 
 

 Servicios sanitarios. Se componen de la atención primaria y los especializados, 
compuesto por 81.000 profesionales.  
 

 Servicios educativos. En Andalucía existen 9 universidades, es decir, una en cada 
provincia, salvo en Sevilla donde además de la Universidad de Sevilla, también 
desarrolla sus actividades la Universidad de Pablo de Olavide.  
 

 Servicios administrativos. Es muy importante en Sevilla donde se concentra el 
gobierno andaluz, pero además en las capitales provinciales donde se encuentran las 
distintas delegaciones de las distintas consejerías. A este sector también pertenecen 
todos los funcionarios municipales.  

 

Servicios privados 
 
Los servicios financieros (cajas de ahorro, compañías de seguros,.....), es un sector muy 
importante en Andalucía, se encuentran entre los de segundo rango nacional, aunque en los 
últimos años las cajas de ahorro están sufriendo un proceso de fusión, dando lugar a 
entidades más fuertes.  

Intermediación 
financiera; 6% Transportes y 

comunicaciones; 
9% 

Educacion; 9% 

Actividades 
sanitarias y 

veterinarias, 
servicios 

sociales; 10% 

Administración 
pública; 10% 

Hostelería; 10% 

Comercio y 
reparación; 16% 

Inmobiliarias y 
servicios 

empresariales; 
23% 

Otros; 7% 

Estructura sectorial de los servicios en Andalucía 
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El comercio está sometido a fuertes cambios y se está produciendo tres procesos importantes:  
 

 Se ha reforzado el papel comercial de las ciudades de tamaño medio (Úbeda, Guadix, 
Antequera, Lucena,......) 
 

 Se han generalizado los grandes centros de ocio y consumo, en ciudades de más de 
50.000 habitantes (cines, hamburguesería,........) 
 

 Los negocios familiares están desapareciendo, sustituyéndose por franquicias y firmas 
comerciales con filiales. 

 
Andalucía es una de las primeras regiones 
españolas turísticas, ha recibido en el 
2015, 29 millones de personas. Este sector 
está sufriendo interesantes cambios:  
 

 Se intenta incrementar la calidad y 
hacer más diversa la oferta 
turística que va más allá del 
turismo ‘sol y playa’.  
 

 Desestacionalizar el turismo, es 
decir, que los turistas nos visiten 
todo el año.  
 

 Repensar la gestión turística de los 
recursos naturales y culturales, 
potenciando el turismo de interior.  

 

En el transporte, el trazado radial de la red española, ha configurado una red poco pensada 
para estructurar el territorio andaluz. Existen dos grandes ejes de comunicación este-oeste: 
 

 El primero surca el valle del Guadalquivir (Ayamonte – Huelva – Sevilla – Córdoba – 
Linares). Lo aprovechan tanto el ferrocarril como las autovías.  
 

 El segundo recorre las costas meridionales  andaluzas (Cádiz – Málaga – Motril – 
Almería). 

 
A este corredor oeste - este, existe otro norte – sur (Linares-Granada-Motril; Córdoba-Málaga; 
Santa Olaya – Sevilla – Jerez – Algeciras). 
 
El principal aeropuerto es el de Málaga, seguido de Sevilla y Jerez de la Frontera.  
 
El puerto más importante, ocupando el primer lugar a nivel nacional es el de Algeciras, seguido 
de Cádiz y Málaga.  
 
 
 
 

Andalucía; 
27% 

Resto de 
España; 

32% 

Unión 
Europea; 

33% 

Resto del 
mundo; 8% 

Procedencia de los turistas que 
llegan a Andalucía 
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3. Contesta a las siguientes cuestiones 
 
 

 ¿Cuál es el porcentaje de la población ocupada que se dedica al sector 
servicios?............. ¿y el porcentaje de la producción total que procede del sector 
servicios es?.................................... 
 

 En el sector servicios de Andalucía se distingue dos sectores importantísimos, ¿cuáles 
son? 

o ........................................................................ 

o ........................................................................ 

 

 En los servicios públicos podemos encontrar tres servicios fundamentales, ¿cuáles 
son? 
 

o ........................................................................ 

o ........................................................................ 

o ........................................................................ 

 

 Dentro del sector privado podemos encontrar tres importantes sectores, ¿cuáles son? 
 

o ........................................................................ 

o ........................................................................ 

o ........................................................................ 

 

 El comercio está sometido a fuertes cambios y se está produciendo tres procesos 
importantes, ¿cuáles son? 
 

o ...............................................................................................................................

...................................................................................................................... 

 

o ...............................................................................................................................

...................................................................................................................... 

 

o ...............................................................................................................................

....................................................................................................................... 

 

 El sector turístico está sufriendo importantes cambios, ¿cuáles son? 
 

o ...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...................................................................................................................... 
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o ...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...................................................................................................................... 

 

o ...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...................................................................................................................... 

 

 En el transporte, existen dos grandes ejes de comunicación este-oeste, ¿cuáles son? 
 

o ...............................................................................................................................

...................................................................................................................... 

 

o ...............................................................................................................................

....................................................................................................................... 

 

 En el transporte, existe otro corredor norte - sur, ¿cuál es? 
 

o ...............................................................................................................................

...................................................................................................................... 

 

 ¿Cuáles son los tres aeropuertos más importantes de Andalucía? 
 

1. ........................................................................ 

2. ........................................................................ 

3. ........................................................................ 

 
 

 ¿Cuáles son los tres puertos más importantes de Andalucía? 
 

1. ........................................................................ 

2. ........................................................................ 

3. ........................................................................ 

 
 


