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“Si la nocidon de competencia esta en crisis es porque su contenido
tradicional no le permite hacer frente a los nuevos desafios de la
competencia y de las situaciones de trabajo. Hay que dotarse de nuevas
herramientas conceptuales y practicas.”

Le Boterf, 2000: 31
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Actualmente, en las instituciones de educacion superior (IES) se realizan
grandes esfuerzos para disefiar proyectos y enfrentar los desafios que
impone el contexto educativo nacional e internacional en su vinculacién
con el mercado laboral, para dar respuesta en la formacion de profesionistas
mediante el perfeccionamiento de los instrumentos cognoscitivos tedricos e
instrumentales del quehacer de la docencia e investigacion.

El objetivo es encontrar las estrategias pertinentes que los hagan competitivos
ante las realidades complejas emergentes y en constante transformacion,
como las llamadas crisis de los paradigmas del pensamiento, en la dinamica
del mundo social y el paso de las sociedades del aprendizaje a las del
conocimiento, las que con la influencia de los avances tecnoldgicos, se
difunden con celeridad, dejando a los anteriores en la obsolescencia, lo que
exige su aprendizaje, actualizacidon e innovacion permanente.

Acorde con dicho pensamiento, la Asociacion Nacional de Facultades y
Escuelas de Ingenieria (ANFEI) apoya este proposito y estimula la creacion
de aportaciones como el presente libro, a fin de que su contenido se divulgue
entre los académicos de las instituciones que forman parte de la misma, y se
nutran de esta experiencia de planeacion docente, brindandoles asi una guia
para la implementacion y evaluacion de su trabajo, basado en un enfoque
contemporaneo e internacional inscrito en la actualidad de la Sociedad del
Conocimiento y la Informacion.

En este sentido, un compromiso institucional es desarrollar modelos
curriculares y metodologias para la planeacion y ser 6rganos de asesoria
para los docentes interesados en esa tarea, funcion que se une al esfuerzo
comun que se realiza en nuestro pais por estudiosos comprometidos con
las innovacion y el cambio, para que en el campo de la ensefianza ocurran
avances positivos, que contribuyan al logro de una educacion integral de
calidad.

Por ello, los conceptos, propuestas y sugerencias vertidos en esta obra por
la Doctora Maria Ruth Vargas Leyva, forman parte del cumplimiento de
estas funciones, que son producto de una amplia investigacion y reflexion
sobre las teorias educativas innovadoras, asi como de la experiencia técnica
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y metodologica sobre el Disesio Curricular por Competencias. Este trabajo,
ofrece la oportunidad de servir como material introductorio y de orientacién
para llevar a cabo tareas especificas de planeacion de la educacién superior.
Ademas, prevalece la intencion de hacerlo accesible y ttil para quienes
tienen responsabilidades en las tareas de planeacion, ya sea en cargos
directivos, de coordinacion o ejecucion, por lo que los docentes y demas
lectores encontraran referentes tedricos y practicos sobre el tema.

Diserio Curricular por Competencias es una aportacion valiosa e importante
en el ambito escolar, porque nos muestra como el enfoque educativo por
competencias centra su atencion en el proceso, y desde los pardmetros
constructivistas manifiesta la urgencia de lograr en los estudiantes, la
transferencia de los conocimientos no sélo a los contextos inmediatos, sino a
la vidamisma, al presente, y también indica la forma de vislumbrar estrategias
para el futuro, mediante contenidos que poseen un significado integral para
la vida, porque las competencias estdn concebidas y desarrolladas como el
conjunto de conocimientos y habilidades necesarias para que los estudiantes
se incorporen mas facilmente al mercado de trabajo, ya sea como técnicos,
profesionales 0 mano de obra calificada.

La educacién por el hombre y para el hombre, al desempefiar un rol primordial
en la competitividad, se considera como el factor estratégico que tiene como
funcién basica el desarrollo del espiritu creador, lo que significa desplegar
la capacidad de autodefinicion, que permita disciplinar las propias fuerzas,
tener la vision de nuevas metas y su aplicacion en objetivos cotidianos;
implica también, una afirmacion del hombre que tiene fe en sus capacidades
intelectuales y morales para hacer mas pequefio el abismo entre lo ideal y
la realidad.

Con claridad y especificidad, la autora define el Disefio Curricular
por Competencias y describe la estructura modular integrada por las
dimensiones de las capacidades, contenido, teoria y practica, actividades
y evaluacion para producir el perfil profesional adecuado al mundo
productivo, donde el referente “competencias” involucra el conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes, como capacidades
aplicables y utiles para resolver problemas relativos a su desempefio,
conforme a las exigencias del contexto.

En la educacion basada en competencias, la elaboracion del curriculo
acentua el rol que debe desempefiar el docente en los tres dmbitos basicos
de su perfil como guias del proceso de ensefianza, que son: la dimension
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ético-valorica, la cual considera los principios de ciudadania y convivencia
humana; la académica, que incluye los conocimientos sobre la disciplina y
la capacidad para investigar y generar conocimiento; y la profesional, en la
que aporta su experiencia competitiva para transmitirla como ejemplo de
superacion y logro, sobre todo en cuanto a las competencias especificas,
que deben ser puntos de fortaleza de las instituciones especializadas en la
formacion de profesionistas exitosos.

El carécter profundamente didactico del texto, se puede verificar con la
reflexion a la que nos induce a través del analisis de su contenido sobre el
surgimiento de este enfoque educativo, las teorias y experiencias que los
sustentan, el analisis de la realidad con la que hemos enfrentado el asunto de
la planeacion y el planteamiento convincente de la necesidad de adecuarnos
e integrarnos a éste con la garantia de éxito.

Sélo mediante la planeacion responsable sera posible estar en condiciones
de que nuestros egresados compitan en condiciones de igualdad y, de ser
posible, con mayores ventajas; dichos elementos se resefian como actividades
y compromisos de trabajo al crear la Guia Docente, documento que tiene
la funcion de proponer una forma de regir el desarrollo, y de la cual, la
Doctora Vargas Leyva propone un modelo que, por su sencillez y claridad,
resulta factible de elaborar, validar y llevarlo a la practica cumpliendo las
especificaciones establecidas como pertinentes, segin sean las condiciones
del contexto escolar y social donde se desarrolle.

La autora complementa todo este proceso de conocimiento y de produccion
del disefio curricular, con las verificaciones del logro alcanzado por
medio de una evaluacion adecuada y objetiva, de la cual se describen las
consideraciones necesarias, como el Ambito de Desempefio; los Criterios a
través de los cuales se debe realizar la evaluacion, tomando en cuenta el Perfil
de Competencias propuesto en el Programa de la Asignatura establecido en
el Disefio Curricular por Competencias, para determinar el Nivel Alcanzado
y constituir los Planes de Mejora, en los casos donde se considera que no
se ha logrado a plenitud la competencia, y con la evaluacion determinar la
Calificacion y la Certificacion de ese cumplimiento.

La posibilidad de adecuacion de la metodologia y orientacion que se propone
en el libro, permiten que éstos conceptos puedan adaptarse a la diversidad de
disciplinas que por su contenido son diferentes en la concepcion y alcance de
las competencias, lo que le da un caracter disciplinario y posibilita ademas,
su uso en otros niveles educativos, no solamente en la educacion superior,
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asi como elegir entre la amplia variedad de metodologias de evaluacion que
mejor corresponda a la naturaleza de la asignatura y las condiciones para su
implementacion.

Respecto al glosario de términos y la bibliografia consultada para dar mayor
validez y contundencia a este trabajo, son un referente basico que permitira
al lector profundizar mas, interpretar mejor las teorias y emplearlas como
herramienta cognoscitiva de orientacion en el trabajo personal e institucional
a realizar.

La lectura y andlisis de esta obra, a partir de una atenta solicitud de los
directivos de la ANFEI para manifestar mi opiniéon sobre este trabajo
profesional de la Doctora Vargas Leyva, la considero una magnifica
oportunidad para reconocer el interés de la Asociacion, por divulgar este
nuevo aporte a la metodologia educativa. Estamos ciertos de su alcance e
influencia para la implementacion de ambiciosas iniciativas al interior de
las casas de estudio, y también de que el esquema propuesto motivara a los
docentes a enfrentar este cambio de paradigmas, para que logren vivir la
actualidad educativa en un marco delimitado por los retos y competencias.
De igual forma, es pertinente reconocer el estilo ameno, claro y ampliamente
didactico que se ofrece en esta guia.

Lo aprecio asi y lo reconozco como una valiosa entrega que impactara
positivamente, por la coincidencia de intereses de los directivos y docentes de
las IES y porque en lo profesional, nos une el propdsito comtin en el quehacer
que nos ocupa: elevar la calidad de nuestra educacion y ser competitivos
como docentes, comprometidos para que nuestros egresados respondan con
sus capacidades a los requerimientos de la sociedad industrializada, como
dignos egresados del Sistema Educativo Nacional y en especial, de las
instituciones que integran la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas
de Ingenieria, para que alcancen la infalible capacidad de las competencias.

M. en A. Uriel Galicia Hernandez.
Director General del Tecnologico de
Estudios Superiores de Ecatepec.
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on esta obra, la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de

Ingenieria reinicia su produccion editorial, luego de haber publicado
algunos trabajos, producto de los proyectos que ha desarrollado a lo largo
de su existencia. Estas publicaciones tienen como finalidad ser un apoyo
documental para las instituciones afiliadas a la ANFEI, y en general, para
todos los que estan inmersos en la educacién en ingenieria.

Siempre ha sido del interés de todos los Comités Ejecutivos, que la
Asociacion utilice los medios escritos para comunicarse con sus afiliadas
y con la sociedad, es asi que en 1964, afio de la fundacion de la ANFEI,
se publico el Censo Nacional de Enserianza de la Ingenieria en México, y
de manera regular desde ese afio hasta 1989, se editaron las Monografias
de la Enserianza de la Ingenieria; en esa €poca también salieron a la luz
los Cuadernos ANFEI, que en su momento sirvieron para atender las
necesidades de informacion sobre el estado que guardaba la educacion en
ingenieria, asi como documentos de respaldo para la ensefianza, respecto a
temas especificos de ingenieria.

Esta ha sido siempre una vocacion de la ANFEI, por lo cual en los recientes
Comités Ejecutivos, se ha tomado la decision de continuar el programa,
iniciando una nueva etapa de publicaciones con el libro Diserio Curricular
por Competencias. Este documento no ha sido resultado de la casualidad,
sino que es producto de las diferentes acciones que la Asociacion ha puesto
en marcha en diferentes etapas, como son sus programas de trabajo sobre
Modernizacion de la Ensefianza, y el de Espacio Comun de Educacion
Superior en Ingenieria en México. Con ellos, ha quedado manifiesto, por
un lado, la importancia de que los programas de ingenieria tomen en cuenta
la formacion por competencias, y por otro, el hecho de que la construccion
del espacio comun de educacion superior necesariamente debe tener como
ingrediente las competencias curriculares.
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La Doctora Ruth Vargas Leyva, experta investigadora educativa, quien
ha trabajado por muchos afios en el tema, ha sido también una entusiasta
colaboradora de la Asociacion, participando en diferentes eventos a escala
regional y nacional, donde el tema central es la educacion en ingenieria
basada en competencias. Por todo lo anterior, tenemos la certeza de que este
libro, por el enfoque con que se cred, representard una valiosa aportacion
para los programas educativos de ingenieria.

De esta manera, la ANFEI busca apoyar a la comunidad académica
de ingenieria, brindando elementos orientadores y sélidos referentes
para el avance del conocimiento en materia de investigacion educativa
en ingenieria.
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1 Libro Blanco de la Comision Europea para la Educacion, la Formacion

y la Juventud (Comision Europea, 1995), identifica tres shocks que
vive nuestra cultura actual: el de la sociedad de la informacion, el de la
mundializacion y el de la civilizacion cientifica y técnica.

Frente a esta nueva sociedad del conocimiento, el Libro Blanco propone
dos respuestas complementarias entre si para la educacion. La primera, esta
centrada en el fomento de la educacion general, y la segunda, en el desarrollo
de la empleabilidad (aptitud para el empleo) y la creacion de empleo.

La primera respuesta deriva de la necesidad de “comprender las situaciones
que evolucionan de manera impredecible”, asumiendo la idea de la cultura
general como instrumento de comprension del mundo a través de tres
capacidades: para aprehender el significado de las cosas, para comprender
y crear, y para tener criterio y tomar decisiones. La segunda respuesta surge
del sentido del conocimiento en las sociedades modernas, definido como una
acumulacion de saberes fundamentales, de saberes técnicos. El documento
de la Comision Europea sintetiza los componentes de la empleabilidad en:
conocimiento de base (el saber), conocimiento técnico (el saber hacer) y
aptitudes (el saber ser).

Los cambios en el mundo del trabajo son tanto cualitativos como
cuantitativos. Cualitativamente el conocimiento se ha convertido en el capital
intangible con alta valoracién tanto econdémica como social, cambiando
el contenido del trabajo que incorpora conocimiento, capacidades de
interactuar con tecnologias de informaciéon y comunicacion, y una amplia
gama de competencias sociales, antecediendo la aparicion del concepto de
competencia laboral y de trabajador competente.

Cuantitativamente, las oportunidades de nuevos empleos estan atadas a
diferentes factores, no se ensanchan en cantidad pero si cambian en cuanto
a la incorporacion de nuevas caracteristicas cualitativas para definir lo que
seria un desempefio laboral exitoso, y se crean nuevos empleos con otros
contenidos y demandas profesionales.

En este contexto, la gestion por competencias emerge como clave en
la sociedad del conocimiento, referidas a competencias y educacion,
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competencias en investigacion y desarrollo, competencias e innovacion,
administracion publica, y competencias esenciales.

Zabalza (2004) recoge seis retos que deben enfrentar las universidades
hoy dia:

a) Adaptarse a las demandas del empleo.

b) Situarse en un contexto de gran competitividad donde se exige
calidad y capacidad de cambio.

¢) Mejorar la gestion, en un contexto de reduccion de recursos
publicos.

d) Incorporar las nuevas tecnologias tanto en gestion como en
docencia.

e) Constituirse en motor de desarrollo local, tanto en lo cultural como
en lo social y econdémico.

f) Reubicarse en un escenario globalizado, que implica potenciar
la interdisciplinariedad, el dominio de lenguas extranjeras, la
movilidad de docentes y estudiantes, y los sistemas de acreditacion
compartidos.

La exigencia de que la formacion profesional se adapte y responda a las
necesidades del mercado, es un objetivo que se ha marcado desde organismos
internacionales como la OITy el Centro Europeo de la Formacion Profesional
(CEDEFOP). El Segundo Informe de Investigacién sobre la Formacion
Profesional en Europa!, considera que la dinamica entre ambos mercados
no puede plantearse desde las titulaciones formales, sino que el equilibrio
entre la oferta y la demanda de las cualificaciones debe centrarse en las
competencias.

En el contexto de los cambios en el trabajo y el advenimiento de la sociedad
del conocimiento a principios de la década de 1970, Gerhard Bunk introduce
el término competencia en el mundo educativo y el mundo laboral?. En 1973,
McClelland, en la busqueda de una alternativa a las pruebas de aptitud e
inteligencia tradicionales, desarrolla el concepto de “competencia” definido
como una caracteristica subyacente de una persona que le permite demostrar
un desempefio superior en un determinado puesto, rol o situacion, haciendo
la diferencia entre personas con desempefio excelente versus personas con
desempefio promedio.

1 Descy P, Tessaring M. Formar y aprender para la competencia profesional. Segundo Informe sobre la
Formacion Profesional en Europa. Luxemburgo: Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades
Europeas, 2001, pag.4.

2 Hyland (1994) argumenta que las competencias surgieron en la década de los 60, en respuesta a la implemen-
tacion de nuevos procesos de organizacion del trabajo.
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En la década de 1980, la formacion para el trabajo con base en competencias
genera en Inglaterra y Australia reformas educativas, que tuvieron como
objetivos: I) fortalecer la competitividad de los trabajadores en el ambito
internacional; II) generar una fuerza laboral con la capacidad de ser flexible
para adaptarse a los cambios en la produccion; III) facilitar la educacion
continua acorde con los requerimientos de las empresas, y IV) orientar
el sistema educativo con base en la demanda empresarial (Tobon, 2005).
Mertens (2000) sefiala que el enfoque de las competencias surge a raiz de
la necesidad de las empresas por promover el aprendizaje organizacional, la
competencia y la movilidad laboral.

La preocupacion por el nivel de competitividad y las nuevas demandas que
el mercado laboral hace sobre las personas, incide en Estados Unidos en el
informe SCANS, el cual identificé las competencias minimas necesarias para
el desempefio laboral; este Informe de la Comision SCANS para América
2000, Lo que el Trabajo requiere de las Escuelas®, del Departamento del
Trabajo de los Estados Unidos, fechado en 1992, indica ya el peso de la
formacion por competencias en el sistema escolarizado de Estados Unidos.

En la década de 1990, se consolida la gestion del talento humano con base
en competencias, en el marco del proceso de Convergencia Europea de
Educacion Superior; se profundiza y da forma al concepto de competencia
aplicado al campo de la educacion superior, concepto que facilita y va unido
al proceso de integracion del crédito académico como criterio rector del
disefio curricular universitario. Se inicia asi el proyecto de convergencia
europea conocido como Tuning, dirigido a una base de comparabilidad para
la formacién profesional con base en competencias.

En la Comunidad Econémica Europea, la ensefianza profesional asiste al
desplazamiento de una pedagogia definida en términos de objetivos, hacia
la formalizacion de una pedagogia definida en términos de competencias a
adquirir. Se construyen referenciales de empleos y de diplomas de acuerdo
con un procedimiento que es objeto de una reglamentacion la cual establece
que todo diploma esté definido explicitamente por un referencial, y que éste
es deducido a su vez del referencial de empleo al cual se supone que ese
diploma conduce (Ropé, 2004).

3 David McClelland, de la Universidad de Harvard, argument6 que los tradicionales examenes académicos no
garantizaba ni el desempefio en el trabajo ni el éxito en la vida, postuld que era preciso buscar otras variables
—competencias— que podian predecir cierto grado de éxito, o al menos, ser menos desviado.
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Grooting (1994), menciona que las competencias surgen en el Reino Unido
asociadas a la evaluacion; en Alemania, vinculadas a las definiciones
profesionales globales, haciéndose mds énfasis en el proceso formativo;
en Francia, como critica a la pedagogia tradicional basada y fundamentada
en los conocimientos tedricos escolares; en Holanda, dentro de una optica
de integracion institucional y descentralizacion de las responsabilidades
formativas, posibilitando mayor flexibilidad interna con més posibilidades
de transicion dentro del sistema; en Espafia, la competencia se da como una
combinacion del sistema britanico (normas de referencia para la formacién
inicial) y del sistema francés (fomento de la formacion en la empresa).

Los procesos de Formacion Basada en Competencias parecen surgir,
principalmente, de dos origenes:

a) De la necesidad del trabajador o trabajadora por obtener un servicio
de formacion para superar un resultado de evaluacion que demuestra
un dominio insuficiente de la competencia.

b) De los procesos de modernizacion de los sistemas de formacion,
que ven en el enfoque de las competencias un referente valido para
optimizar los insumos del disefio curricular y organizar el proceso
enseflanza/aprendizaje en torno a la construccion de capacidades
para llegar a ser competente.

En el Mercado Comun Europeo, el concepto de “competencias” se ha
generalizado en un contexto de depreciacion de la formacion profesional,
como una critica a la pedagogia tradicional, como un elemento para la
formacion continua de los adultos en las empresas, y en el contexto del
desarrollo de sistemas de formacion profesional.

Ducci (1997) sefiala que el enfoque de competencia refuerza el punto de
enlace entre el mercado educativo y el de trabajo, ya que se sitia a medio
camino entre la produccion y el consumo de competencias por parte del
aparato productivo.

Si bien la competencia tiene su origen en el mundo laboral orientandose
rapidamente por la educacion técnica, el término se ha hecho mas complejo
y se define con una connotacién de “saber actuar con idoneidad y con
excelencia”; la competencia implica hacer interactuar recursos internos y
externos, incorporando conocimientos, habilidades y actitudes.
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El tema de la formacion basada en competencia laboral, es importante

porque:

a)

b)

d)

Enfatiza y focaliza el esfuerzo del desarrollo econémico y social
sobre la valoracion de los recursos humanos y su capacidad para
construir el desarrollo. Y, porque el enfoque de competencias
se adapta a la necesidad de cambio, omnipresente en la sociedad
internacional, bajo una multiplicidad de formas (Ducci, 1997).

El mundo de la produccion se ha visto afectado por las
transformaciones a gran escala en el mundo del trabajo, en cuanto
la forma de insercion de las economias nacionales en los mercados
modernos globalizados, las exigencias crecientes de productividad
y competitividad, y el desarrollo y difusion creciente de nuevas
tecnologias y conocimientos aplicados en todos los niveles del
quehacer productivo (Mertens, 2004).

La educacion desempefia actualmente un rol importante en la
competitividad, considerdndose un factor estratégico para el
progreso, y la formacion de recursos humanos altamente calificados,
capaces de dar respuesta al impacto originado por la innovacién
cientifica y tecnoldgica.

La sociedad del conocimiento se traduce en nuevos contenidos y
demandas de conocimientos, la gestion del conocimiento en todos
los campos de la actividad humana, la emergencia de regiones que
aprenden, y la cada vez mas frecuente educacion virtual como medio
para adquirir informacion y crear conocimiento.

En resumen, el desafio mas relevante de la educacion contemporanea es
adaptarse a la creciente evolucion tecnoldgica, cientifica, social y cultural de
los entornos, en la transicion de una sociedad industrial a una postindustrial,
de una sociedad del aprendizaje a una del conocimiento.

La capacitacion y educacion basada en competencia, es una metodologia de
instruccion que identifica las habilidades basicas, conocimientos y actitudes
que satisfacen normas especificas, enfatiza estandares de ejecucion y facilita
el aprendizaje individual.
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Es un enfoque educativo, que deriva su contenido de tareas efectivamente
desempefiadas en un trabajo realizado por trabajadores competentes en su
oficio, y basa la evaluacion en el desempefio concreto a demostrar. Responde
a cuatro preguntas: qué enseflar, como ensefiar, como enunciar el criterio,
y cdmo evaluar; se expresa en términos de conocimientos, habilidades,
actitudes y resultados demostrables. El punto de encuentro se desplaza
hacia un verdadero “mercado de competencias”, de interfaz entre oferta y
demanda de mano de obra. El consenso internacional da cuenta de que el
disefio curricular por competencia responde a las necesidades de formacion
profesional, asi como a los cambios de los contextos.

Los individuos formados bajo el modelo de competencias profesionales,
reciben una preparacion que les permite responder de manera integral a los
problemas que se les presenten, brindandoles la capacidad de incorporarse
mas facilmente a procesos permanentes de actualizacion, independientemente
del lugar en que desempefien sus labores. En este sentido, las competencias
profesionales atnan conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes
y valores. Este conjunto de capacidades y atributos personales cobran
sentido cuando se les aprecia en la Optica de una tarea profesional
determinada, para la cual existen criterios de logro, calidad o efectividad
bien establecidos.
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La competencia no existe por si sola, lo que existen
realmente son personas mds o menos competentes.
ICFES/INTEP 2005

os docentes interesados en la educacion por competencias, deben tener

una comprension clara de los antecedentes, definiciéon y evolucion del
término competencia, asi como de su adopcion en el disefio curricular como
un enfoque que clarifica los propdsitos de la formacion profesional para
la empleabilidad, el desarrollo profesional y la ciudadania. Este capitulo
aborda la definicion del término, que ha evolucionado de la competencia
laboral a la concepcion holistica de una competencia profesional integrada
dentro del Proyecto Tuning.

La crisis de la educacion tradicional en la emergente sociedad del
conocimiento, da cuenta de que la formacion profesional se ha aislado de
las profesiones mismas. Los egresados con frecuencia carecen de destrezas
y habilidades para aplicar el conocimiento en tareas practicas (destrezas
profesionales requeridas por el mercado), su campo de especializacion carece
de demanda social especifica, un gran nimero de ellos se desprofesionaliza, y
los niveles de salarios no corresponden al costo econémico y de oportunidad
de la formacion recibida.

Una segunda consideracion, es el efecto del mercado laboral, que reduce
campos especificos de un modo definitivo, en algunos casos traduciéndose
en altas tasas de desempleo en determinadas profesiones, lo cual implica,
la mayor parte de las veces, una reconversion profesional o una simple
derivacion del empleo por necesidad.

Un tercer factor, tal vez el mas importante de todos, es el cambio acelerado
del tipo de necesidad econdmica, laboral y educacional que afecta a los
actuales egresados del nivel superior en el mundo. Desde esta perspectiva, la
adquisicion de competencias se relaciona directamente con la adaptabilidad
de los profesionales a situaciones cambiantes e incluso a las transformaciones
laborales y de ocupacion que seguramente les afectaran. (San Martin, 2004).
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El enfoque por competencias aporta a la educacién contemporanea:

1. Mayor transparencia de los perfiles profesionales en los programas
de estudio y énfasis en los resultados de aprendizaje.

2. Cambio a un enfoque educativo mas orientado a quien aprende.

3. Demandas crecientes de una sociedad de aprendizaje continuo, lo
que requiere mayor flexibilidad.

4. Necesidad de niveles superiores de empleo y ciudadania.

Mejora de la dimension internacional de la educacion superior.

6. Necesidad de un lenguaje compartido para consulta entre todos los
implicados.

hd

La educacion por competencias emerge como un constructo clave en
la sociedad del conocimiento, referida a competencias y educacion,
competencias en investigacion y desarrollo y competencias e innovacion. La
nocion de competencia implica una forma distinta de establecer y abordar los
objetivos de la formacion, relacionandolos intimamente con las necesidades
de desarrollo econdmico y social, y concretamente, con los requerimientos
del mundo productivo (CIDEC 2004, 25).

Eltérmino competencia es polisémico, hay una diversidad de interpretaciones
conceptuales y se utiliza con multiples significaciones y con diversos sentidos
para abordar actividades relativas a la formacion de recursos humanos en la
empresa, a la capacitacion de personal y, mas ampliamente, a la formacion
profesional desde el nivel basico hasta el posgrado.

Como concepto, tiene multiples fuentes teoricas (psicologia, lingiiistica,
sociologia, filosofia, educacion para el trabajo); ha evolucionado desde el
enfoque centrado en la tarea y el perfil, hasta un enfoque holistico y complejo
basado en el disefio de la formacion profesional, desde el concepto de
competencia laboral al concepto de competencia profesional integral. Como
concepto en construccion, la competencia ha sido definida desde diversos
enfoques y autores:

a) Posee competencia profesional quien dispone de los conocimien-
tos, destrezas y aptitudes necesarios para ejercer una profesion,
puede resolver los problemas profesionales en forma auténoma y
flexible, y esta capacitado para colaborar en su entorno profesio-
nal y en la organizacion del trabajo (Bunk, 1994).
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b)

d)

g)

La combinacion dindmica de atributos —con respecto al conocimien-
to y su aplicacion, a las actitudes y responsabilidades— que describen
los resultados del aprendizaje de un determinado programa, o como
los estudiantes seran capaces de desenvolverse al final del proceso
educativo (Tuning, 2000).

Aptitud de un individuo para desempefiar una misma funcién pro-
ductiva en diferentes contextos y con base en los requerimientos
de calidad esperados por el sector productivo. Esta aptitud se logra
con la adquisicion y desarrollo de conocimientos, habilidades y ca-
pacidades que son expresados en el saber, el hacer y el saber hacer
(Mertens, 2000).

Un saber hacer con conciencia. Es un saber en accion. Un saber cuyo
sentido inmediato no es “describir” la realidad, sino “modificarla”;
no definir actitudes que permiten desempeiiarse eficientemente en
su area profesional, asi como adaptarse a nuevas situaciones y, de
ser necesario, transmitir sus conocimientos, habilidades y actitudes
en areas profesionales vinculadas; integra las capacidades para de-
sarrollar funciones y situaciones de trabajo en el nivel requerido por
el empleo e incluye la anticipacion de problemas, la evaluacion de
consecuencias y la posibilidad de participar activamente en la mejo-
ra de su trabajo y de su actividad (Ceneval, 2004).

Es saber el qué, pero también el como. Las competencias son pro-
piedades de las personas en permanente modificacion que deben
resolver problemas concretos en situaciones de trabajo con impor-
tantes margenes de incertidumbre y complejidad técnica. (Larrain y
Gonzalez, 2003).

La “competencia profesional” se describe como la idoneidad para
realizar una tarea o desempefiar un puesto de trabajo eficazmente
por poseer las calificaciones requeridas para ello (OIT, 1993).

Conceptualmente, una competencia es un conjunto de conoci-
mientos, caracteristicas conductuales, destrezas, habilidades
para la auto-observacion y el autocontrol, y otros atributos con-
ductuales, que correctamente combinados, frente a una situa-
cion de trabajo, predicen un desempefio optimo (ICFES, 2005).

23



24

En la definicion de competencia, destacan cuatro caracteristicas:

» La competencia incluye todo un conjunto de conocimientos, proce-
dimientos y actitudes combinados, coordinados e integrados, en el
sentido que el individuo ha de “saber hacer” y “saber estar” para el
ejercicio profesional. El dominio de estos saberes le hacen “capaz de”
actuar con eficacia en situaciones profesionales.

» Las competencias s6lo son definibles en la accion. Poseer capacidades
no significa ser competente. La competencia no reside en los recursos
(capacidades) sino en la movilizacién misma de éstos.

 La experiencia se muestra como ineludible, tiene que ver directamente
con el propio proceso de adquisicion de competencias y atribuye a las
mismas un caracter dinamico.

El contexto es clave en la definicion. Si no hay mas competencia que
aquella que se pone en accion, ésta no puede entenderse tampoco al
margen del contexto particular donde se pone en juego.

La competencia es la expresion concreta de los recursos que pone en juego
el individuo cuando lleva a cabo una actividad, se enfoca en el uso o manejo
que el sujeto debe hacer de lo que sabe, no del conocimiento aislado, en
condiciones en las que el desempefio sea relevante (Malpica, 1996). Se
adquiere, se moviliza, y se desarrolla continuamente; estd en la cabeza
del individuo, es parte de su acervo y su capital intelectual y humano; lo
importante no es su posesion sino el uso que se haga de ella. La competencia
profesional no reside en los conocimientos y las capacidades que se lleven
a la préctica, sino en la movilizacion de esos recursos. Los saberes no
constituyen la competencia sino que aumentan o disminuyen las oportunidades
de ser competentes.

“Las competencias s6lo son definibles en la accion”, no se pueden
reducir al saber o al saber-hacer de ahi que no se encuadren con
lo adquirido solamente en la formacion. Se reconoce en esos pro-
cesos una movilizacion desde el saber a la accion durante la cual
se agrega valor en la forma de reacciones, decisiones y conductas
exhibidas ante el desempefio. En este sentido la sola capacidad
de llevar a cabo instrucciones no define la competencia, requiere
ademas la llamada “actuacion” es decir el valor afiadido que el
individuo competente pone en juego y que le permite “saber en-
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cadenar unas instrucciones y no solo aplicarlas aisladamente”. En
una concepcion dinamica, las competencias se adquieren (educa-
cion, experiencia, vida cotidiana), se movilizan, y se desarrollan
continuamente y no pueden explicarse y demostrarse indepen-
dientemente de un contexto. En esta concepcion, la competencia
estd en la cabeza del individuo, es parte de su acervo y su capital
intelectual y humano (Fernandez, 1998).

Tobon (2005:49) propone que las competencias deben ser abordadas desde
un dialogo entre tres ejes centrales: 1) las demandas del mercado laboral-
empresarial-profesional; 2) los requerimientos de la sociedad, y 3) la gestion
de la autorrealizacion humana desde la construccion y el afianzamiento del
proyecto ético de vida. “En este punto de vista, las competencias, desde
una perspectiva compleja, se ubican en la categoria general del desarrollo
humano”.

En el ambito de las competencias profesionales, la idea de su construccion
de manera intencionada a través del proceso ensefianza-aprendizaje, ha
estado determinada por el vinculo cada vez mas estrecho entre sociedad
y universidad, resultado de las demandas de pertinencia e impacto en los
proceso de formacion y de investigacion.

La competencia en educacion comporta todo un conjunto de conocimientos,
procedimientos y actitudes combinados, coordinados e integrados, en
el sentido que el individuo ha de “saber hacer” y “saber estar”. Tanto la
adquisicion de la competencia, como su consecuente demostracion,
constituyen un logro practico.

La competencia profesional es un “saber hacer” complejo, que exige un
conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, valores y virtudes que
garantizan la bondad y eficiencia de un ejercicio profesional responsable
y excelente; son capacidades asociadas a la realizacion eficaz de tareas
determinadas de caracter profesional. La diferencia radical entre la
competencia laboral y la competencia profesional es quiza la capacidad de
enfrentar y resolver con éxito situaciones inciertas, nuevas e irregulares en
el ejercicio profesional, situaciones contingentes no afrontadas, o asumir e
internalizar tecnologias que ahora no existen.

La competencia profesional, como expresion didactica, debe expresar
alto grado de generalizacion, nivel de sistematicidad, légica y modo de
actuacion del profesional; opera en tres aspectos fundamentales: a) es una
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caracteristica subyacente a un individuo, basica y relativamente permanente
de su personalidad, es capaz de predecir su conducta, b) esta causalmente
relacionada con un desempeifio superior o efectivo en alguna actividad, y ¢)
puede ser medida con un criterio especifico.

La generalizacion de las competencias en el disefio de experiencias
formativas durante el nivel de educacién superior, deriva del desarrollo
del Proyecto Tuning, que es la respuesta de las universidades europeas a
la Declaracion de Bolonia, la cual propone determinar puntos de referencia
para las competencias genéricas y las competencias especificas de cada
disciplina de primero y segundo ciclo, en una serie de ambitos tematicos,
partiendo de cuatro ejes de andlisis: competencias profesionales, créditos
académicos, acreditacion y evaluacion, asi como calidad de la educacion.

En el Disefio Curricular, la competencia profesional debe caracterizarse por tres
atributos:

1. Correlacional, debido a que vincula diferentes tareas, atributos y
habilidades dentro de una estructura conceptual.

2. Holistica, ya que reune una multitud de factores con la finalidad
de encontrar aquellos que expliquen el desempefio laboral exitoso,
concentrandolos en tareas profesionales.

3. Contextual, en razén de que la competencia se vincula con el contex-
to social y cultural en el que se desarrolla el desempefio profesional
€Xitoso.

La adopcién del enfoque de competencias en la educacioén superior surge
de la necesidad de responder adecuadamente al cambio social y tecnolégico
ocurrido. Dicho enfoque ya no hace énfasis en la adquisicion de titulos
y/o conocimientos no necesariamente aplicados, sino en incorporar esos
conocimientos en habilidades y disposiciones especificas.

La formacion profesional se configura como un concepto global necesario para
el individuo a lo largo de toda su vida, la cual le brindara un desarrollo integral en
la adquisicion de competencias y capacidades para su calificacion profesional,
asi como la capacidad para aprender. Este conjunto le permitira adecuarse tanto
a las transformaciones profesionales como sociales e individuales.
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El modelo de competencias profesionales e integrales que asume el Proyecto
Tuning, basado en competencias basicas, competencias genéricas y
competencias especificas, es producto de una amplia reflexion, que adquiere

especificidad en los resultados de la Encuesta Tuning.

Cuadro 1. Competencias Eje en el Proyecto Tuning

Basicas

Capacidades intelectuales
indispensables para

el aprendizaje de una
profesion.

Entendidas como aquellas
que nos permiten mover
en un contexto social
amplio y que son el
fundamento del desarrollo
alo largo de la vida

de la profesionalidad.
Ejemplos: capacidad

de comunicacién (oral

y escrita), capacidad

de pensamiento l6gico
matematico, capacidad
para interpretar textos.
Son unos conocimientos
genéricos (lingtiisticos,
legislativos, econdémicos,
etcétera) que pueden

ser véalidos y comunes

a diversos contextos,
actividades laborales y
tareas profesionales.

Genéricas

Competencias base de
estudio de la profesion,
comunes a una familia
profesional, aquellas que
mas frecuentemente se
ponen en juego para el
desempefio en un area
ocupacional determinada
y que son el sustento

de la empleabilidad del
perfil y la posibilidad

de su reconversion. Su
importancia radica en la
necesidad de responder

a las demandas de un
mundo cambiante.
Ejemplos: capacidad

de anélisis y sintesis,
autoaprendizaje, resolucion
de problemas, aplicaciéon
de conocimientos, gestion
de la informacién, etcétera.

Especificas

Competencias especificas de
cada profesion que refieren
a la base particular del
desempefio profesional.
Permiten la comparabilidad
entre los diferentes
programas de una
disciplina y la definicion

de cada profesion; aquellas
que establecen el perfil
profesional en la medida
que integran las capacidades
genéricas de manera
pertinente en términos de
empleo. Son capacidades
ligadas al conocimiento

y uso de la tecnologia,

la interpretacion de
contextos organizacionales
y productivos especificos,
la interpretacion
contextualizada de
informacién, asi como el
manejo de incertidumbre,
presiones e imprevistos.

Competencias cognitivas,
técnicas y metodologicas

Competencias instrumen-
tales, interpersonales y
sistémicas, generalmente
asociadas a una familia
profesional.

Competencias que dotan
de habilidades propias
vinculadas a la titulacién,
dando identidad y
consistencia al perfil
formativo.
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Fuente: Sladogna, Moénica G. (1999), La recentralizacion del disefio curricular. El perfil profesional y la definicion
de competencias profesionales, Instituto Nacional de Educacion Tecnologica, Direccion Nacional de Educacion
Técnico-Profesional, Buenos Aires, noviembre.

Independientemente de la variedad de definiciones, en todos los casos el
concepto de competencia se centra en los resultados del aprendizaje, en lo
que el alumno es capaz de hacer al término del proceso educativo, y en los
procedimientos que le permitirdn continuar aprendiendo en forma auténoma
alo largo de la vida.
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“El camino que lleva a la formulacion de una propuesta
curricular es mas bien el fruto de una serie de decisiones
sucesivas, que el resultado de la aplicacion de principios
firmemente establecidos y unanimemente aceptados. Lo
que importa, en consecuencia, es justificar y argumentar
la solidez de las decisiones que vayamos tomando y sobre
todo velar por la coherencia del conjunto.”
CINTERFOR/OIT, 2004

1 disefio curricular basado en competencias, es un documento elaborado

a partir de la descripcion del perfil profesional. En el nivel de macro
curriculo, comprende los campos de accion y competencias de los egresados,
la estructura organizativa del plan de estudios y la planificacion del disefio.
Se propone articular las caracteristicas, las necesidades y las perspectivas de
la practica profesional, con las del proceso formativo. El eje de la formacion
profesional es el desarrollo de capacidades profesionales que, a su vez,
constituyen la base que permitira el progreso en aquellos desempefios en los
ambitos de trabajo y formacion.

La estructura que asume el disefio curricular depende de las condiciones
politicas, de las decisiones de autoridades universitarias entre optar por un
modelo curricular determinado (modular, mixto o por asignaturas con un
enfoque de competencias) o por una epistemologia establecida. Depende
también de las condiciones técnicas, como la organizacion o estructura de
la malla curricular, la eleccion de un enfoque de resolucion de problemas u
otras consideraciones.

Son caracteristicas de un curriculo basado en competencias:

a. Adoptar una estructura modular.

b. Desarrollar un enfoque integrador respecto de todas sus dimensio-
nes. Tiende a la integracion de capacidades, contenidos, teoria y
practica, actividades y evaluacion.

c. Estructurarse en torno a logros complejos y completos que deben
poseer los estudiantes.

d. Organizar las competencias considerando tiempos diferenciales
segun las demandas provenientes de las mismas competencias.

e. Focalizar apropiadamente el aprendizaje, proporcionando al estudi-
ante las oportunidades para alcanzarlo.
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La adopcidén del enfoque de competencias en la educacion superior promueve
una ensefianza integral que privilegia el como se aprende, el aprendizaje
permanente, la flexibilidad en los métodos y el trabajo en equipo.

3.1. El Referente Central del Disefio Curricular

Como se ha citado, el referente central del disefio curricular son las
competencias identificadas en el perfil de egreso. Las competencias de
egreso se definen en términos de referentes internos y externos, asi como
de los resultados de la Encuesta Tuning. Se expresan como competencias
profesionales que definen lo que al egresado concreta en un desempefio
laboral exitoso, dirigiéndose siempre a la excelencia.

El concepto de competencia es complejo, el simil es el de un iceberg, donde
el desempefio (competencias de umbral) se encuentra en la superficie del
mar, visible, susceptible de ser evaluado. Las competencias del ambito
cognoscitivo y actitudinal o de valores (competencias diferenciantes), se
localizan bajo el mar, ocultas a la simple observacion. Las competencias
de umbral no pueden manifestarse si las competencias diferenciantes no
estan presentes. Los conocimientos y actitudes son un medio para un fin: el
desempefio exitoso del sujeto (Ver Figura 1).

COMPETENCIAS GENERICAS O

ESPECIFICAS PARTICULARES DE UN
CAMPO

CONOCIMIENTOS
HABILIDADES
CAPACIDADES

+HABILIDADES BASICAS
COMPETENCIAS

TRANSVERSALES - CAPACIDADES GENERALES DE UN
BASICAS Y VALORES CAMPO DE ACCION

+ COMPORTAMIENTOS
+ CLASES DE ACTITUD Y VALORES

+RASGOS

+ CARACTERISTICAS PERSONALES

Figura 1. “Iceberg” de Competencias

Fuente: Carmen Rosa Serrano, El enfoque de competencias y su utilizaciéon en la planificacion educativa,
Asociacién Panamericana de la Salud, 2003.
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El concepto de competencia integral otorga un significado de unidad e
implica que los elementos del conocimiento tienen sentido s6lo en funcion
del conjunto. Conocimientos, habilidades, actitudes, valores, forman un todo
coherente imbricado de tal forma que el desempefio visible permite inferir
las competencias que subyacen.

El modelo de competencias profesionales, al igual que en el Proyecto
Tuning, establece tres niveles: las competencias basicas, las genéricas y las
especificas, cuyo rango de generalidad va de lo amplio a lo particular.

El concepto de competencias basicas define aquellos conocimientos,
habilidades y actitudes necesarios para transitar por la trayectoria curricular,
asi como seguir aprendiendo toda la vida; implican el desarrollo de saberes
complejos y generales que hacen falta para cualquier tipo de actividad
intelectual. Las competencias genéricas, también llamadas transversales, cubren
un amplio espectro de competencias tanto para la empleabilidad como para la
vida; son aquellas competencias que apuntan a la movilizacion de recursos
personales (conocimientos, habilidades y actitudes) y recursos del ambiente,
en relacion con los fines considerados importantes para todo desempefio,
independientemente de la funcion o nivel. Estas competencias conforman la
dimension ético-valdrica, y nacen de la dimension de desempeiio profesional,
que es parte del perfil de egreso y que, siendo transversales a todos los perfiles
de una institucion educativa, permiten otorgar el sello distintivo a desplegar en
los egresados. Las competencias especificas son aquellas relativas al desarrollo
de la disciplina en general y la profesion en particular.

El proceso de adopcion del modelo basado en competencias, las
modificaciones curriculares que éste puede requerir y la eleccion de las
competencias basicas y genéricas que deben adquirir todos los egresados
en una institucion determinada, es resultado de consensos. En algunas
universidades se han adoptado las 27 Competencias Genéricas acordadas por
18 paises latinoamericanos (Proyecto Tuning América Latina), en Estados
Unidos y la region Asia Pacifico. En otros casos, se han adoptado las cinco
competencias mas relevantes para cada formacion.

En cuanto a la identificacion de competencias especificas, la Universidad de
Chile, en el Documento de Trabajo No. 11, Modelamiento de la Reforma del
Pregrado, propone:

a) Considerar que el perfil de egreso es el norte que debe guiar todo el
trabajo de identificacion de competencias.
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b) No reiterar aspectos ya abordados en las competencias genéricas.

¢) Utilizar el método del Proyecto Tuning, apoyandose, complementa-
riamente, en referenciales ya construidos, derivados de experiencias
en otras universidades (Proyectos Tuning Unioén Europea y América
Latina).

d) Identificarlas teniendo en cuenta los ejes curriculares (lineas de ac-
tividades claramente agrupadas en un area del curriculum).

e) Identificarlas para distintos momentos de la carrera o programa, con
particular interés en el referencial de salida (fin del pregrado).

f) Considerar que el referencial que se construye es temporal y puede
modificarse siguiendo las necesidades y temas emergentes del
medio.

Un curriculo basado en competencias profesionales es aquel aplicado a la
solucion de problemas de manera integral, que articula los conocimientos
generales, los profesionales y las experiencias en el trabajo. Promueve una
ensefianza total que privilegia el como se aprende, el aprendizaje permanente,
la flexibilidad en los métodos y el trabajo en equipo. Considera el qué, como
y cuando se aprende.

Un curriculo por competencias: a) toma en cuenta la forma de aprender;
b) concede mayor importancia a ensefiar la forma de aprender, que a la
asimilacion de conocimientos; ¢) logra mayor pertinencia que en el enfoque
basado en disciplinas o especialidades académicas, y d) permite mayor
flexibilidad que con otros métodos (Mertens, 2004).

Cuadro 2. Proceso de Disefio Curricular

Condiciones generales del
mundo actual

La emergencia de la
sociedad del conocimiento

Redisefio

La falta de pertinencia de » Curricular
la formacién profesional

Alumnos con nuevas
caracteristicas
v
La responsabilidad social Formar Formar Formar
de la universidad personas ciudadanos profesionales

Fuente: Universidad de Talca, (2005). El proceso de Reforma curricular en la Unwersidad de Talca, Chile, panel 11
experiencias y casos institucionales sobre curriculo basado en competencias y sistemas de créditos, Mendoza, 12
de agosto de 2005.
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La identificacion de una competencia se realiza a partir de las consultas a los
distintos actores involucrados y el contexto en el cual se trabaja, la fuente es
la Encuesta Tuning.

El disefio curricular basado en competencias tiene las siguientes
caracteristicas:

La definicion del perfil profesional como referente del mundo produc-
tivo, que orienta la determinacion de metas formativas en términos de
competencias profesionales o conjunto de conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes, que el sujeto combina y utiliza para resolver prob-
lemas relativos a su desempefio profesional, de acuerdo con criterios o
estandares provenientes del campo laboral.

La adopcién de una estructura modular que responda puntualmente a
las competencias (conocimientos, habilidades, actitudes) que la per-
sona necesita desarrollar en su contexto para alcanzar un nivel de for-
macion deseado.

Criterios para la aprobacion de los distintos modulos que se basan en
los de evaluacion establecidos en la norma.

La identificacion de competencias necesarias para el desempefio pro-
fesional, proceso en el cual se distinguen el proposito principal del
sector, campo ocupacional, empresa u organizacion productiva; la
identificacion de las unidades de competencias de acuerdo con los
objetivos a alcanzar en cada funcién o actividad productiva, y los el-
ementos de competencias, en términos de actividades o realizaciones.
Es decir, el conjunto de actividades necesarias para el desarrollo de
una unidad de competencia (CINTERFOR/OIT.2004).

Un enfoque integrador respecto de todas sus dimensiones. Tiende a la
integracion de: capacidades, contenidos, teoria y practica, actividades
y evaluacion.

La adopcién para su desarrollo, de un enfoque de ensefianza-apren-
dizaje significativo.

La diferencia entre la formacioén por competencias y la practica tradicional,
es la valoracion del contenido como punto de partida del disefio curricular;
éste se relaciona con el conocimiento que la sociedad considera pertinente
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para una formacion profesional en lo particular y requiere un conocimiento
permanente del contexto profesional, favoreciendo el ejercicio de una
pedagogia de solucion de problemas.

En la educaciéon basada en competencias, se espera que el aprendizaje sea
demostrado con resultados, que los estudiantes pueden exponer a partir de
aquello que saben con base en el conocimiento; que dichos resultados reflejen
habilidades, actitudes y conocimientos teorico-practicos desarrollados por el
profesional, y que la evaluacion esté basada en la ratificacion de resultados
fundados en estandares. (Hans-Juger, 2000).

La derivacion del perfil de egreso, a partir del perfil profesional, asume
tanto la vision como la misidn institucional; es un campo de tensiones entre
los referentes externos e internos, una decision que si bien no esta libre de
subjetividad, responde a las expectativas sociales, concretandose en un perfil
que facilita la insercion laboral con base en un modelo de empleabilidad,
expresado en las competencias profesionales de egreso.

Conocimiento, saber, saber hacer, saber ser,
Recursos emocionales, culturales, valores

RECURSOS INTERNOS

Organizacién del trabajo
9 J Bases de datos, redes de
Margen de iniciativas expertos, materiales

P, EXTERNOS
Valorizacién

CONTEXTO
PROFESIONAL

RESPUESTAS A EXPECTATIVAS

Resultados esperados, necesidades a satisfacer
Criterios de desempeiio y logros predeterminados

Figura 2. El Enfoque de las Competencias

Fuente: Alvaro Rojas Marin, Curriculo universitario basado en competencias, Universidad de Talca, Chile, 25-26 julio

de 2005
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En el disefio curricular por competencias, cada institucion elige los elementos
que integran el modelo educativo, dependiendo de sus fines, del contexto
especifico en que se da el proceso formativo, y de la teoria pedagogica que
se privilegie; en una palabra, de la intencionalidad formativa a concretarse
en el curriculo.

Gonzalez et al, (2002), define el disefio por competencias como un
curriculum aplicado a la solucion de problemas de manera integral, que
articula los conocimientos generales, los profesionales y las experiencias
en el trabajo, y promueve una ensefianza integral que privilegia el como
se aprende, el aprendizaje permanente, la flexibilidad en los métodos y el
trabajo en equipo.

El aprendizaje es demostrado en resultados, mismos que reflejan habilidades,
actitudes y conocimientos tedrico-practicos desarrollados por el profesional.
La evaluacion esta basada en la ratificacion de los resultados obtenidos a
partir de estandares. Idealmente, las competencias y sus estandares estan
determinados a priori por un sector, sin embargo, en el disefio curricular
por competencias no siempre existen estandares de este tipo, en tal caso, la
institucion se aboca a la elaboracion de una “norma de caracter transitorio”,
la cual seré definida como “norma de competencia de la institucion” o norma
educativa de competencia.

Un modelo educativo centrado en competencias buscar no solo dar respuesta
a los desafios de productividad y competitividad, sino trata de rescatar una
nocion de competencia que fortalezca el desarrollo autonomo del sujeto en
el marco de relaciones de sociabilidad y de participacion ciudadana; por
ello, enfoca los problemas que abordaran los profesionales como eje para
el disefio, ofrece una gran variedad de recursos para que los estudiantes
analicen y resuelvan problemas, y enfatiza el trabajo colaborativo.

Concretar un curriculo por competencias llevandolo del disefio al nivel de
aula, requiere de tres fases: diseflo, desarrollo y gestion curricular.
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Cuadro 3. Fases en la Concrecion de un Curriculo por Competencias

Disefio
curricular

Desarrollo

curricular

Gestion
curricular

Etapa enmarcada por lo cultural, en la

cual se consultan, definen y organizan las
fuentes tecnolégico-productivas, filosoficas
y pedagoégicas para convertirlas en un
conjunto de elementos relacionados entre
si, de manera secuencial y organizada,

que permite ubicar el ciclo formativo, el
perfil profesional, las funciones, el dominio
profesional y, finalmente, las competencias
requeridas.

|dentificar y caracterizar
el marco de
competencia. Definir
las competencias
profesionales

Etapa enmarcada por lo didactico, que
sefiala el proceso de ensefianza-aprendizaje
en el cual se desarrolla lo planeado en

el disefio curricular en unidades de
competencia, saberes, médulos, contenidos
de aprendizaje, metodologia y secuenciaciéon
de las acciones de ensenanza aprendizaje o
didactica del curriculo.

Planear la diddctica del
proceso de ensefianza-
aprendizaje

Etapa enmarcada en la didactica especifica
o accion del docente, en la cual se pone

en préctica lo previsto en los procesos de
disefio y desarrollo curricular, en secuencias
modulares, programacioén y evaluacion de
los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Se lleva acabo en el escenario donde se
relaciona el docente y el estudiante en un
proceso en el que la didactica toma cuerpo.

Definir la didéctica
especifica en
secuencias modulares,
programacion y
evaluacién de la
ensefianza-aprendizaje
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Fuente: Con base en Miguel Angel Maldonado Garcia, Las competencias, una opcion de vida. Metodologta para el diseito
curricular;, Bogota, ECOE Ediciones, 2003.

El disefio curricular por competencias se fundamenta en el perfil
profesional de egreso, estrechamente relacionado con el ejercicio de la
profesion; el perfil de egreso se expresa en competencias que describen lo
que el egresado sabe hacer al término de un programa educativo; es comuin
que las competencias de egreso den lugar a una organizacion modular que
concluye en la determinacién de la malla curricular. EI qué se ensefia,
como y para qué, deriva de las competencias de egreso y toma forma en
los elementos de competencia.
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Cuadro 4. Disefio Curricular con Base en Competencias

Médulos Contenidos
profesionales formativos
Perfil profesional Analisis de Determinacién de
< profesiones. areas profesionales,
Revision prospectiva > grupos de
ocupacional ocupaciones afines a
profesional un proceso o actividad
productiva
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Fuente: ASOCFILE (2004) Competencias profesionales, en
http://ddcyfucv.cl/homedeyt/site/asocfile/ASOCFILE120041007160630.ppt

La generalizacion del disefio curricular por competencias en el ambito
internacional, ha respondido a las necesidades de acercamiento entre la
formacion y el tejido productivo. Esto ha permitido una flexibilidad en los
itinerarios formativos, debido a que facilita las entradas y las salidas de los
sistemas de ensefanza.

El curriculo por competencias reconoce las necesidades y problemas de la
realidad del entorno social, identificadas mediante diagndstico, la practica
de las profesiones, el desarrollo de la disciplina en cuestién y el mercado
laboral que requiere profesionistas competentes.

Esta combinacion de elementos, permite identificar las demandas hacia
las cuales se orientara la formacion profesional, de donde se desprendera
también la identificacion de las competencias profesionales indispensables
para el establecimiento del perfil de egreso (Ceneval, 2004), que orienten a
su vez el curriculum, las necesidades que debe satisfacer, y los objetivos o
competencias que habran de ejercitarse para satisfacer las expectativas del
medio social y cultural en que la institucion se encuentra inserta.
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La primera fase del disefio curricular por competencias, es el proceso
de identificacion del perfil profesional, el cual requiere una exhaustiva
indagacion en la literatura y el campo laboral, considerando las demandas
especificas del sector; se elabora con base en informacion relevante del mundo
exterior, de manera que el perfil profesional sea la expresion integrada de las
competencias profesionales que la carrera desplegara en quien la curse.

Solar (2005) define el perfil profesional como la descripcion del conjunto
de atributos de un egresado, en términos del ejercicio de una profesion dada
(competencias asociadas a la practica de la profesion), diferenciando entre
perfil académico, de egreso y profesional.

Cuadro 5. Diferenciacion entre Perfiles Académico, Profesional y de Egreso

Perfil académico Conjunto de competencias, actitudes y valores que adquiere una
persona a lo largo de su proceso formativo.

Perfil de egreso Egresado calificado para desempefiarse en las competencias

(bésico)

centrales de la profesion, con un grado de eficiencia razonable,
que se traducen en el cumplimiento de tareas propias y tipicas de
la profesion.

Perfil profesional Conjunto de rasgos y capacidades que, certificados

(experto) apropiadamente por quién tiene la competencia, permiten
que alguien sea reconocido por la sociedad como profesional,
pudiéndosele encomendar tareas para las que se supone esta
capacitado y es competente.

Fuente: Solar, Maria Inés (2005) Seminario Internacional: “Intercambio Estudiantil y Cambios Curriculares”
Centro Interuniversitario de Desarrollo - INDA - Universidad Nacional de Cuyo. Mendoza — Argentina, 11y 12
de agosto.

El perfil académico considera la opinion de la comunidad universitaria y
las necesidades del medio externo, incluyendo tanto las demandas del
mundo laboral como de otros sectores de la sociedad, con la inevitable
deliberacion, interpretacion y proyeccion que de esta demanda debe hacer la
universidad. Identifica competencias requeridas en el ejercicio profesional
expresadas, entre otras actitudes y valores, como capacidad de analisis y
sintesis, capacidad de aplicar los conocimientos en la practica o capacidad
de trabajar en equipo. Es la declaracion institucional acerca de los rasgos
que caracterizan a sus egresados, dicha en términos de competencias en
diferentes dominios de la accidn profesional.

El perfil de egreso basico corresponde al de un profesional calificado para
desempefiarse en las competencias centrales de la carrera en cuestion, con
un grado de eficiencia razonable, que se traduce en el cumplimiento de
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las tareas propias y tipicas de la profesion y en evitar errores que pudieran
perjudicar a las personas o a las organizaciones (Hawes y Corvalan,
2005:13); se relaciona con determinadas competencias sin las cuales no se
puede acreditar un profesional (aquellas que posee quien acaba de egresar de
un proceso formativo), y es la base y referente para la construccion.

Dada la estrecha imbricacion entre el perfil académico y el de egreso, en
algunos casos se opta por un perfil de egreso académico profesional, que en
su estructura considera tres ambitos:

* La dimension ético—valorica, entendida como los principios de
ciudadania y convivencia humana, cuyo desarrollo espera facilitar la
universidad.

* La dimension académica, entendida como los conocimientos y la
reflexion sobre la disciplina, asi como la capacidad para investigar,
generar nuevos saberes y la creacion artistica.

* La dimension profesional, incluyendo el desarrollo de competencias
laborales o técnicas y de competencias genéricas que, junto con la
preparacion para el desempefio profesional, contribuyen de manera
importante a la dimension ético-valorica y a la académica.

El perfil experto, en cambio, evidencia un ejercicio profesional que se traduce
en un dominio de la profesion que le permite ser reconocido, considerado
y tratado como par por otros profesionales mayores (Hawes y Corvalan,
2005:11); expresa el reconocimiento social de capacidades certificadas por
organismos idoneos.

Se define primero el perfil profesional y se deriva del mismo el de egreso.
Un perfil bien elaborado orienta la construccion del curriculo y proporciona
claves para determinar su consistencia y validez. Los elementos para la
definicion del perfil profesional son:

» Determinacién de areas generales y especificas del conocimiento que
debe dominar el profesional (conocimientos generales y laborales).

* Especificacion y realizacion de tareas, actividades y acciones en la
practica profesional, sustentadas en la formacioén académica, cientifica
y tecnoldgica.
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* Cuerpo de valores y conductas adquiridas, que garanticen el desempefio
profesional.

» Un perfil de habilidades y destrezas reales y potenciales que deben
desarrollar.

» Tipo de actividades que requieren ejercer en su profesion.

* Especificacion de las actitudes y valores, y de las poblaciones donde
laborara el profesional.

En general, el perfil profesional expresa el ambito de la profesion, su practica
y su prospectiva en un contexto de modernidad.

El método para identificar las competencias del perfil de egreso, es
muy similar en los diversos organismos. El curriculo por competencias
profesionales debe proponerse reconocer las necesidades y problemas de la
realidad, los cuales se definen mediante el diagndstico de las experiencias
del entorno social, la practica de las profesiones, el desarrollo de la disciplina
en cuestion y las demandas del mercado laboral.

La combinacion y analisis de estos elementos da vida al perfil de egreso del
futuro profesional (Ceneval, 2004). En cuanto a los referentes, el Proyecto
Tuning propone definir el perfil de egreso con base en tres acciones:

a. Consulta a académicos y especialistas disciplinarios.

b. Consulta a egresados propios y de otras universidades.

c. Consulta a empleadores y expertos.

El método para identificar las competencias requeridas en el mercado del
trabajo, debe permitir:

a) Definir para cada carrera o programa un perfil de egreso claro,
evaluable y expresado en atributos de desempefio laboral.

b) Validar y actualizar periodicamente el curriculum con base en dicho
perfil.
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c¢) Desarrollar en la propia organizacion académica la capacidad de
prospectar las necesidades de recursos humanos en la industria y
traducirlas a estrategias formativas.

El perfil de egreso es una decision consensuada entre los grupos de interés
que tienen como referente el perfil profesional, este ultimo expresa el ambito
de la profesion, su practica y su prospectiva a partir del contexto nacional e
internacional, y el area disciplinar.

Larrain y Gonzalez (2005) consideran cuatro componentes en la definicion
del perfil de egreso: el contexto internacional, el nacional, el institucional y

el area disciplinaria.

Cuadro 6. Componentes para Definir el Perfil de Egreso

Contexto Contexto Nacional Contexto N
Internacional Institucional Disciplinaria

Competencias El contexto del Implica una El area
declaradas pais para el cual definicién disciplinaria que
40 en ambitos las competencias de ciertas determina las
profesionales. asumen formas competencias caracteristicas
especiales propias de propias de
El contexto que deben ser la entidad, cada campo
internacional precisadas y a la incorporando de desemperio
esta referido a vez validadas, aspectos profesional,
competencias dependiendo de su | instrumentales u | articularmente
declaradas y nivel de desarrollo | otros. en el caso de las
consensuadas industrial, competencias
en distintos lenguaje, cultura, De hecho, cada especializadas,
paises en ambitos la evolucién del institucién influye en el
profesionales, tales sistema educativo establece perfiles | alcance de las
como los sistemas y de otros factores de egreso competencias.
productivos y locales. en los que

educativos, las
agencias, los colegios
profesionales y

otros. El contexto
internacional se

hace considerando

la revision de las
competencias
declaradas en esferas
internacionales y

los programas de
otras instituciones
prestigiosas.

El contexto
nacional estd
dado, entre otros,
por los colegios

0 asociaciones
profesionales, los
estandares de las
agencias locales de
acreditacién y el
“benchmarking” de
otras instituciones
de excelencia que
imparten la carrera
en el pais.

imprime algan
sello propio,
aspecto que
también afecta

el alcance de las
competencias.
Dicho sello puede
ser valorico,

de contexto de
trabajo u otros.

El contexto de
la disciplina
incluye el
analisis del
estado del arte
de las ciencias
asociadas a

la profesion

y un analisis
ocupacional
prospectivo
para establecer
la demanda
de puestos al
momento de
egreso.

Fuente: Larrain, Ana Maria y Luis Eduardo Gonzalez, Formacion Universitaria por competencias, en
www.ugcarmen.edu.co/documentos/cinda/alarrain.pdf.
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La reflexion, deliberacion y seleccion de las capacidades o competencias del
perfil de egreso, consideran un referente central en el disefio curricular por
competencias, que es la Encuesta Tuning, la cual identifica las competencias
genéricas o transversales necesarias en todo tipo de trabajo y transferibles en
cualquier ambiente donde existe una organizacion productiva, no ligadas a una
ocupacion en particular, ni a ninglin sector econdmico, cargo o tipo de actividad
productiva, que permiten el desarrollo continuo de nuevas habilidades.

Las competencias transversales se clasifican en: instrumentales, que son
una combinacion de habilidades manuales y capacidades cognitivas que
posibilitan la competencia profesional; interpersonales, expresion adecuada
de los sentimientos propios y aceptacion de los ajenos, que propicia la
colaboracién mutua, y sistémicas, combinacion de imaginacion, sensibilidad
y habilidades que permiten ver como se relacionan y conjugan las partes
de un todo.

Cuadro 7. Competencias Transversales en el Modelo del Proyecto Tuning

INSTRUMENTALES

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de organizacién y planificacion
Comunicacién oral y escrita
Conocimiento de lengua extranjera
Conocimiento de informatica

Capacidad de gestién de la informacion
Resolucién de problemas

Toma de decisiones

PERSONALES

Trabajo en equipo

Trabajo en un contexto internacional

Habilidades en las relaciones interpersonales
Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad
Razonamiento critico

Compromiso ético

SISTEMICAS

Aprendizaje autbnomo

Adaptacion a nuevas situaciones
Creatividad

Liderazgo

Conocimiento d otras culturas y costumbres
Iniciativa y espiritu emprendedor
Motivacién por la calidad

Sensibilidad por temas medioambientales

Las competencias instrumentales son aquellas que tienen una funcioén de medio
o herramienta para obtener un determinado fin; suponen una combinacion de
habilidades manuales y capacidades cognitivas que posibilitan la competencia
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profesional. Incluyen destrezas en manipular ideas y el entorno en el que
se desenvuelven las personas, habilidades artesanales, destreza fisica,
comprension cognitiva, habilidad lingiiistica y logros académicos.

Cuadro 8. Competencias Transversales o Genéricas.
Competencias Instrumentales

Competencias Instrumentales Combinacién de habilidades manuales y
capacidades.
cognitivas que posibilitan la competencia
profesional.

Habilidades Cognoscitivas Capacidad de anélisis y sintesis.

Capacidad de organizacién y planificacion.
Capacidades Metodologicas Resolucién de problemas.

Toma de decisiones.
Destrezas Tecnoldgicas Conocimiento de informatica.

Capacidad de gestion de la informacion.

Destrezas Lingtiisticas Comunicacién oral y escrita.
Conocimiento de lengua extranjera.

Las competencias interpersonales son las caracteristicas y capacidades
que permiten a las personas establecer una buena interrelacion social
con los demas. Suponen habilidades de cada individuo (personales) e
interpersonales. Se refieren a la capacidad, habilidad o destreza para
expresar sus emociones y sentimientos del modo mas adecuado, y
aceptando las expresiones de los demds, de manera que sea posible una
estrecha colaboracién para objetivos comunes. Estas destrezas implican
capacidades de objetivacion, identificacion e informacion de sentimientos
y emociones propias y ajenas, que favorecen procesos de cooperacion e
interaccion social.

Cuadro 9. Competencias Transversales o Genéricas.
Competencias Interpersonales

Competencias Interpersonales Expresion adecuada de los sentimientos propios
y aceptacion de los ajenos, lo que posibilita la
colaboracién mutua.

Capacidades Individuales Reconocimiento de la diversidad y
multiculturalidad.

Razonamiento critico.
Compromiso ético

Destrezas Sociales Trabajo en equipo.

Trabajo en un contexto internacional.
Habilidades en las relaciones interpersonales.

Fuente: Universidad de Deusto y Universidad de Groninger (2003), Tuning Educational Estructures in Europe,
editadopor Julia Gonzalez y Robert Wagenaar, Bilbao.
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Las competencias sistémicas son las destrezas y las habilidades que conciernen
a los sistemas como totalidad. Suponen una combinacion de la comprension,
la sensibilidad y el conocimiento que permiten a la persona ver como las
partes de un todo se relacionan y se agrupan. Estas capacidades incluyen la
habilidad de planificar los cambios de manera que se puedan hacer mejoras en
los sistemas. Las competencias sistémicas o integradoras requieren como base
la adquisicion previa de competencias instrumentales e interpersonales.

Cuadro 10. Competencias Transversales o Genéricas.
Competencias Sistémicas

Competencias Sistémicas Combinacién de imaginacion, sensibilidad y
habilidades que permiten ver como se relacionan
y conjugan las partes de un todo.

Capacidad Emprendedora Iniciativa y espiritu emprendedor.
Creatividad.

Capacidad de Organizacién Motivacion por la calidad.
Aprendizaje autébnomo.

Capacidad de Liderazgo Liderazgo.

Competencia de Logro Adaptacion a nuevas situaciones.

Conocimiento de otras culturas y costumbres.

Otras Sensibilidad por temas medioambientales.

Fuente: Universidad de Deusto y Universidad de Groninger( 2003), Tuning Educational Estructures in Europe, editado
por Julia Gonzalez y Robert Wagenaar, Bilbao.

La validez de esta encuesta, que se aplica a empleadores, egresados y
académicos, ha sido probada en Europa y recientemente en el marco del
Proyecto Tuning Latinoamérica.

El proceso en que se analiza y delibera el perfil profesional para llegar
al perfil de egreso es conocido como la derivacion* de los contenidos
formativos a partir del perfil profesional. Las competencias de egreso son
las que se adquieren durante los estudios; las competencias profesionales
son aquellas que se adquieren en la practica profesional; acercarse a las
competencias profesionales requiere que las competencias de egreso
sean complementadas con practica profesional relevante. El principio
que subyace en la derivacion del perfil de egreso, es el hecho de que

4En Espaiia, el Instituto Nacional de Empleo (INEM) introduce el proceso de “derivacion de contenidos forma-
tivos a partir de los perfiles profesionales”. Dicho perfil se configura con base en la competencia general de la
ocupacion que se estructura en torno a unidades de competencia compuestas por realizaciones profesionales y
sus criterios de ejecucion asociados, y por capacidades profesionales. El proceso de derivacion toma en cuenta
los distintos elementos e informaciones que componen el perfil, para preguntarse con relacion a cada Unidad de
Competencia: ;Qué debe saber el/la trabajador/a? para identificar los conocimientos tedricos requeridos.

(Qué debe saber hacer el/la trabajador/a? para identificar los conocimientos practicos que serian necesarios.
(Como debe estar y actuar el/la trabajador/a?: para identificar actitudes y comportamientos asociados.
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la institucion se centra en las competencias basicas pertinentes para el
desempefio profesional de calidad. En otras palabras, el alcance de las
competencias de egreso es el punto hasta donde llega el &mbito de accion
de la universidad en el nivel licenciatura.

El perfil de egreso es el de “un profesional basico” capaz de insertarse
exitosamente en el mercado de trabajo, es decir, un egresado calificado para
desempefiarse en las competencias centrales de la profesion con un grado de
eficiencia razonable (Hawes y Corvalan, 2005).

Cuadro 11. Derivacion del Perfil de Egreso a Partir del Perfil Profesional

PERFIL PROFESIONAL PERFIL DE EGRESO

Se define a partir de insumos que Explicita la capacidad de actuar
determinan el entorno profesional adecuadamente, respaldado por

como el &mbito profesional, los conocimientos pertinentes y en coherencia
sectores productivos o de servicios, con los principios éticos. Especifica tanto
las ocupaciones y puestos de trabajo las competencias de egreso, asociadas a
relevantes, la dinamica del empleo, asi conocimientos habilidades y actitudes,
como la revisién prospectiva ocupacional | como los atributos que recoge las

que culmina en la determinacién de caracteristicas personales que debe poseer
areas profesionales de grandes grupos el egresado.

de ocupaciones, afines a un proceso o Considera los resultados de la Encuesta
actividad productiva y que pueden tener | Tuning, particularmente los que identifican
contenidos profesionales comunes. las competencias especificas requeridas
para actuar en los &mbitos profesionales.
El perfil profesional surge de tres
elementos: En el marco Tuning refiere a resultados del
aprendizaje, o el conjunto de competencias

1. Competencia General
2. Entorno Profesional
3. Areas de Competencia

que incluye conocimientos, comprensién y
habilidades que se espera que el estudiante
domine, comprenda y demuestre después
de completar un proceso corto o largo de
aprendizaje.

El perfil de egreso considera:

1. El contexto internacional
2. El contexto nacional

3. El contexto institucional
4. El contexto disciplinar
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PERFIL PROFESIONAL PERFIL DE EGRESO

El perfil profesional se conforma por la El perfil de egreso expresa los resultados
definicién de la ocupacion, la practica esperados que se derivan de una

de la profesion, los ambitos de actuaciéon | intencionalidad formativa, asi como
profesional de cada competencia variables determinadas por el campo
general de la ocupacion, sus unidades laboral y por las disciplinas profesionales;
respectivas, realizaciones profesionales define los atributos del profesional de
(elementos de competencia), criterios acuerdo con las caracteristicas de la

de ejecucioén y capacidades concretas institucién educativa en torno a su filosofia
para la actividad profesional presente y y su enfoque pedagoégico.

potencial en un contexto internacional.
El perfil de egreso alude a la facultad de
un individuo para dominar un conjunto de
tareas concretas en el drea de aplicacion;
especifica tanto las competencias de
egreso, asociadas a conocimientos
habilidades y actitudes, como los atributos
que recoge las caracteristicas personales
que debe tener el egresado.

Insumo clave para el disefio de Insumo que se expresa en todos los
estrategias de ensefianza y aprendizaje, actos pedagogicos (métodos docentes,
expresa lo que es la practica profesional clima organizacional, relacién profesor-

en el contexto internacional, sus ambitos | estudiante, tipo de aprendizaje, etcétera.
de actuacion y la prospectiva de la
disciplina.

Fuente: Con base en Gonzalez, J. y Wagenaar, R. (2003): Tuning Educational Structures in Europe. Informe Final-
Proyecto Piloto, Fase 1, Bilbao, Universidad de Deusto, Espana.

La definicion del perfil profesional de egreso, es un proceso complejo que
requiere la participacion de un grupo interdisciplinario. La informacion
que se recabe de encuestas y variedad de fuentes debe ser lo suficiente
amplia como para identificar el contexto, sus tecnologias, las funciones
profesionales y las metodologias e instrumentos de trabajo; al mismo tiempo,
debe ser lo suficientemente delimitada como para que el equipo abocado a
su identificacion determine el perfil profesional y en su momento el perfil
del egreso.

Este ultimo, resume las caracteristicas de la formacion profesional: lo que
el egresado conoce (saber), lo que sabe hacer y los valores que sustentan
la practica y el desarrollo profesional (ser); concentra los saberes teoricos,
practicos y valorativos como ejes de la formacion profesional.

El perfil profesional de una titulacion recoge la orientacion prioritaria de
un plan de estudios dentro de un ambito especifico. Para identificarlo,
se debera precisar el campo de actuacion profesional en el que va a
desempenarse el titulado, considerando sus acciones desde una perspectiva
actual y futura; de esta manera el perfil profesional incorpora las demandas
sociales y productivas.
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Figura 3. Demandas Sociales y Productivas en el Perfil Profesional

Fuente: Universidad de Talca, (2005). El proceso de Reforma curricular en la Universidad de Talca, Chile, panel II
experiencias y casos institucionales sobre curriculo basado en competencias y sistemas de créditos, Mendoza 12
de agosto de 2005.

Aun considerando un perfil de egreso con estas caracteristicas y una
metodologia que enfatice el saber hacer, éste no refleja en su totalidad el perfil
profesional que conforma la experiencia en la practica. La diferencia entre el
perfil de egreso y el perfil experto, esta mediado por la practica profesional.

Cuadro 12. Competencias de Egreso y Competencias Profesionales

Perfil de egreso Perfil Experto

Competencias de egreso Competencias profesionales

Préctica Profesional

Fuente: Con base en Luis Eduardo Gonzalez, Curriculo por competencias: modelos y experiencia el caso de Chile, Seminario
Internacional innovacién Curricular en Educaciéon Superior: una estrategia de desarrollo hacia el bicentenario.
Universidad de Valparaiso, 18 y 19 de enero de 2005.

Hawes y Corvalan (2004) identifican como resultado del desarrollo
profesional al menos tres niveles que dan cuenta del impacto de la practica
profesional en la evolucion a competencias profesionales.
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Cuadro 13. Niveles del Perfil Profesional

Profesional Basico Representa a quien acaba de egresar de un proceso
formativo, un egresado calificado para desempefiarse en
las competencias centrales de la profesién

EoistonEIBVEE el Ha ejercido durante un periodo de 4-5 afios, ha
Experto adquirido un dominio de la profesiéon que le permite
ser reconocido y tratado como un par por otros
profesionales

Profesional Ha continuado su formacién en un particular dominio
125 e B ERORVEREOl  de competencias que le diferencia de los niveles
anteriores y es reconocido por sus pares como quien
excede el nivel de maestria

Fuente: Con base en Hawes y Corvalan, Construccion de un perfil profesional, Instituto de Investigacion y Desarrollo
Educacional, Universidad de Talca, Chile, 2004.

El perfil profesional y el perfil del egreso estan estrechamente relacionados,
la suma de ambos conduce a identificar las competencias en términos de los
aprendizajes esperados, asi como los criterios de evaluacion. La formulacion
del perfil es también una responsabilidad social, Hawes (2006:18) describe
el perfil de egreso como “una estructura descriptiva que representa la
promesa y el compromiso institucional hacia la sociedad y los estudiantes,
en términos de habilitar a éstos en los principales dominios de la profesion. A
la vez, es el contenido del contrato social entre la universidad y el estudiante
y la sociedad. Representa aquello que la universidad respaldara y certificara
en el acto de graduacion”.

Una vez identificadas las competencias, éstas deben ser validadas. Validar
significa determinar hasta qué grado representa lo que se espera de él. Con
frecuencia la validacién corre a cargo de un grupo de expertos, el trabajo
de éstos es incorporar, eliminar o rubricar competencias, establecer la
secuencia de las mismas, revisar los verbos de las unidades de competencia
y verificar las unidades de entrada, asi como las competencias que
evidencian conductas y actitudes.

La definicion de perfiles profesionales estd intimamente ligada a la
identificacion, desarrollo de competencias, destrezas y a la manera de
obtenerlas a través del curriculo. Una vez definido el perfil perfil profesional
se deriva al perfil de egreso y se concreta el disefio instruccional en los
resultados del aprendizaje, contenidos y estructura curricular, enfoque
ensefianza-aprendizaje, actividades educativas y evaluacion. Solar (2005)
visualiza este proceso operacionalizado por medio de recursos académicos,
financieros, organizacionales, infraestructura, alianzas y redes.
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Cuadro 14. Del Perfil Profesional al Disefio Instruccional

Consultas a B Consultas a P Consulta a
académicos y egresados propios y empleadores y
especialistas de otras expertos
disciplinarios universidades

:

Definicién del perfil de
egreso

L

Resultados Contenidos y Enfoque de Modalidades Procedimientos
del estructura ensefianza y y actividades e instrumentos
aprendizaje: curricular: Enfoque de educativas de evaluacion
competencias Médulos aprendizaje para alcanzar del aprendizaje
Genéricas Créditos resultados del
Competencias aprendizaje
especificas

T Voo

Recursos académicos, financieros
organizacionales, infraestructura,
alianzas, redes

Fuente: Solar, Maria Inés (2005), Curriculo y Compelencias, Seminario Internacional Intercambio Estudiantil
y Cambios Curriculares, Centro Interuniversitario de Desarrollo — INDA - Universidad Nacional de Cuyo.
Mendoza, Argentina, 11y 12 de agosto.

La especificacion del perfil en el plan de estudios de una titulacion debera
tener en cuenta los siguientes criterios:

a) Coherencia con las directrices generales propias del titulo.

b)

c)

d)

e)
f)

g)

Pertinencia del perfil profesional propuesto para satisfacer las
demandas y expectativas del entorno laboral y de la sociedad en
general.

Coherencia del perfil profesional propuesto con las directrices es-
tablecidas por organismos internacionales o nacionales al definir
dicho perfil u otros afines.

Relevancia del perfil profesional propuesto para ofrecer una forma-
cién humana que identifique al titulado con una persona interesada
en la busqueda del saber, con espiritu critico, inventiva, racionalidad
y compromiso social.

Adecuacion existente entre las metas y objetivos de la titulacion y
las competencias que va a adquirir el egresado.

Adecuacion entre las competencias del egresado y los contenidos
formativos del plan de estudios (los comunes y los determinados por
cada universidad).

Suficiencia del perfil profesional para cubrir el dominio profesional
actual y futuro de los egresados.
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En esta fase, el perfil de egreso requiere la enunciacion de las competencias
en términos de los dominios de competencias o areas de competencia que lo
constituyen; es la integracién de areas o dominio de competencias, definidos
por los desempefios tipicos de un profesional y propios de un profesional sin
especializacion, que se traducen en un profesional egresado. Un perfil no se
agota en la realizacion profesional actual por lo que otra consecuencia de
la descripcion precisa de un perfil profesional es la proyeccion de nuevos
campos de desarrollo profesional.

Con frecuencia, las competencias del perfil de egreso no son mayores de
diez; de cada competencia de egreso derivan los contenidos requeridos para
adquirir la competencia que a su vez se integran en cursos o asignaturas a ser
incorporados en la malla curricular.

3.6. Las Competencias en el Disefio Curricular

Cada competencia de egreso integra competencias basicas (cognitivas,
técnicas y metodologicas), genéricas (instrumentales, interpersonales
y sistémicas), especificas y transversales intimamente imbricadas:
adicionalmente, se plantea la necesidad de hacer una propuesta en relacion
con las competencias genéricas, de manera que queden enunciadas
claramente las competencias priorizadas a adquirir por el alumno a lo largo
de su formacién profesional.

Generalmente, un programa educativo determina de cinco a siete
competencias genéricas que prioriza para una formacion especifica. Cuando
se trata de titulaciones o programas educativos afines, como es el caso de
ingenierias, se identifican las competencias genéricas comunes a todas las
titulaciones, las cuales forman parte del bagaje formativo de este nivel.

Las competencias son acumulativas y su organizaciéon curricular con
frecuencia requiere que unas precedan a las otras. Para lograr un desempefio
profesional adecuado, se requiere tener competencias basicas, que por lo
general son previas y necesarias para adquirir las competencias genéricas;
asimismo, es necesario tener algunas competencias genéricas para adquirir
las competencias especificas.

Ya que hay una gran variedad de competencias, Hawes y Corvalan (2005:20)
sefialan la posibilidad de inclinarse por una clasificacion operacional de las
competencias con el fin de proporcionar el mayor nivel de informacion para
el disefio curricular, enfatizando que ninguna competencia puede darse, en
principio, en ausencia de las otras.
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Mientras las asignaturas genéricas pueden aprenderse en cualquier institucion
porque son intercambiables, las competencias especificas transmiten
el sello de un determinado programa de estudios profesionales y por lo
tanto deben aprenderse donde estan las competencias especificas de una
institucion. Quienes disefien el curriculo, deben tener una clara comprension
de la complejidad de la formacion profesional basada en competencias,
asi como de las estrategias para llevar esta complejidad al nivel del
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disefo instruccional.

Cuadro 15. Las Competencias de las que da Cuenta el Perfil de Egreso

Competencias Basicas

Competencias que describen
los comportamientos
elementales que estan
asociados a conocimientos
de indole formativa,

deben ser adquiridas
independientemente de

los estudios que se cursen

y tienen aplicabilidad a
situaciones reales de la vida
cotidiana.

Pueden extenderse
transversalmente a més de
un area curricular.

Competencias Cognitivas

Competencias relacionadas
con el pensamiento analitico,
el pensamiento sistémico, el
reconocimiento de modelos,
el analisis cuantitativo,

la comunicacion escrita

y la expertise técnica o
profesional.

Capacidad de aprender
y manipular ideas y
pensamientos.

Competencias Genéricas

Competencias que
describen los desempernios
comunes a diversas
ocupaciones asociadas a
una familia profesional.

Competencias
Instrumentales

Abarcan todas aquellas
competencias que

se constituyen en
instrumentos para realizar
algo, pero que no es objeto
del conocimiento por si
mismo, como la informatica
y los idiomas.

Competencias Especificas

Competencias
directamente relacionadas
con las tematicas de un
area especifica, estan
intimamente ligadas al
conocimiento especifico
de una profesion,
especializacion y perfil
laboral para el que se
prepara el estudiante,
que dan identidad y
consistencias al grado
otorgado por un
programa.

Identifica
comportamientos
asociados a
conocimientos de indole
técnico, vinculados

a cierto lenguaje
profesional.
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Competencias Técnicas Competencias
Interpersonales
Destrezas y aptitudes Disposicién al trabajo.

relacionadas con la profe-
sion, trasciende y profun- | Capacidad de organizacion
diza y amplia la profesion | y de coordinacioén, capaci-
y trasciende sus limites. dad de adaptacioén y capa-
cidad de intervencion.

Habilidades, critica y

autocritica.
Competencias Competencias Sistémicas
Metodolégicas
Procedimientos de trabajo Destrezas y habilidades

variable, solucién adaptada | que conciernen a los
a la situacién; planificacién, | sistemas en su totalidad,

realizacién y control integrar y articular,
auténomos. incluye la capacidad
emprendedora.

Las competencias
sistémicas o integradoras
requieren como base

la adquisicién previa

de competencias
instrumentales e
interpersonales.

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez determinado el perfil de egreso, el siguiente paso es identificar
las unidades de competencia. La unidad de competencia es un conjunto de
elementos o actividades profesionales que revisten un significado claro en
el proceso de trabajo, con valor y significado en el empleo; es el conjunto
de acciones laborales agrupadas dentro de una gran funcién con sentido de
empleo y de formacion.

Hay dos formas de abordar la estructura curricular: una es organizar modulos
y expresar directamente los conocimientos habilidades y actitudes en forma
de comportamientos evaluables. La otra, es “transformarlas en un listado
de los contenidos (topicos o materias) que son necesarios y los objetivos de
aprendizaje expresados en forma de comportamientos evaluables asociados
a cada contenido, utilizando para estos fines, el método tradicional de la
planificacion” (Larrain y Gonzalez, 2003).

Ya que las competencias genéricas (instrumentales, interpersonales y
sistémicas) son centrales en la elaboracion de la Guia Docente, conocer su

contenido es importante.
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Cuadro 16. El1 Contenido de las Competencias Instrumentales,

Interpersonales y Sistémicas

Instrumentales

- Andlisis y sintesis.

Organizacién y
planificaciéon

- Conocimientos generales
bésicos

- Conocimientos basicos de
la profesiéon

-Comunicacién oral y escrita
(lengua propia)

- Conocimiento segunda
lengua

*Manejo basico de la
informatica

-Gestion de la informacion
-Resolucién de problemas

- Toma de decisiones

Interpersonales

- Capacidad critica y

autocritica

- Trabajo en equipo

-Habilidades

interpersonales

- Capacidad de trabajo

interdisciplinar

- Capacidad comunicacién

con otras areas

- Apreciar la diversidad y

multiculturalidad

- Capacidad de trabajo en

contexto internacional

- Compromiso ético

Sistémicas

- Aplicar los conocimientos

a la practica

-Habilidades de

investigacion

- Capacidad de aprender

(aprender a aprender)

-Adaptacion a nuevas

situaciones

- Creatividad (generar

nuevas ideas)

-Liderazgo

-Conocimiento de otras

culturas

- Capacidad de trabajo

auténomo

-Disefio y gestion de

proyectos

- Iniciativa y espiritu

emprendedor

- Preocupacién por la

calidad

Motivacién al logro

Fuente: Convergencia Europea, 2000.

Si bien la organizacion curricular se agrupa en tres grandes bloques:
competencias basicas, genéricas y especificas, también se debe contemplar
el grupo de saberes que esta presente en varias unidades de competencia, el
cual indica que se trata de una formacion mas general y basica que especifica,
por lo que el moédulo estard asociado a varias unidades de competencia
que no son objeto de un curso, pero que son esenciales para la formacion
profesional, definidas como competencias transversales y con frecuencia,
son determinadas por la institucion. El disefio curricular por competencias
asume una organizacion compleja que se dirige al desarrollo de competencias

profesionales integrales en el alumno.
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Cuadro 17. La organizacién del Disefio Curricular por Competencias

Profesionales

Competencias Bésicas Competencias Genéricas Competencias Especificas

COGNITIVAS | INSTRUMENTALES | METODOLOGICAS -
Conocimiento

especifico de una
profesion para el
que se prepara el
estudiante, que da

identidad y
) consistencia al
_Capacuiades grado otorgado por
indispensables un programa.
para el Conocimiento

aprendizaje de

° especifico de una
una profesion

Son aquellos conocimientos y capacidades aplicables a una )
profesion

serie de profesiones/ocupaciones conexas.
Abarcan un campo laboral amplio, es decir, todas las
profesiones pertenecientes a una misma "familia profesional” y
son transferibles dentro de ciertos limites. A

J i |

Esenciales para el Conocimientos basicos de la profesion que refieren a las Inimamente
aprendizaje, la situaciones concretas de la practica profesional, que requieren relacionadas con el
empleabilidad y el| | respuestas complejas en diferentes sectores. Esenciales para la conocimiento
conocimiento formacién en un campo especifico. especifico de un
continuo a lo largo campo_ de estudio.
de la vida Competencias Esencmles_para el
Eje del propésito general de las asignaturas trabajo

g I g

COMPETENCIAS TRANSVERSALES
Son aquellos conocimientos, capacidades, actitudes y aptitudes aplicables a todas las situaciones
ocupacionales. Estas competencias abarcan a todo tipo de ocupaciones, en mayor o menor grado, y aportan
una vertiente cualitativa a las competencias genéricas y especificas.

Fuente: Elaboracion propia.

La simbiosis que se logra entre esta variedad de capacidades en la
intencionalidad formativa, da lugar a la aprehensiéon de competencias
profesionales integrales en el alumno.

3.7 El Diseiio Modular

Ya identificadas las unidades de competencia, se determinan los
modulos. Un moédulo se define como el conjunto de actividades
planificadas para lograr los resultados de aprendizaje; un componente
global de la arquitectura de formaciéon, un bloque coherente de
formacion profesional especifica que organiza el proceso de interaccion
enseflanza-aprendizaje a partir de objetivos formativos, bien definidos
y evaluables.

Un modulo representa un bloque unitario de aprendizajes que abordan una
0 mas areas o unidades de competencia de manera globalizada, integrando
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conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes. Desde el punto de vista
del disefo curricular, un modulo es la unidad que posibilita organizar los
objetivos, los contenidos, las actividades referentes a un problema de la
practica profesional y de las cualidades que se pretenden desarrollar, las que
se infieren sobre la base de los elementos de competencia.

Un moddulo “parte de las capacidades que se pretenden promover —o de un
problema derivado del campo profesional en cuya solucion se integran dichas
capacidades— como base para seleccionar los contenidos y las actividades
a ser implementadas” (Catalana, de Cols y Sladogna, 2004). Supone la
existencia de un perfil profesional y de un perfil de egreso para cada nivel.

Caracteristicas del modulo:

a. Esuna unidad autonoma con sentido propio, lo que otorga flexibilidad
al disefio curricular.

b. Sebasa enuna concepcion del proceso de ensefianza- aprendizaje valido
y coherente con el desarrollo de competencias.

c. Permite transferibilidad entre contextos y facilidad de realimentacion.

d. Constituye un conjunto de conocimientos profesionales estructurados
pedagdgicamente que responden a una etapa significativa del proceso
de aprendizaje y constituyen las unidades basicas para evaluacion.

e. Es launidad de oferta educativa mas pequefia, asociada a una o varias
unidades de competencia, con valor en el empleo, que puede acreditarse
y capitalizarse para la obtencion de un titulo profesional.

f.  Es coherente con una o varias asignaturas, con una denominacion
clara y un objetivo definido, que en un lapso flexible, permite alcanzar
objetivos educacionales de capacidades, destrezas y actitudes que
posibiliten al alumno/a desempefiar funciones profesionales.

Un moédulo de formacion se debe disenar de manera que se pueda ofrecer
independientemente debe permitir su potencial vinculaciéon con otros
modulos, y que al finalizar -el médulo- el alumno esté en condiciones de lograr
niveles de desempefio compatibles con la naturaleza de las funciones.

El médulo es también la unidad mas especifica del ciclo de formacion que
puede acreditarse en forma individual o en forma total para obtener un titulo
de profesionalidad o un titulo profesional.

En el disefio curricular, el modulo debe tener sentido en si mismo y la
capacidad para estructurarse asociadamente con otros en la conformacioén
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de un itinerario curricular determinado. Si bien los modulos se han definido
desde la perspectiva del tipo de formacion ofertada y desde el punto de vista
de articulacién, Catalano y colaboradoras (2004:108) los visualizan desde
dos perspectivas:

a) Desde el punto de vista curricular, el moédulo es una de las las unidades
que constituyen la estructura curricular. Tiene relativa autonomia y
se relaciona con las unidades y elementos de competencia.

b) Desde el punto de vista del proceso ensefianza-aprendizaje, el
moédulo tiene por objeto la integracién de objetivos, contenidos y
actividades en torno de situaciones creadas a partir de problemas de
la practica profesional.

De acuerdo con Castafion (2005):

» El proposito formativo de cada moédulo se refiere y se vincula
estrechamente con las unidades y elementos de competencia.

* Busca organizar la ensefianza no en torno de las disciplinas sino de
las funciones profesionales.

* Se orienta a “integrar” el conocimiento, en torno de la accion
profesional.

» Los contenidos (conceptos, hechos, datos, procedimientos, valores,
actitudes) son seleccionados en funcion de su aporte a la resolucion
del problema y a la construccion del saber hacer reflexivo.

* Se desarrolla a través de actividades formativas que integran
formacion teorica, conocimientos y saberes de las distintas materias,
y formacién practica en funcion de las capacidades profesionales
que se proponen como objetivos.

» Sebasaenuna concepcion de la enseilanza y el aprendizaje coherente
con el desarrollo de competencias.

* FEl aprendizaje se entiende como un proceso de adquisicion de
significados que tiende a la permanente vinculacion entre los
contenidos de la formacidén y su aplicabilidad en los contextos
productivos o sociales.

* Toma en cuenta el contexto de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje mediante la incorporacion de las particularidades de los
actores involucrados, de las condiciones de infraestructura y de los
recursos existentes.

* Busca dotar al alumno de la capacidad de transformar el entorno.
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Las fases del disefio de un modulo son:

1. Analisis de la Unidad de Competencia y/o los Elementos de
competencia.

2. Definicion del nombre del modulo.

Formulacion definitiva de los objetivos generales y especificos del

moédulo y de su evaluacion.

Seleccion de la modalidad de formacion.

Estructuracion de las unidades modulares y de los tiempos.

Seleccion de contenidos.

Disefio de las experiencias de aprendizaje (incluye medios y

materiales).

8. Desarrollo de los recursos de aprendizaje.

9. Disefio del plan e instrumentos de evaluacion.

10. Requerimientos docentes.

(98)

NNk

La articulacion modular es tanto vertical como horizontal. La articulacion
vertical se da dentro del programa modular y entre programas modulares
de diferentes niveles; la articulacion horizontal, se da dentro del mismo
sector productivo y entre diferentes sectores productivos. Los saberes que
movilizan una unidad de competencia, son agrupados de forma coherente en
un modulo profesional.

La planificacion modular se registra en cinco tipos de instrumentos:

a) Los documentos de entrada, que consisten en los objetivos del
mobdulo, el pretest y el test de prerrequisitos.

b) El cuerpo del modulo, que contiene la introduccion, las unidades
modulares, un glosario y la bibliografia. Cada unidad modular puede
tener, a su vez, una estructura interna discernible.

c) Los documentos de salida, que constan del test de salida y los
criterios de evaluacion.

La guia del docente, usualmente contiene sugerencias sobre la utilizacion del
moédulo, material didactico, orientaciones para el desarrollo de la formacion
y planillas de correccion de los instrumentos de evaluacion, aprendizaje con
contenidos, ejercicios y uso de recursos variados.

Los modulos se pueden combinar en redes o mallas curriculares para
itinerarios de formacion o de capacitacion. Estas relaciones pueden ser de
precurrencia, cuando un modulo antecede al otro, o de concurrencia, cuando
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un determinado modulo no es prerrequisito de otro y puede funcionar
en forma paralela a otro u otros. El itinerario puede asi ofrecer una gran
flexibilidad, cuyos limites estan en las eventuales dificultades de gestion,
pero no en el disefio técnico de la red (Irigoin y Vargas, 2002).

No siempre el disefio modular “puro” ha sido la eleccion del disefio
curricular; un elemento a favor es que acercan la ensefianza al quehacer
profesional, integrando practica y teoria; en contra, esta la dificultad de
contar con docentes que dominen integralmente un campo profesional.

En el disefio curricular en medicina, Castafion (2005) recomienda asumir en
la primera fase un disefio por asignaturas, que respete la estructura interna
de las ciencias basicas, y posteriormente un disefio modular, facilmente
aplicable al campo clinico para integrar la enseflanza con la actividad
profesional (disefio mixto).

El disefio de la malla curricular debe tomar en cuenta la formacioén general y
su creciente importancia, el equilibrio entre las capacidades transversales y
las capacidades técnicas, y cuidarse de no oponer la formacion general a la
formacion técnica, pues ambas se complementan.

Disefiar la malla curricular en médulos requiere:

a. Identificar las competencias y los conocimientos asociados.

b. Derivar los objetivos de formacion de las competencias que se busca
desarrollar (resultados del aprendizaje).

c. Establecerlos vinculos entre areas, modulos, asignaturasy actividades
(expectativa horizontal).

d. Establecer la progresion de los aprendizajes dentro de cada semestre
(expectativa vertical).

En el siguiente esquema, se ejemplifica y concreta el proceso de seleccion
y jerarquizacion de contenidos (moédulos) y su ubicacién en la estructura
curricular del programa de estudios.
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Cuadro 18. Lineamientos Generales para el Disefio Curricular

Nucleos o areas
Formacion Formacién Formacion

basica disciplinar profesional
Contenidos

Indispensables ——p O > O —

i

l
O+ O« O

; ;
Necesarios —> Q —T>» Q —

|
v v

'
|
'
O
|
!

Comp leme ntarios

O = Conjunto de conocimientos propios de la profesién organizados por nlcleos de formacion y
jerarquizados para su ensefianza.

— = Relaciones de horizontalidad de los contenidos.

# = Relaciones de verticalidad d e los contenidos

Fuente: Torres Esteves Gladis Cardidad, “Planeaciéon Educativa y Diseiio Curricular”, La Planeacién Curricular,
Trillas, México, 1995.

La distribucion detallada de las asignaturas del plan de estudios en el tiempo,
sefialando existencia o no de requisitos, definida como “malla curricular®,
no debe ser confundida con la estructura curricular, forma o modo en que se
organiza un curriculo a través de ejes-nucleo, bloques, modulos, tematicas
o problemas.

Con esta fase del documento, concluye la etapa de macro planeacion
o disefio curricular; ya se ha definido el perfil de egreso, enunciado
las competencias conceptuales, metodologicas y actitudinales de cada
competencia del perfil de egreso, se ha tomado una decision sobre las
competencias genéricas que privilegian el disefio curricular, asi como los
ejes transversales del curriculo. La etapa siguiente es proponer el curriculo
desde la perspectiva del alumno en una estructura coherente y relevante,
organizado del todo a las partes y concibiendo en un ambiente flexible.
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Cuadro 19. Estatus en el Proceso del Disefio Curricular

Construccion del
marco referencial

Fundamentacion
de perfiles

profesionales

Organizacién y
estructuracion
de planes de
formaciéon

Evaluacién
curricular

Se defini6é como
el estudio de un
campo profe-
sional especifico
a partir de dos
requerimientos
curriculares con-
cretos:

a) El diagnoéstico
de las activi-
dades econémi-
cas de la rama
productiva.

b) El diagnoéstico
de la estructura
ocupacional
de injerencia
institucional.

Etapa de funda-
mentacion de ocu-
Ppaciones y perfiles
profesionales.

Se orient6 en torno
al enfoque de for-
macion basado en
competencias y so-
bre dos categorias
de analisis:

a) La conformacion
de la familia
ocupacional.

b) El diagnéstico
de calificaciones
y atributos pro-
fesionales.

Se instrumento6
como la secuencia
de cuatro mo-
mentos para la
construcciéon de un
plan de formacién
especifico a un
perfil de profe-
sional basado en
competencias:

a) La conversion
de atributos y
competencias en
contenido cur-
ricular.

b) La organizacion
del contenido en
modulos ocupa-
cionales.

c) La determi-
nacién de la
trayectoria cur-
ricular modular.

d) El establecimien-
to de los aspec-
tos formales del
mapa curricular.

Guia Docente

Fuente: Elaboracion propia.
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La planificacion de la docencia esta orientada al
desarrollo de proyectos formativos, a organizar
nuestra actuacion no como un conjunto de de acciones
imprevisibles y desconectadas entre si, sino como la
puesta en prdctica de un plan bien pensado y articulado
(Zabalza, 2005).

no de los objetivos fundamentales de los cambios en la educacion,

radica en trasladar la responsabilidad de “ensefiar” del profesor a la
de “aprender” del alumno. Las transformaciones que conlleva afectan la
planificacion de la docencia, la metodologia a utilizar, el seguimiento del
aprendizaje del estudiante, su evaluacion continua, y el papel que ha de tener
el profesorado.

El cambio curricular en el enfoque por competencias conlleva una docencia
centrada en el estudiante, un diferente papel del profesor, una organizacion
de la formacion orientada a obtener competencias, cambios en la distribucion
de los aprendizajes, un nuevo papel de los materiales didacticos, que pasan
a ser recursos capaces de generar conocimientos de alto nivel, de facilitar
el aprendizaje autdbnomo y una nueva definicion del papel educativo de las
instituciones de educacion superior: la universidad como inicio y primera
fase de un proceso formativo, un momento propedéutico que servira para
preparar las fases subsiguientes del aprendizaje y el desarrollo profesional.

La docencia se organiza en la planificacion macro (la configuracion del Plan
de Estudios) y la micro (los programas docentes de las materias). Zabalza
(2004) afirma que una buena planificacion de la formacion, constituye una
pieza basica en el desarrollo de una docencia con calidad. La etapa final del
disefio curricular es elaborar la Guia Docente.

Planificar la ensefianza significa tomar en consideracion
las determinaciones legales (los descriptores), tomar en
consideracion los contenidos basicos de nuestra disciplina (las
common places, aquello que suelen incluir los manuales de
la disciplina), tomar en consideracioén el marco curricular en
que se ubica la disciplina (en qué plan de estudio, en relacion
a qué perfil profesional, en qué curso, con qué duracion),
tomar en consideracion nuestra propia vision de la disciplina
y de su didactica (nuestra experiencia docente y nuestro estilo
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personal), tomar en consideracion las caracteristicas de nuestros
alumnos (su numero, su preparacion anterior, sus posibles
intereses) y tomar en consideracion los recursos disponibles
(Zabalza, 2003:73).

La Universidad de Valencia (2005) identifica cinco funciones de la Guia
Docente:

a) Es un documento donde se concreta la oferta docente referida a una
asignatura o modulo. Entre otros aspectos, constituye la forma en
que la institucion hace publica su oferta formativa, tanto en lo refer-
ente a la concrecion de los contenidos que se seleccionan desde una
determinada asignatura, como en los objetivos que se persiguen, asi
como métodos de ensefianza y criterios de evaluacion.

b) Es un instrumento al servicio del estudiante, en la medida en que a
través de ella se ofrecen los elementos informativos suficientes para
determinar qué se pretende ensefiar al estudiante, como se va a hacer,
bajo qué condiciones y cémo va a ser evaluado.

¢) El programa representa el compromiso del profesor —y del departa-
mento académico— en torno a diferentes criterios (contenidos, for-
mas de trabajo, evaluacion, etcétera) sobre los que ird desarrollando
su ensefianza.

d) A escala institucional, la Guia Docente es un documento publico,
donde se presenta la estructura general de la oferta académica par-
ticular de un proceso —la ensefianza universitaria— que a su vez, esta
sujeto al analisis, critica y mejora, al igual que el conjunto de Guias
Docentes de la Universidad.

e) La Guia Docente se constituye en un instrumento de transparencia,
facilmente comprensible y comparable entre las diferentes
universidades.

Este documento es una delineacion basica de los principios que regiran
el desarrollo de la asignatura o moédulo, para el profesor o profesores
responsables de disefiarla. De acuerdo con la Universidad de Valencia, la Guia
significa estructurar “en un mismo paquete”: a) Una seleccion y ordenacion
de contenidos académicos, b) Una oferta didactica, esto es, como van a ser
trabajados esos contenidos y cémo seran evaluados los estudiantes. Es un
instrumento al servicio del estudiante en la medida que, a través del mismo,
se le ofrecen los elementos informativos suficientes como para determinar
qué se pretende que aprenda, como, bajo qué condiciones y con qué criterios
sera evaluado.
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En general, es un instrumento de transparencia, facilmente comprensible
y comparable entre las diferentes universidades, en el camino hacia la
Convergencia en un Espacio de Educacién Superior.

Existen tres ejes con los que se disefia la ensefianza en una Guia Docente: a)
Una seleccion de contenidos, destrezas y competencias, b) Una estructura de
tareas y actividades encaminadas a facilitar el aprendizaje, y ¢) Una vision
realista sobre lo que el estudiante es capaz de hacer.

La Guia Docente describe, para cada materia: objetivos, contenidos minimos,
destrezas a adquirir, metodologia de ensefianza, sistema de evaluacion del
aprendizaje y tiempo de estudio personal que requiere un estudiante medio
para superarla. En segundo lugar, crea mecanismos de seguimiento de la
puesta en practica de la Guia, los cuales proporcionan informacion para
mejorarla. Implica un amplio trabajo de la Academia para que se logre el
consenso, con la intencion de plasmar en ella la informacion y la formacion
que el alumno requiere.

Esta es la ultima fase del disefio curricular y requiere una labor detallada, que
se plasmara en un documento que pueda ser manejado por los alumnos como
por los docentes, en un esfuerzo por la planeacion de cada curso. Zabalza
(2004) propone su elaboracion con base en un formato generalizado del que
se presentan los siguientes aspectos:

1. GENERALIDADES

| TITULO GUIA DOCENTE:

| NOMBRE ASIGNATURA

| CODIGO:

| TIPO DE ASIGNATURA:

| CURSO:

| SEMESTRAL/CUATRIMESTRAL:

| NUMERO DE CREDITOS:

|
|
|
|
| NIVEL: |
|
|
|
|

| PROFESOR/A:
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2. CONTEXTUALIZACION

PERFIL TITULACION

PERFIL ASIGNATURA

3. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS DE LA ASIGNATURA

OBJETIVOS GENERALES ASIGNATURA

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
ASIGNATURA

1. Conceptuales (saber)

1. Conceptuales (saber)

2. Procedimentales (saber hacer)

2. Procedimentales (saber hacer)

3. Actitudinales (ser/estar)

3. Actitudinales (ser/estar)

4. BLOQUES/TEMAS DE LA ASIGNATURA

4.1 CORRESPONDENCIA DE BLOQUES/TEMAS CON COMPETENCIAS

COMPETENCIAS
BLOQUES/TEMAS Conceptuales Procedimentales Actitudes
CONTENIDOS (saber) (saber hacer) (ser/estar)

4.2. VERIFICACION DE LA COHERENCIA ENTRE COMPETENCIAS Y CONTENIDOS

COMPETENCIAS ESPECIFICAS BLOQUES/TEMAS
1. Conceptuales (saber) Contenidos
2. Procedimentales (saber hacer) Contenidos
3. Actitudinales (ser/estar) Contenidos
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5. METODOLOGIA DOCENTE Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

ORIENTACIONES A LOS ALUMNOS SOBRE LA METODOLOGIA CON LA QUE
SE VA A DESARROLLAR LA ASIGNATURA

5.1. METODOLOGIA DOCENTE

5.2. ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

6. PLAN APRENDIZAJE DEL ALUMNO

PLAN APRENDIZAJE DEL ALUMNO COMPETENCIAS

Horas

Conceptuales
(Teoria)

Procedimentales
(Practica)

PRESENCIAL

Total Horas

PLAN APRENDIZAJE DEL ALUMNO COMPETENCIAS

Horas

Conceptuales
(Teoria)

Procedimentales
(Practica)

NO PRESENCIAL

Total Horas

PLAN APRENDIZAJE ALUMNO Horas

COMPETENCIAS INTEGRADAS
(Conceptuales y procedimentales)

TUTORIAS DOCENTES
COLABORADORAS
PRESENCIALES

TUTORIAS DOCENTES
COLABORADORAS NO
PRESENCIALES

Total Horas

7. BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS
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8. EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS CRITERIOS
Conceptuales (saber)

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS CRITERIOS
Procedimentales (saber hacer)

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS CRITERIOS
Actitudinales (saber estar)

9. EVALUACION DEL PROCESO DOCENTE

9.1. VALORACION DE LOS ALUMNOS

9.2. VALORACION DEL PROFESORADO Y DECISIONES DE CAMBIO

Una descripcion amplia de la Guia Docente puede encontrarse en los trabajos
de los siguientes autores: Mercedes Gonzales Sanmamed, Elaboracion de
la guia docente de la materia talleres de formacion del profesorado, de la
Universidad Politécnica de Madrid (2005); Bernardino Salinas Fernandez
y Carolina Cotillas Alandi (2005), Elaboracion de la Guia Docente para la
Convergencia Europea, Principios para su diserio; Raffaella Pagani, Claves
del Proceso de Convergencia Europea (2005), asi como los documentos
de Miguel Zabalza Beraza, Guia para la planificacion didactica de la
docencia universitaria en el marco del EEES (guia de guias) documento de
trabajo, Universidad de Santiago de Compostela (2004) y, del mismo autor,
Competencias docentes del profesorado universitario (2003).
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Lo que es evaluado no es la competencia en si misma,
sino lo que se comsidera que es competencia en el
momento de evaluarla.
(Le Boterf, 2000, 108)

n nuevo enfoque del curriculo demanda nuevos referentes, como una

redefinicion del perfil profesional y de egreso, nuevas metodologias
didacticas, estrategias participativas y experiencia educativa con la realidad
concreta; asimismo, con frecuencia requiere alternancia entre el mundo de la
escuela y el del trabajo, ademas de nuevos sistemas de evaluacion.

La evaluacién por competencias es un proceso de recoleccion de evidencias
sobre un desempefio profesional, con el proposito de formarse un juicio a
partir de un referente estandarizado e identificar aquellas areas de desempefio
que deben ser fortalecidas mediante capacitacion para alcanzar el nivel de
competencia esperado. Supone juzgar la capacidad de realizacion, mas
alla de un caracter abstracto; se desarrolla mediante esquemas elaborados
por equipos de expertos, conscientes de que las competencias, como
expresiones complejas de un ser humano, s6lo pueden ser inferidas a partir
del desempefio.

Un enfoque de evaluacion basado en competencias, es apropiado para la
formacion profesional:

 Para asegurar que la enseflanza y la evaluacion estén al servicio de los
resultados deseados (en lugar de basar la ensefianza y la evaluacion,
por ejemplo, en los cursos efectuados o en el tiempo consumado);

* Para facilitar el otorgamiento de créditos por la competencia adquirida
en otros lugares;

* Para ayudar a los estudiantes a comprender claramente lo que se
espera de ellos si quieren tener éxito en el curso;

* Para informar a los empleadores potenciales qué significa una
calificacion particular (CINTERFOR, 1997).

Este capitulo dard elementos a los docentes para asumir la evaluacion
como el eje que orienta la educacién por competencias. La evaluacion por
competencias no sélo es distinta a la tradicional, es compleja y requiere una
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clara comprension del enfoque por competencias. Los estandares de lo que
se va a evaluar, como y donde, apuntan a un contextualizado desempefio
optimo o de excelencia, lo cual implica tener la capacidad de incorporar
nuevas competencias relacionadas con la profesion y con otras carreras.

La propuesta de evaluacion es integral u holistica y al mismo tiempo es
selectiva, porque lo que se evaliia en términos de conocimientos, habilidades
y actitudes, es siempre una muestra que permite inferir otras competencias e
incluso el dominio para desplegarlas en situaciones de contingencia.

En la formacion por competencias, la evaluacion estd estrechamente
relacionada con ella. El trabajo basado en competencias significa, entre otros
aspectos, que toda competencia debe ser demostrada y requiere identificarse
con los criterios de desempefio y las evidencias que permitiran inferir su
logro; la evaluacion de desempefio no excluye la medicion del contenido
conceptual en que se sustenta la competencia; en ese sentido, alude a una
evaluacion integral de conocimientos, habilidades, destrezas, capacidades y
valores en contextos complejos e inciertos.

Zabalza (2005) propone cuatro momentos en el diseflo curricular, que va del
marco institucional (adaptarlo a la realidad geografica, econdmica, social, y
cultural) al marco del aula, donde se hacen explicitos los objetivos formativos,
los contenidos, las metodologias de aprendizaje y la evaluacion.

Cuadro 20. Momentos en el Disenio Curricular

1. Sentido Materia y Objetivos formativos 2. Contenidos

Relaciona la materia con el perfil profesional

;qué ganancias formativas se espera obtener - Competencias especificas a desarrollar
como consecuencia de este curso? - Competencias generales a trabajar.

Se determinan los objetivos relacionados con - Operaciones didacticas con las

los conocimientos-habilidades de la materia. competencias:

- Objetivos relacionados con el dominio de
. . . . * 1 1
ciertas herramientas de aprendizaje o de Seleccionar las competencias
formacion general (competencias genéricas). | * Llenarlas de contenidos

* Secuenciarlas

Objetivos vinculados con valores o actitudes
importantes en funcién de la materia y/o de | * Ubicarlas en el curriculo: Atribuirlas a

su sentido en el Plan de Estudios. profesores, materias o Departamentos.

Objetivos vinculados con valores o
actitudes importantes en funcién de la
materia y/o de su sentido en el Plan de
Estudios.
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3. Metodologia de Aprendizaje 4. Evaluacion
La docencia basada en el aprendizaje. Las competencias requieren estrategias

distintas:
Las coreografias de la ensefianza:
- Evaluacion por productos.

* Coreografia Externa: Metodologia y - Evaluacioén por procesos.
recursos. - Autoevaluacion (metacognitiva).

* Coreografia Interna: Aprendizaje de los - Competencias axiolégicas que son
alumnos. dificiles de evaluar.

- Nuevas metodologias de evaluacion.
- Dossieres; portafolios.

- La condicion de coherencia y validez.
- La informatividad de la evaluacién.

- Informacién previa y feed-back.

Fuente: Miguel A. Zabalza, Las competencias. Una aproximacion a la_formacion desde el perfil profesional.

Van der Herdjen y Barbier (1999), desde el enfoque de la competencia laboral,
propone cinco dimensiones basicas en la evaluacion de competencias:

1. Dimensién social, que concreta el reconocimiento del profesional
en un contexto determinado, asi como la capacidad de trabajar con
otros.

2. Dimension conocimiento, que comprende el saber declarativo,
el procedimental y el condicional, es decir, el conjunto de
conocimientos relacionados con el “saber”, el “saber hacer” y el
“saber contextualizado”.

3. Dimensidon metacognitiva, que hace referencia a la percepcion
personal de los propios conocimientos.

4. Dimension actitudinal, que considera el conjunto de capacidades
requeridas en un contexto determinado.

5. Dimension desarrollo, que repara en la capacidad de incorporar
nuevas competencias relacionadas con la profesion y otras carreras.

En la educacion superior, el criterio de acreditado o no acreditado se
relaciona con los elementos minimos que dan cuenta de la adquisicion de las
competencias. Ospina Duque (2004) enfatiza el logro de un nivel de criterios
de desempefio.
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Evidencias de
Desempeiio versus
Criterio

'

Ambito del Desempeiio <4 Criterios de Desempeio <> Perfil de Competencias

'

NO

Alcanza Nivel <«—>»  Planes de Mejora

si¢

Juicio,
Calificacion
Certificacion

Figura 4. Evaluacién de Competencias

Fuente: Rodrigo Ospina Duque, ;Cémo evaluar competencias?, Bogota, noviembre de 2004.

El criterio minimo, evidencia o estandar de competencia, es equivalente
en este sentido, al concepto de norma, definida por CINTERFOR (1997)
como mas que un mero desempefio logrado en la forma de resultados; la
norma permite describir: a) la capacidad para obtener resultados de calidad
con el desempeiio eficiente y seguro de una actividad; b) la capacidad para
resolver los problemas emergentes en el ejercicio de la funcion productiva;
c) la capacidad para transferir los conocimientos, habilidades y destrezas
que ya se posee, a otros contextos laborales.

La norma o estandar esta implicitamente relacionada con la descripcion de
la competencia. Tobon (2005) diferencia claramente entre norma o estandar
de competencia, criterios de desempefio y evidencia de desempefio, como se
aprecia en el Cuadro 25.

Cuadro 21. Descripcion de la Competencia

Unidad de La unidad de competencia es un conjunto de elementos o actividades
“eltjeldisye i profesionales, que reviste un significado claro en el proceso de trabajo, con valor y
significado en el empleo.

Es el desempefio ante una actividad general.

Es el conjunto de acciones laborales agrupadas dentro de una gran funcién con
sentido de empleo y de formacién.
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Evidencias de
desempefio

Es la descripcion de una realizacion que debe ser lograda por una persona
competente en el ambito de su ocupacion. Se refiere a una accién, un
comportamiento o un resultado que el/la trabajador/a debe mostrar, y es, en
consecuencia, una funcién realizada por un individuo. Incluye una norma o
estandar y el criterio de desempefio, que son elementos de referencia y evaluacién
de lo que el sujeto es capaz de hacer.

Es el desempefio especifico, relacionado con actividades concretas.

Cada conjunto de sub-funciones agrupadas que contribuyan a dar sentido a la
unidad de competencia, se denominara elemento de competencia.

El estandar, referente o patréon de desempefio, con base en el cual se determina

el nivel de competencia laboral que debe poseer la persona para desempefiarse

en un area funcional, un proceso productivo o bien en la ejecucién de un
procedimiento dado. Una norma o estdndar de competencia es la expresion escrita
y formalizada entre diversos agentes, de los conocimientos, habilidades, destrezas
y comprension que el trabajador debe poner en practica para desempenar con
éxito una actividad laboral.

El estandar es la base del concepto de competencia, ya que constituye el punto de
referencia y de comparacion para evaluar lo que el sujeto es capaz de hacer.

Especifican las caracteristicas de calidad que debe tener la competencia y
conforman una descripcién de los atributos de la competencia.

Los criterios de desempefio son una descripcion de los requisitos de calidad para
obtener un 6ptimo desempefio laboral; deben referirse en lo posible a los aspectos
esenciales de la competencia y expresar las caracteristicas de los resultados,
altamente relacionadas y significativas con el logro descrito en el elemento de
competencia. Son la base para valorar si un/a trabajador/a es atin competente,
permiten establecer si la persona alcanza o no el resultado descrito en el elemento
de competencia.

Las evidencias de desempefio corresponden a fuentes de verificacién sobre la
competencia, sus recursos y resultados. Cada criterio debe tener al menos una
evidencia para confirmarlo, que puede encontrarse en resultados fisicamente
comprobables o en desempefios observados: evidencias de conocimiento, de
proceso y/o de producto.

Fuente: Con base en Tobon, Sergio (2005), Formaciin Basada en Competencias. Pensamiento complejo, diseflo curricular y
diddctica. Bogota, ECOE Ediciones.

De acuerdo con el CONOCER (2000), una norma técnica de Competencia
Profesional usualmente incluye:

* Lo que una persona debe ser capaz de hacer.

» La forma en que puede juzgarse si lo realizado esta bien hecho.

* Las condiciones en que la persona debe demostrar su competencia.

* Los tipos de evidencia necesarios para asegurar que se efectud de
manera consistente, con base en un conocimiento efectivo.

Lanorma define un desempefio competente contra el cual es factible comparar
el trabajo efectivo de una persona y detectar las areas en las que necesita
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mejorar para ser considerada competente; es fundamental para la elaboracion
de los curriculos, al establecer los elementos de competencia y criterios de
desempefio que pueden convertirse en orientadores para la especificacion de
los objetivos de aprendizaje para los mddulos de formacion.

La construccion de la norma de competencia que regula los desempefios
laborales en el ejercicio de una determinada profesion, se genera a través de un
proceso que requiere con frecuencia la identificacion de las buenas practicas que
integran una determinada calificacion o rol laboral, los indicadores que van a ser
considerados para definir los desempefios competentes y el nivel de autonomia
para la toma de decisiones sobre incidentes o la resolucion de problemas.

En muchas profesiones, la norma es externa, generada por organismos
profesionales, como es el caso de las normas de calidad en ingenierias o las
que regulan la practica médica. Si la norma es elaborada por un colegiado
académico, se conoce como norma institucional.

Hetcher (1992), identifica diferencias de normas que dan lugar a tres tipos
de competencias: duras, blandas y contextuales.

Cuadro 22. Diferencia de Normas entre Tipo de Competencias

NVQ Conductista Constructivista.
Normas de rendimiento Grupos de competencia Competencias desarrolladas
desarrolladas y convenidas desarrollados por por procesos de aprendizaje
por la industria. investigacién basada en ante disfunciones y que
excelentes ejecutores. incluye a la poblacién con bajo
Normas basadas en desempefio.
resultados (referencia a Normas orientadas a
criterio) de competencia resultados (validadas por Normas construidas a partir
ocupacional (rendimiento real | criterio). de resultados de aprendizaje.
en el trabajo).
Proceso educacional Procesos de aprendizaje por
Marca fija de rendimientos (desarrollo de alternancia en planta.
competentes, convenida competencia).
sectorialmente. Especificaciones definidas por
Especificaciones de los alcances logrados en planta
rendimiento superior por los trabajadores.
Producto: competencias definido por investigacion
Duras. educativa. Producto: Competencias
Contextuales.

Producto: competencias
Blandas.

Fuente: Hetcher 1992, en Mertens, 2004:101.
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En general, la evaluacion de las competencias se caracteriza por centrarse
en resultados (definidos en la norma), ser integral, individualizada,
permanente, no comparar a diferentes individuos, no utilizar escalas de
puntuacion (competente o aun no competente), se da en situaciones similares
o condiciones reales de trabajo y es conocida por los alumnos.

La evaluacion por competencias es diferente a la tradicional, en muchos
aspectos, entre ellos, el conocimiento de la competencia por parte del alumno,
los criterios de evaluacion y para alcanzar o no el criterio de desempefio, y el
no comparar a los alumnos entre si.

5.2. Métodos de Evaluacion

Para evaluar, es necesario definir los objetivos y métodos con que se llevara a
cabo, recoger las evidencias, compararlas con la norma y efectuar un juicio:
competente o aun no competente. Si la evaluacion ha de ser integral, se deben
utilizar métodos que permitan revelar los conocimientos, la comprension, la
resolucion de dificultades, las habilidades técnicas, las actitudes y la ética.

Los elementos que definen la evaluacion, son las competencias que seran
valoradas, el nivel de profundidad con que se hara, el momento en que seran
evaluadas y los resultados esperados (los que son del conocimiento de los
estudiantes y evaluadores). La evaluacion apropiada de la competencia
laboral, requiere (Hagar, 1994):

1. Seleccionar los métodos directamente relacionados y los mas
relevantes para el tipo de desempefio a evaluar.

2. Seleccionar adecuadamente la base de evidencia, cuanto mas estrecha
sea, menos generalizados seran los resultados para el desempefio de
otras tareas.

3. Utilizar —donde sea posible— métodos politicos o integrados de
evaluacion.

Al ser holistica, la evaluacion de competencias recurre a una variedad
de estrategias no excluyentes, sino complementarias; se encuentra
estrechamente relacionada con la carga académica del alumno, de manera
que la evaluacion de un curso puede incluir examenes escritos u orales,
presentacion de trabajos, participacion individual, portafolio y uno o mas
proyectos especiales. Los métodos de evaluacion seleccionados varian por
curso y por docente.
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Cuadro 23. Métodos de Evaluacion en la Formacién por Competencias

Entrevistas

Debate

Evaluacién del
desempefio

Ensayo

Ejemplos del
trabajo hecho

desempefiado o
disefiados

Proyectos
Especiales

Revision de
Bibliografia
Basica

Revision
Comentada de la
literatura

Informes, critica,
articulos

Portafolio

Evaluacion del
Aprendizaje
Previo

Clarificar temas planteados en la evidencia documental presentada y/o
revisar el alcance y profundidad del aprendizaje. Puede ser particularmente
atil en areas donde el juicio y los valores son importantes (puede estar
constituido mediante preguntas determinadas o relativamente no
estructuradas -semiestructuradas- sin preparacion especifica previa).

Confirmar la capacidad para sostener un argumento, demostrando un
conocimiento amplio y adecuado sobre la materia.

Verificar la habilidad para mostrar informacién de manera adecuada a la
materia y a la audiencia.

Evaluar las aplicaciones de la teoria en un contexto estructurado de manera
correcta y segura (en un medio simulado, en el taller de laboratorio o en el
lugar de trabajo).

Evaluar los conceptos y habilidades basicas y aplicarlos usando ejemplos
practicos (puede ser un examen final o parcial de una materia).

Verificar la profundidad de la comprension de temas complejos y la habilidad
para explicarlos en términos simples.

Verificar la calidad y el estandar de escritura académica y el uso de
referencias, la habilidad para desarrollar un argumento coherente, y confirmar
la extension, comprension y transferencia de conocimiento y evaluacién critica
de ideas. (Los ensayos pueden ser similares en extensiéon o formato a los
ensayos académicos formales disefiados para los estudiantes inscritos).

Verificar la calidad del trabajo, la relevancia para la acreditacién buscada y la
autenticidad de la produccion (a menudo comparado con entrevistas o con
examen oral).

Puede ser usado para una variedad de propdsitos, como afiadir mas fluidez
al conocimiento y a las habilidades, completar aprendizajes o para ampliar el
aprendizaje previo.

Asegurar que el conocimiento y la capacidad de anlisis de la literatura
pertinente se encuentran en un nivel satisfactorio (esto es a menudo usado
cuando el postulante tiene aprendizajes acreditables, pero carece de puntos
de vista especificos que son prerrequisitos para los estudiantes inscritos y son
basicos para estudios futuros en el area).

Para conocer el rango de lecturas realizadas por el postulante y asegurar el
rango apropiado de lecturas para los requerimientos de la materia (esto es
particularmente adecuado para las evaluaciones en posgrado).

Para indicar el nivel de conocimiento y evaluar las habilidades para el analisis
y la escritura y temas de actualidad en un area.

Para validar el aprendizaje de los postulantes proveyendo una coleccion de
materiales que reflejan el aprendizaje anterior y los logros. Incluir4 el trabajo
propio, las reflexiones sobre su practica y la evidencia indirecta de otros que
estén calificados para comentarlo. El portafolio identificara las conexiones
pertinentes entre el aprendizaje y el crédito especifico o no especifico buscado.

El proceso para evaluar una postulacién de un estudiante involucra un
namero de etapas: informacién preliminar y orientacién, preparacion de la
postulacién, evaluacion y acreditacion, orientacion posterior a la evaluacion, y
registro de los resultados.

Fuente: Con base en, Rod McDonald, David Boud, John Francis, Andrew Goncezi, “Nuevas perspectivas sobre la
evaluacién Métodos de Evaluacion”, Boletin CINTERFOR, No. 149, mayo-agosto de 2000.
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La evidencia, que puede ser de desempefio, producto y conocimiento, se
infiere de las actividades descritas en el perfil, pero fundamentalmente de
los criterios de realizacién y de las condiciones y alcances del ejercicio
profesional. La evidencia por desempefio mide lo que el sujeto hace, los
procedimientos que aplica, las técnicas que utiliza, etcétera; la evidencia
por producto es el resultado de la actividad en la realidad; la evidencia
de conocimiento es la posibilidad de dar cuenta de la aplicacion de los
conocimientos en el desarrollo de las actividades y de los resultados.
(Sladogna, 1999).

Los tipos de evaluacion, asi como la cantidad y las caracteristicas que deben
reunir las herramientas de evaluacion que se usen, dependeran de la precision
requerida y la cantidad de “riesgo” aceptable. En ocasiones, se debera reunir
mayor cantidad de evidencia en situaciones reales de trabajo o en contextos
diversos.

Si bien en algunos casos se habla de metodologias de evaluacion, en otros
se configuran modelos de evaluacion por competencias, que atienden tanto
la validez como la confiabilidad. Independientemente del modelo, las
preguntas centrales son:

(,Cuando posee el alumno una competencia determinada? ; Como se evidencia
el logro de las competencias? ;Hay un nivel minimo para aprobar en cada
caso o en cada unidad de competencia? ;Qué tanta evidencia es necesaria
para evaluar la competencia’? ;Se evaluan competencia vinculadas al perfil
de egreso? ;Se evallian competencias vinculadas a estandares? ;Cuando se
considera competente un profesional en formacioén?

La evaluacién debe ser objeto de reflexion cuando se estd frente a
competencias cuyo desempefio adquiere mayor complejidad, a medida que
el alumno afronta nuevos contextos o pasa de un trabajo individual a uno
disciplinario o transdisciplinario. Tenga en mente el “Iceberg”, lo que se
puede evaluar, es el desempefio demostrable, los conocimientos, habilidades
y actitudes, pues con frecuencia se califica indirectamente a través de lo que
el alumno hace o “sabe hacer”.

5 En el caso del Consejo Mexicano de Medicina del Trabajo, el Reglamento para la Evaluacion de Compe-
tencias Profesionales, Articulo 2do., resume el proceso de evaluacion para otorgar la certificacion en cuatro
etapas: examen escrito, resolucion de un caso clinico de medicina del trabajo, reporte de visita a empresa
para reconocimiento sensorial y examen oral.
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DISENO CURRICULAR POR COMPETENCIAS

Glosario de Términos Empleados en el Marco de la
Metodologia Tuning

Actividad
académica no
presencial

Actividad
académica
presencial

Acumulacion de
créditos

Aprendizaje
colaborativo

Aprendizaje
significativo

Area de formacion
general

Asignatura

Carga de trabajo
del estudiante

Clase presencial

Créditos optativos

Es la que realiza el estudiante alrededor de un objeto de estudio, un tema,
un problema, un caso o un proyecto, sin la asesoria directa del profesor
pero en interaccion académica con él, pues forma parte de su desarrollo
profesional.

La que se realiza en fecha y hora determinada alrededor de un objeto de
estudio, un tema, un problema, un caso o un proyecto, con la asesoria real
del profesor y la asistencia de los estudiantes.

En un sistema de acopio de créditos producto del aprendizaje, relativo a

un total especificado de puntos que deben ser logrados para completar con
éxito un semestre, afio académico o un programa completo de estudios. Los
créditos son concedidos y acumulados si los objetivos de aprendizaje del
programa han sido comprobados mediante la evaluacion correspondiente

Principio que sefiala la importancia vital del otro en la construccién social
del conocimiento. Promueve el trabajo en grupo o en equipo como un
factor esencial en la adquisicién de conceptos, habilidades y actitudes.

La colaboracién implica la creacion de interpretaciones compartidas. La
comprension de las ideas y de la naturaleza de las disciplinas por parte de
los alumnos, se desarrolla a medida que éstos participan en el discurso con
otros y colaboran entre si.

El aprendizaje significativo ocurre cuando la informacién nueva por apre-
nder se relaciona con la ya existente en la estructura cognitiva del alumno,
en forma no arbitraria ni al pie de la letra. Para llevarlo a cabo, debe existir
una disposicién favorable del aprendiz, asi como una significacioén logica
en los contenidos o materiales de aprendizaje (conocimientos previos).

En algunos curriculos esta definida como el conjunto de conocimientos,
habilidades y destrezas que debe tener todo egresado de la universidad y
que pueden ser ofrecidos y certificados por ella.

Las asignaturas son las unidades minimas de administracién de los planes
de estudio, las cuales organizan, definen y delimitan, con fines docentes,
las distintas actividades académicas que deben desarrollarse en un
determinado periodo lectivo.

Todas las actividades de aprendizaje requeridas para la consecucién de los
resultados del aprendizaje: clases presenciales, trabajo practico, busqueda
de informacion, estudio personal, seminarios, periodos de préacticas, trabajo
de campo, bisqueda de informacion, estudio personal, asi como examenes
u otras formas de evaluacién

Exposicién de contenidos mediante presentacion o explicacion
(posiblemente incluyendo demostraciones) a cargo de un profesor.

Aquellos que en la universidad se ofertan con este caracter dentro del plan
de estudios correspondiente, de manera que es una decision del alumno
elegir cual o cuales asignaturas debe cursar, con la tinica obligacién de que
al final sumen un determinado nimero de ellas o de créditos.
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Créditos de libre
configuracién

Competencias
basicas

Competencias
(Académicas o
Profesionales)

Competencias
especificas

Competencias
transversales

Conferencia

Constructivismo

Contrato de

aprendizaje (como
estrategia de
evaluacion)

Aquellos que el alumno/a puede aplicar a cualquier asignatura o actividad
formativa o profesional (sean o no parte de su plan de estudios), con la
tnica limitacion de las previsiones sefialadas a este respecto en su plan de
estudios y en la oferta de la universidad.

Competencias y conocimientos generales, esenciales para el mercado de
trabajo y para la construccion de la ciudadania, como comunicacién verbal
y escrita, lectura y comprension de textos, raciocinio, célculo y requisitos
similares. Son fundamentales para reconocer y resolver problemas,

pensar estratégicamente y actuar con prevencion, evaluar resultados y
comprender las bases cientificas y tecnologicas del proceso de produccién
de bienes y servicios.

En el Proyecto Tuning, las competencias presentan una combinacién
dindmica de atributos —con respecto al conocimiento y su aplicacion, a
las actitudes y a las responsabilidades — que describen los resultados del
aprendizaje de un determinado programa, o cémo los estudiantes seran
capaces de desenvolverse al finalizar el proceso educativo. En particular,
el Proyecto se centra en las competencias especificas de las areas (de cada
campo de estudio) y en las genéricas (comunes para cualquier curso).

Son aquellas adquiridas en la especializacion profesional. No pueden
ser transferibles, a no ser indirectamente, por las habilidades adquiridas
que puedan ser readaptadas. Los contenidos, mientras, son ligados
estrictamente a una especialidad definida.

Aquellas que son comunes a diversas actividades profesionales. Permiten
la transferencia de un perfil profesional a otro o de un conjunto de médulos
curriculares entre si. Como ejemplo se puede mencionar el dominio de

un procesador de textos, que sirve para todas las profesiones donde se
requiere la competencia de la escritura. También, las nociones de estadistica
fundamental y de ventas son importantes en un gran nimero de profesio-
nes del sector servicios.

Es la exposicion sistematica sobre el desarrollo de un tema particular,
resultado de una investigacién personal o colectiva, la cual est4 centrada
fundamentalmente sobre la narracién del expositor y con una participacion
del auditorio basada en preguntas. Como practica pedagogica se utiliza con
invitados especiales que ofrecen dicha conferencia, o los mismos profesores
cuando son invitados a hablar sobre un tema tanto al interior de la
universidad como fuera de ella, pero también por parte de los estudiantes
que han investigado sobre un tema de interés que deben comunicar a sus
comparieros.

Confluencia de diversos enfoques psicolégicos y filosoficos que enfatizan
la existencia y prevalencia de procesos activos de autoestructuracién

y reconstruccion de los saberes culturales por parte del sujeto de la
educacion, los cuales permiten explicar la génesis del aprendizaje y del
comportamiento.

Son utilizados para implicar a los estudiantes en el aprendizaje de sus
propias competencias. Los estudiantes individualmente, o en pequefios
grupos, planean al inicio de un programa o un curso los niveles de
habilidades y competencias que pretenden lograr, los discuten con su
profesor y desarrollan un plan de accion.

El contrato se va evaluando y autoevaluando progresivamente, hasta
lograr las competencias formuladas inicialmente. Son una excelente forma
de involucrar a los estudiantes en su proceso formativo.




DISENO CURRICULAR POR COMPETENCIAS

Criterios de
desempeiio

Crédito

Criterios de
evaluacion

Cuaderno de
notas (como
estrategia de
evaluacion)

Curso bimodal

Curso intensivo

Curso opcional

Curso optativo

Curso virtual

Desarrollo
curricular

Disefio curricular

Disefio curricular
basado en
competencias

Se refieren a los aspectos esenciales de una competencia, expresando

las caracteristicas de los resultados, respecto al alcance descrito en el
elemento de competencia, como base para evaluar si una persona es o no
competente.

La “moneda” empleada para medir el trabajo del estudiante, en términos
de tiempo nocional necesario para alcanzar los resultados del aprendizaje.

Descripcién de lo que el estudiante debe realizar para demostrar que ha
conseguido el resultado del aprendizaje.

Permiten la evaluacién reflexiva de la practica; el mas sencillo es un
cuaderno de notas en donde los estudiantes van escribiendo diversas
actividades realizadas (incluyendo los respectivos comentarios) donde
describen los conocimientos adquiridos durante el desarrollo de unas
sesiones de trabajo.

Es el que combina las dos modalidades de ensefianza-aprendizaje:
presencial y virtual, con fines educativos. En estos cursos, el porcentaje de
utilizacién de lo presencial puede variar en funciéon de la intencionalidad
formativa de los estudiantes.

Curso a tiempo completo, de una a cuatro semanas, concentradas en un
tema en particular. Puede desarrollarse en una institucién distinta a la de
origen o en una escuela de verano.

Es el que puede elegirse a partir de una lista predeterminada.

De libre eleccion (optional course). Unidad o médulo de curso que puede
seguirse como parte de un programa de estudio pero que no es obligatorio
para todos los estudiantes.

Son los que utilizan Internet como tinico medio para el desarrollo de los
contenidos y las actividades. La interaccién entre docentes y estudiantes
se lleva a cabo por medio de los recursos tecnolégicos, sin una relaciéon
presencial.

Se concibe como el conjunto de acciones que permite lograr los objetivos
de aprendizaje, delimitar y organizar los contenidos especificos para la
actividad docente (curso, seminario, taller, ntcleo, proyecto, trabajo de
campo, etcétera), seleccionar las estrategias de aprendizaje y de ensefanza
(modalidades pedagoégicas) especificas para las actividades docentes y
disefiar los procesos de evaluacién del rendimiento académico.

Conjunto de acciones que sustentadas en un marco teérico y filosofico
previamente definido, conducen a la formulacién de objetivos de
formacioén, a la seleccién y organizacion de contenidos necesarios para la
ensefianza de un profesional con caracteristicas determinadas. Se refiere de
manera explicita a la seleccién, disposicién y organizacion de las partes que
componen el plan de formacién en una disciplina o una profesién.

Es un documento elaborado a partir de la descripcién del perfil profesional,
es decir, de los desempefios esperados de una persona en un area
ocupacional, para resolver los problemas propios del ejercicio de su rol.
Procura asegurar la pertinencia, en términos de empleo y empleabilidad,
de la oferta formativa disefiada.
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Elaboracién de
prototipos (como
estrategia de
evaluacion)

Elemento de
competencia

Empleabilidad

Ensefianza
problematica

Estrategias de
aprendizaje

Estrategias de
evaluacion del
aprendizaje

Estructura
curricular

Muchas veces, los prototipos constituyen el resultado final de una préctica
(o de un semestre). Estan constituidos por maquetas, esculturas, paquetes
informaticos, y productos multimedia. Para su valoracion, es importante
que se discuta con los profesores los criterios que se tendran en cuenta
para calificar cada prototipo e incluso que los estudiantes puedan discutir
con sus profesores cémo fueron evaluados sus compafieros en otras
promociones en una misma signatura.

Conjunto minimo de acciones o resultados que pueden ser realizados por
una persona.

Debe ser definido en términos de calidad a ser alcanzada, de las evidencias
de desempefo, del campo de aplicacion y de los conocimientos requeridos.
Es la descripcion de una actividad que debe ser lograda por una persona
en el ambito de su ocupacién. Se refiere a una accién, un comportamiento o
un resultado que el trabajador debe demostrar.

Reconocimiento de la capacidad de un trabajador para atender diversas
posiciones en el mercado de trabajo, o sea, de superar los limites de una
ocupacién o campo circunscrito de trabajo, para transitar a otros campos de
la misma &rea profesional o afines. Supone polivalencia.

En ella cual se parte de una pregunta, un conjunto de preguntas, de un
problema o situacion conflictiva, y que por novedosa o dificil no puede ser
respondida de manera directa o mediante la sola consulta de textos, sino
que requiere un trabajo y unas acciones a largo plazo (puede ser de una
clase a otra e incluso de varias).

El profesor debe tener cuidado al preparar el problema, ya que éste debe
ser lo suficientemente potente y significativo para motivar (o retar) a los
estudiantes, asi como asegurarse de su pertinencia dentro del proceso de
formacién profesional o disciplinar en que se encuentran sus estudiantes.
Los inicios como estrategia de ensefianza y aprendizaje universitario, se
remontan al campo de los estudios en Ciencias de la Salud en los afios
setenta del siglo XX.

Conjunto de acciones, medios e instrumentos que pretenden crear las
condiciones que posibiliten la produccién de aprendizaje y la comprensién
del conocimiento por parte de los alumnos. Son planeadas por el profesor y
la profesora de ensefianza (disehador de materiales o software educativo) y
deben utilizarse en forma inteligente y creativa.

Existe un conjunto de estrategias e instrumentos que se utilizan en el
presente para evaluar el aprendizaje de los estudiantes.

Entre éstas, pueden citarse las siguientes: listado de competencias,
proyectos, estudio de casos, cuadernos de notas, diarios, diarios reflexivos,
incidentes criticos, y portafolios.

Para evaluar el desarrollo de competencias practicas (practicas
empresariales, por ejemplo) pueden utilizarse los siguientes instrumentos:
elaboracion de prototipos, informe de los expertos, ejercicios de simulacién,
presentaciones y posters, evaluaciones orales, contratos de aprendizaje,
etcétera.

Es el conjunto de elementos que integran un Programa de Formacion
Universitario, el cual esta organizado segtin criterios de seleccién de
competencias, tiempos, espacios, experiencias y recursos propuestos por
cada institucion educativa.




DISENO CURRICULAR POR COMPETENCIAS

Estudio de casos
(como estrategia
de evaluacién)

Evaluacion

Evaluacion del
aprendizaje

Evidencia de
aprendizaje

Flexibilidad

Flexibilidad

curricular

Formacion
integral

Gestion curricular

Puede, como instrumento de evaluacion, utilizarse de dos maneras: una,
proporcionandoles a los estudiantes materiales, documentos, ejemplos
para que a partir de ellos, ofrezcan soluciones a un caso especifico. Y la otra
forma, es que los estudiantes demuestren sus conocimientos mediante la
construccion de un caso tipico que ejemplifique e integre el saber que se le
brindé.

Conjunto de pruebas escritas, orales y practicas, asi como proyectos y
trabajos, utilizados en la valoracion del progreso del estudiante en la
unidad o médulo del curso. Pueden ser empleadas por los estudiantes
para estimar su progreso (evaluacion formativa) o por la universidad,
para juzgar si la unidad o el médulo del curso se ha concluido
satisfactoriamente en relacién con los resultados del aprendizaje de la
unidad.

Seguimiento permanente de los logros del estudiante por medio de
indicadores de aprendizaje, utilizando mecanismos multidireccionales de
informacién de retorno, para la toma de decisiones por parte del profesor,
de la institucién y del propio estudiante (autoevaluacion).

Son descripciones sobre las variables, condiciones o informaciones que
permiten deducir si un desempefio fue efectivamente alcanzado y si se
utiliza el conocimiento necesario.

La evidencia confirma o prueba que la veracidad de la actuacion
profesional descrita en el padrén o norma, fue realizada o atendi6 el
criterio de desempefio. Las evidencias pueden ser directas o indirectas.
Las primeras, indican la razén del desempefio real y se originan
directamente del ejercicio profesional. Las indirectas dan informaciones
adicionales sobre el desemperio. Pueden ser referencias, fotografias,
premios o reconocimientos obtenidos, cartas de presentacién, registro de
actividades y otros indicadores de desempefio real.

Conjunto de maltiples y variadas opciones que brinda la institucién
universitaria a la comunidad estudiantil para que cada uno de sus
miembros decida con objetividad, autonomia y libertad, los caminos
pertinentes para el cumplimiento de su proyecto de vida académica,
utilizando los tiempos, espacios, conocimientos y experiencias que el
estudiante considere convenientes.

Caracteristica del disefio curricular que permite y promueve la toma de
decisiones de los estudiantes en el disefio del itinerario de su formacion
profesional en una determinada carrera o programa académico.

Es una modalidad de educacion que procura el desarrollo arménico

de todas las dimensiones del individuo. El ideal es formar en todas las
dimensiones al estudiante, como profesional, como ciudadano y como
persona, tanto intelectual como afectiva y moralmente, y por consiguiente
como sujeto de conocimiento, de accion, de pasiones, ltudico, estético y
moral.

Conjunto de acciones, estrategias e instrumentos que facilitan la puesta
en marcha del proceso curricular. Dichas acciones estan relacionadas
con los subprocesos administrativos de planeacion, organizacion,
ejecucion, direccién, control y evaluacion. Comprende una serie de
procesos, procedimientos, estrategias, instrumentos, acciones politicas y
decisiones institucionales universitarias, que hacen posible o facilitan el
funcionamiento de la propuesta curricular.
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Habilidades y
competencias
(académicas/
profesio-nales)
Horas presenciales
o de contacto

Integralidad

Intencionalidad
formativa

Laboratorio

Lectura

independiente
dirigida

Marco referencial
de créditos

Meétodo de casos

Las habilidades y competencias desarrolladas como resultado del proceso
de aprendizaje pueden ser especificas de un area tematica o genéricas.

Periodo de 45 a 60 minutos de docencia presencial (de contacto/
cooperacién entre el docente y un estudiante o un grupo de alumnos).

En la teoria curricular la integralidad se refiere a la articulacion,
coexistencia e interdependencia de los elementos constitutivos del
curriculo, de tal manera que propicien el didlogo entre los saberes y el
encuentro de las disciplinas, a la vez que garantiza la armonia entre la
docencia, la investigacion y la proyeccién, y la correspondencia entre la
teorfa y la practica, en la interaccién entre la academia y la sociedad.

Es la expresion en los curriculos, de los propositos educativos que una
institucion, organizacién o un grupo de especialistas en un determinado
campo disciplinar o profesional, formula con respecto a los fines tltimos
de la formacion que se proponen lograr en sus estudiantes. Es uno de los
componentes de la estructura curricular de los programas.

Los laboratorios constituyen una practica pedagoégica centrada en el hacer
de los estudiantes en espacios acondicionados, con materiales, equipos e
instrumentos especialmente organizados para realizar dichas practicas.

A partir de guias elaboradas por los profesores, o que traen incorporadas
los textos de estudio, los laboratorios son una forma de verificacién y
comprobacién de ciertas hipotesis que constituyen la centralidad del
aprendizaje en la disciplina objeto de que se trate.

Bien sea que se efecttie en el aula de clase o fuera de ella, se puede realizar
un trabajo de acompafiamiento al estudiante a partir de la (o las) lectura(s)
que proponga el profesor o la profesora como material importante en la
adquisicion de informacion con pertinencia académica.

Para ello, la lectura independiente dirigida, es una préctica adecuada. En
ésta se entrega un material para su estudio como parte de un curso, pero
este trabajo va acompanado de una guia, elaborada por el académico

o un grupo de docentes, que tiene como fin que el alumno se centre y
discuta sobre unos aspectos particulares del texto, que se consideran
fundamentales en el aprendizaje disciplinar o profesional.

El sistema que facilita la medida y comparacién de los resultados del
aprendizaje logrados en un contexto de diferentes calificaciones, programas
de estudio y entornos de aprendizaje.

Un caso (real o simulado) que el docente lleva a clase para que sea tratado,
explicado y demostrado por los estudiantes, como “un ejemplar tipico” de
aplicacion de los aspectos tedricos estudiados en una sesién o durante un
periodo de clases. El caso no necesariamente debe ser presentado por el
profesor a los alumnos, sino que estos tltimos pueden indicar el dominio
de un saber, trayendo a la clase una situacién real donde se aplique la
teoria vista. Hoy dia, es necesario ampliar el modelo de casos, pues un
video, una persona, una experiencia o una pelicula, pueden utilizarse como
un objeto de estudio.




DISENO CURRICULAR POR COMPETENCIAS

Microcurriculo

Norma de
competencia

Plan de estudios

Programa de
estudio

Proyecto (como
estrategia de
evaluacion)
Proyecto
educativo

Proyecto de grupo

Proyecto
independiente

Programacién de los cursos derivada de los curriculos. Es equivalente al
programa del mismo. Comprende, al menos: nombre del curso, profesor
responsable con sus titulos (si es un grupo de profesores debe aclararse el
porcentaje de participacién de cada uno), departamento oferente, ntimero
de créditos que otorga, distribucién de presencialidad, horario, duracion
en semanas, justificacion, objetivos generales y especificos, analisis de
contexto, metodologia (en lo teérico, en lo préctico y en la evaluacion),
contenidos, plan de trabajo y bibliografia.

Desde el punto de vista del disefio curricular, es un espacio con unidad de
sentido en el cual se integran los contenidos de los distintos campos del
conocimiento, las estrategias de ensefianza y aprendizaje y las actividades
formativas en torno a un eje referido a un problema en determinado campo
profesional y laboral, con la finalidad de desarrollar ciertas capacidades
derivadas de las unidades y los elementos de competencia del perfil
profesional.

Es la especificacion de un desempefio laboral que ha sido acordado

entre los actores del mundo del trabajo para ser utilizado en procesos de
seleccién y/o formacién profesional, evaluacion, desarrollo de carrera, y/o
certificacién. Su empleo en cada uno de estos procesos, debe ser acordado
previamente entre los actores.

Es la parte central del disefio curricular que concreta y expresa la
intencionalidad formativa del curriculo.

El Plan de estudios presenta la ruta de formacion propuesta en una carrera,
indicando las relaciones entre las asignaturas y determinando los tiempos
y secuencias.

Ademas, indica la valoracion, en créditos académicos, de cada una de las
actividades propuestas para la preparacion de los estudiantes.

Programa de estudio (programme of study). Conjunto de unidades de curso
o modulos reconocidos para la concesion de un titulo especifico. Un
programa de estudio puede también definirse a través de un camulo de
resultados de aprendizaje logrados para obtener un nimero determinado
de créditos.

En el contexto de la evaluacion, los proyectos son utilizados para que los
alumnos, fuera del marco de las clases, demuestren e informen sobre los
aprendizajes logrados, mediante la presentacién de un proyecto o trabajo.

El proyecto educativo describe la intencionalidad institucional de una
organizacion. En él se describen, a partir de cierta concepcion de la realidad
social y cultural en que esta inscrita la organizacion (basada en principios
filosoficos, axiologicos, pedagodgicos y epistemologicos), las metas,
propésitos y objetivos a alcanzar, y los métodos y medios para lograrlo.

Ejercicio asignado a un grupo de estudiantes, y que por su amplitud o
complejidad necesita trabajo cooperativo para su conclusién. Puede ser
evaluado por grupo o en forma individual.

Ejercicio asignado a un estudiante o grupo de estudiantes para su
realizacién. Este trabajo sera evaluado de manera individual o en grupo.
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Proyecto Tuning

Presentacion oral

Resultados del
aprendizaje

Seminario

Simulacién

Sistema de
Créditos
Académicos
(SICA) para
América Latina

Taller

Tipo de Crédito

El Proyecto Tuning aborda varias de las lineas de accién sefialadas

en Bolonia y, en particular, la adopcién de un sistema de titulaciones
facilmente reconocibles y comparables, la adopcién de un sistema basado
en dos ciclos y el establecimiento de un sistema de créditos. El proyecto se
propone determinar puntos de referencia para las competencias genéricas y
las especificas de cada disciplina de primer y segundo ciclo, en una serie de
ambitos tematicos.

Las competencias describen los resultados del aprendizaje: 1o que un
estudiante sabe o puede demostrar una vez completado un proceso de
aprendizaje. Esto se aplica a las competencias especificas y a las genéricas,
como pueden ser las capacidades de comunicacién y de liderazgo.

El personal universitario, los estudiantes y los empleadores han sido
consultados sobre las competencias que esperan encontrar en los titulados.

Exposicién de viva voz a un profesor y posiblemente a otros estudiantes
por parte de un estudiante. Puede ser un trabajo preparado por el alumno
mediante bisquedas en la bibliografia recomendada o un resumen de un
proyecto desarrollado por dicho estudiante.

Formulaciones que el estudiante debe conocer, entender y/o ser capaz de
demostrar tras la finalizacion del proceso de aprendizaje. Los resultados
del aprendizaje no deben confundirse con los objetivos del mismo, sino que
se ocupan de los logros del alumno mas que de las intenciones de conjunto
del profesor.

Deben estar acompaniados de criterios de evaluacion apropiados, que
pueden usarse para juzgar si los resultados del aprendizaje previstos han
sido logrados. Junto con los criterios de evaluacién, los resultados del
aprendizaje especifican los requerimientos minimos para la concesién del
crédito, mientras que las notas (calificaciones) se basan en el nivel, por
encima o por debajo, de los requisitos minimos para obtener dicho puntaje.
La acumulacién y la transferencia de créditos se facilita si los resultados
del aprendizaje son establecidos con claridad, indicando con precisién las
acciones por las que se otorga el crédito.

Periodo de instruccién basado en contribuciones orales o escritas de los
estudiantes.

Préctica pedagogica utilizada frecuentemente en la ensefianza, que consiste
en la representacion verbal, gestual, grafica o multimedia, de una parte de
la realidad para analizarla y aplicarla, o derivar a partir de ella un conjunto
de conceptos, métodos o instrumentos con fines educativos.

El Sistema de Créditos Académicos SICA-AL es un recurso que facilita la
valoracion y comparacién de los resultados del aprendizaje, en el contexto
de distintos programas y entornos de estudio. Proporciona, asimismo,

un método homologado para comparar el aprendizaje entre diferentes
programas académicos, instituciones, regiones y paises.

Sesion supervisada donde los estudiantes trabajan en tareas individuales y
reciben asistencia y guia cuando es necesaria.

Tiempo Conceptual de Aprendizaje (Notional Learning Time). Numero
medio de horas que el estudiante necesita para lograr los resultados del
aprendizaje previstos y los créditos asignados.

Indicador del estatus de las unidades del curso en el programa de
estudio. Pueden describirse como Basicos — troncales (unidad de estudio
principal) —, Relacionados —obligatorios (unidad que proporciona
apoyo) — y Menores —optativas y libre eleccién (unidades de curso
optativas)—.




DISENO CURRICULAR POR COMPETENCIAS

Trabajo de un
curso académico
Trabajos por
proyectos

Trabajo
independiente del

estudiante

Presencial

Tutorias

Tutorfa de
asignatura

Validacién

Unidades de curso impartido, tutorias, etcétera, que constituyen la
preparacion para un trabajo posterior independiente.

Esta préctica se utiliza como un elemento importante que centra la
formacion en los procesos mas que en los resultados mismos del producto
final (pero sin ignorarlos). Bien sea que el programa académico lo tenga
establecido dentro de su plan curricular en un semestre determinado, o
que por iniciativa de un profesor se realice en una asignatura, el trabajo
por proyectos pretende la formacién de los estudiantes mediante: 1) La
formulacion de una idea o producto (o en algunos casos un problema), 2)
La planeacion para la produccién del mismo (que incluye indicar medios e
instrumentos, tiempos, productos parciales, etcétera), 3) El avance teérico
del mismo (mediante un documento escrito), 4) El desarrollo del plan,
informando mediante protocolos que constituyen la esencia de la tutoria
a los grupos por parte del profesor o los profesores cuando el proyecto es
de un semestre. El trabajo del Thecnological Education Research Center
(TERC) y la Universidad de Michigan, se han centrado (desde 1992) en el
desarrollo de proyectos para la construccion de artefactos.

Se expresa mediante el tiempo de trabajo dedicado a su estudio personal,
consultas, lecturas, elaboracién de trabajos, talleres, redicién de informes,
preparacion de exdmenes y evaluaciones. Expresa el esfuerzo individual
cotidiano y continuo a través del cual el estudiante realiza y reafirma su
proceso de formacién a partir del estudio independiente.

Esta constituido por el tiempo de trabajo académico realizado por el
estudiante en interaccion directa con el docente en clases magistrales,
talleres, laboratorios, précticas, seminarios y asesorias.

Estrategia de formacién que cada uno de los Programas Académicos
brinda a sus estudiantes con el fin de apoyarlos y orientarlos en su
preparacion integral, asi como estimular el desarrollo de las habilidades
para alcanzar altas competencias en el aprendizaje de su disciplina o
profesion. Por lo tanto, esta dirigida a potenciar las capacidades de los
estudiantes y fortalecer procesos para superar las debilidades surgidas en
los aprendizajes.

Periodo de instruccién realizado por un tutor, con el objetivo de revisar y
discutir los materiales y temas presentados en las clases.

Proceso en el que se asegura que los contenidos o evidencias de desempefio
correspondan al trabajo real, o sea, que los elementos o tareas levantadas
estan de acuerdo con los padrones del sector productivo o las normas de
competencia establecidas.
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