
4.4

B3. Acceso a internet
4.7
4.6
3.8

4.2

B6. Dispositivos digitales para el a...
4.3
4.2
4.2

3.9

B2. Dispositivos digitales para la e...
4

3.8

3.7

B1. Infraestructura
3.7
3.7

3.4

B4. Asistencia técnica
2.3
3.8
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3.2

B5. Protección de datos
2.7
3.7

Estoy completamente en desacuerdo / Según mi
experiencia, esta afirmación es totalmente falsa

1

Estoy en desacuerdo 2

Estoy parcialmente de acuerdo 3

Estoy de acuerdo 4

Estoy muy de acuerdo / En mi experiencia, esta
afirmación es totalmente cierta

5
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