


(Vaello, 2011, p.53) los conflictos en el aula se
sigan afrontando desde dos perspectivas bien
diferentes:

• “Como un problema al que hay que buscar
remedio y que suele llevar aparejadas
emociones negativas.”

• “Como una ocasión para aprender/enseñar
habilidades socioemocionales útiles para evitar-
resolver conflictos futuros.”





FASES EN LA RESOLUCIÓN DE UN 
CONFLICTO











RECURSOS:

https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
50196/documentos/Gu%C3%ADa%20duIN.pdf
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