INNOVACION EN LA
RESOLUCION DE CONELICTOS




(Vaello, 2011, p.53) los conflictos en el aula se
sigan afrontando desde dos perspectivas bien
diferentes:

e “Como un problema al que hay que buscar
remedio y que suele llevar aparejadas
emociones negativas.”

« “Como una ocasion para aprender/ensefar
habilidades socioemocionales utiles para evitar-
resolver conflictos futuros.”






FASES EN LA RESOLUCION DE UN
CONFLICTO

Planteamiento del
conflicto

* (Juc ha hecho

* (Juen lo ha hecho. (Es decir,
en esta fase se debe relatar ¢l
sucesn por ambas partes).

¢ Definir de forma objetiva lo
sucedudo.

Cuadeo 3:

Analisis del conflicto

* [dentificar los hechos que han
podido levar al problema v
por qué de sus efectos.

* Consccucncias materiabes v
socioafectivas para ¢l mismo v
para los otros.

Propuesta de soluciones

-

Alternativas de actuacion: Jque

podemos hacer?, sque

hacemos ahora?

* Elaborar una lisea de posibles-
multiples soluciones

Puecsta en practica y
evaluacion

*5¢ dice la solucion a pactar

# | lavarla a cabo con la
implicacion del nifio en ¢l
cambio.

* Revimon penodica de la nueva
actualzzacion.

* 51 no hay solucion, se
COMTHENED LA NUEVD PEOCCSO.

Fases que intervienen en la resolucion de un conflicto. (Redondo v Madreuga, 2000 p91)



Actitudes ante el conflicto

COMPITIENDO (gano/pierdes) Intentando ganar, quedar por encima.

ACOMODANDOME (pierdo/ganas) Cediendo, sin tener en cuenta mis intereses.

EVITANDO (pierdo/plerdes) aciendo comao que no va conmigo.

Buscando soluciones que satisfagan a todas las
partes implicadas.

COLABORANDO/COOPERANDO
(gano/ganas)

COMPROMISO/NEGOCIACION

Cuando es dificil llegar a una colaboracion ple-
na, se pueden buscar soluciones para que to-
das las partes ganen en lo fundamental.

® ® [] estilo COMPETITIVO mejora entrenando en EMPATIA: siendo capaces de ponerse
en el lugar de la otra persona.

®® [| EVITATIVO ¥ ACOMODATIVO, mejoran entrenando en ASERTIVIDAD, es decir, en
defender los propios intereses con formas positivas.

®® [| COLABORATIVO, curiosamente, debe entrenar en ASERTIVIDAD también, sobre
todo si siempre se siente obligado a agradar.



www.pantallasamigas.net

........

Iniciativa que tiene como mision la pro-
mocion del uso seguro y saludable de las
nuevas tecnologias y el fomento de |1a ciu-
dadania digital responsable en la infancia
y Ia adolescencia.

www.bakelan.net

Portal Web de recursos de Educacion
para la Paz y los Derechos Humanos de
BAKEOLA. Espacio Web donde se combi-
nan planes de accion tutorial destinados a
facilitar el trabajo del profesorado, junto
con actividades programadas para ser de-
sarrolladas a lo largo de todo un trimestre
por asociaciones y grupos de tiempo libre,
asi como dinamicas para realizar en el en-
torno familiar.

RECURSOS PRACTICOS

www.losnuevosvecinos.net
{3 Los Nuevos Vecinos
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Propuesta educativa para prevenir la xe-
nofobia y el racismo entre adolescentes
de 11 a 14 anos. El soporte central de esta
iniciativa es un comic. Los materiales edu-

==

cativos han sido elaborados por EDEX, con
el concurso y apoyo de expertos en educa-
cion intercultural.

www.ed
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Espacio virtual para compartir recursos en
educacion para la paz, el desarrolloy la in-
terculturalidad.




www.escolapau.uab.cat

AN~
€CP escolade , UIHB
cultura de pau de Barcelona

Banco de Recursos de actividades y guias
didacticas sobre temas vinculados a la
educacion para la paz, la educacion en el
conflicto, |1a educacion intercultural y la
educacion para comprender el mundo.

www.educatribu.net
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Espacio creado por un grupo de perso-
nas para compartir materiales didacticos
libres y gratuitos. Es un proyecto de tra-
bajo abierto a la incorporacion de cuantas
personas compartan esta aspiracion: fami-
liares, docentes, estudiantes y todas aque-
llas personas interesadas en la educacion.

Recursowebparaayudaradetectarypreve-
nir el Bullying. Elaborado por maestros/as,
psicologos/as y masters en psicopatologia
infantojuvenil (UAB), miembros del Obser-
vatoire Internacional de la Violence Scolai-

Te.

www.aulaintercultural.otg

2 AULA nercuttural

Portal de educacion intercultural FE-
TE-UGT que facilita formacion al profeso-
rado, asi como materiales didacticos y de
investigacion, talleres para el alumnado,
campanas de sensibilizacion y publicacio-
nes.




www.educarenigualdad.org

WWW. mclud ed.eu/es

Recursos educatives para da igwaldad
y la prevencion de la violencia de género.

ADUCAR I
IGUALDAD

——— — iP - -

.@u—u

S - p— Ans

?ncluD-ed]

P.- . W W — —

Portal de recursos educativos para traba-
jar la igualdad y la prevencion de la vio-
lencia de género de la Fundacion Mujeres.

www.cultivatingpeace.ca

Es una iniciativa para favorecer la cultura
de Paz. A traves de esta web, |a organiza-
cion sin animo de lucro “Classroom Con-
nections” ofrece materiales educativos
para trabajar con los menores valores de
paz: guias y materiales de referencia para
profesorado y para trabajar con alumnado
y padres.

an education

Red Europea de Educacion Inclusiva y Dis-
capacidad, incluD-ed, promovida por la
Fundacion ONCE, es una iniciativa cola-
borativa y “multi-stakeholder” que tiene
como objetivo principal promover, identi-
ficar, difundir e intercambiar buenas prac-
ticas en el ambito de la educacion inclu-
siva para personas con discapacidad en
Europa.

- www.creducation. org

Espacio web dedicado a la promocion dela
educacion para la resolucion de conflictos
en todo el mundo proporcionado una
amplia red que une organizaciones rela-
cionadas, profesionales y educadores/as.
Comparte materiales de interés sobre dis-
tintas tematicas relacionadas con la reso-
lucion de conflictos.



RECURSOS:

https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
50196/documentos/Gu%C3%ADa%20dulN.pdf
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