Acta de la reunión Grupo de formación del I.E.S.: “Cruz de Caravaca”
Fecha: 15 de mayo de 2017
Después de la segunda sesión, y tras conocer diferentes técnicas asertivas, cada profesor ha empezado a poner en práctica algunas de ellas. En esta reunión, se ha hecho un repaso del resultado de dicha aplicación; reconociendo la importancia de  disponer de un recurso que puede sernos de gran utilidad. Se ha hecho hincapié en varias estrategias: la comunicación asertiva (al comunicar aquello que nos molesta de un alumno, hemos de hacerle ver que no es nada personal), la escucha activa (hemos de transmitir al alumnado que realmente nos interesa aquello que nos dice; cuando un alumno se siente comprendido y apoyado, mejora su actitud y comportamiento), mantener la calma (actuar precipitadamente, solo complica las situaciones), negociar con el alumnado (por ejemplo las normas básicas de convivencia, así como las sanciones en el caso de no cumplirlas), etc. Aunque no ha habido grandes resultados en la implementación de las técnicas aprendidas, sí se han podido mejorar situaciones tensas, en unos casos, y evitar en otros.
[bookmark: _GoBack]La segunda parte de la reunión la dedicamos a elaborar un decálogo de actuaciones concretas en el aula. Para ello, cada profesor va haciendo su aportación y se entra en un debate, que terminará dando forma al documento. El grupo decide diseñar dos formatos para su utilización: un marcapáginas que será repartido a todo el profesorado (cada curso escolar), y un pequeño mural que se colocará en la sala de profesores y departamentos. 
El documento final queda así:
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IES CRUZ DE CARAVACA

DECALOGO PARA
UNA CONVIVENCIA +

ANTE UN CONFLICTO EN EL AULA
LO PRIMERO ES MANTENER LA
CALMAY NO PRECIPITARSE.

ASERTIVA

Decir la conducta que nos
molesta pero haciendo ver
que no es nada personal

Diferenciar el problema de la
persona. Focalizar la
atencion en la conducta.

Ser punrtuales, saludar al llegar a
clase, nombrar al alumno/a por su
nombre, felicitar al alumnado en cada
logro consguido, en general los
refuerzos negativos se realizaran en
privado.

DAR
INSTRUCCIONES
CLARAS

Las clases han de estar
perfectamente disefiadas, para lo
cual hemos de buscar actividades en
funcién de las caracteristicas del
grupo. El alumnado valora el interés
y trabajo que el profesorado hace.

ESCUCHAR
ACTIVAMENTE

Hacer ver que lo que el
alumnado nos dice nos
interesa.

PEDIR
DISCULPAS

Saber reconocer el error cuando se
comete. Tanto el alumnado como el
profesorado.

NO
PENALIZAR EL
ERROR

Ver la oportunidad de aprendizaje en
cada error. Buscar espacios y
tiempos para reflexionar sobre los
conflictos.

CONSENSUAR
NORMAS DE
CONVIVENCIA

Establecer normas basicas de
convivencia fundamentadas en el
respeto hacia las relaciones
humanas, asi como las sanciones en
cada caso.

INTERESARNOS POR LAS
SITUACIONES DE CADA UNO

Debemos intentar conocer la situacion familiar del alumnado de

especial dificultad. Hemos de ser especialmente pacientes con el

alumnado conflictivo e intentar negociar algunos acuerdos para
mejorar la convivencia en el aula.




